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INTRODUCAO

As Instituicbes de Ensino Superior sentem os ingsactas mudancas, e precisam,
portanto, assumir seu papel de preparar as pegacmtidarem e liderarem essas mudancas cuja
velocidade acontece de forma rapida e sdo cadanegxz profundas e complexas e, por este
motivo, a Educacdo Superior € tida como geradoracaehecimento, promovendo o
desenvolvimento de competéncias e habilidades gakfigam as pessoas para agirem neste
ambiente de mudancas. E através do acesso a edugaedse qualifica profissionalmente,
permitindo o ingresso e permanéncia no mercadmbalho.

A ESADE, focada neste papel, entende que o conketimé o caminho para que o
estudante torne-se consciente de si mesmo, donpeéxido mundo contribuindo com o objetivo
de preparacéo destas pessoas para o mercadoabdremdo como pano de fundo a cidadania,
o empreendedorismo, a ética e, sobretudo, a ewlugéana. E que, para ir além, € preciso
trabalhar as atitudes destas pessoas, que nadandaigjue um caminho para transformar o
conhecimento em resultados e acompanhar as mudguedsje movimentam a vida moderna.
Tanto o conhecimento como as atitudes sdo ressld&om processo permanente e continuo de
trabalho ao longo da vida.

Assim, a ESADE acredita que é fundamental ofereadém de uma formacao inicial,
oportunidades para que seus egressos, mas tambémuaidade em geral, tome parte deste
mundo do saber através de uma formacao continuealdago da vida.

Portanto, o Projeto Pedagdgico do Curso de Admagidb, que ora se apresenta como
balizador dos contetdos, métodos e técnicas,adiz no processo educativo, € um instrumento
absolutamente dindmico, tendo em vista que a madamgstante afeta diretamente o ensino
nessa area. E por se tratar de um instrumento dinaéimportante que sejam feitas
atualizacdes, pois corre o risco de deixar de Isa08d propdsitos para os quais foi concebido.

Tendo este cenario, as discussdes de revisdo aldPanjeto Pedagogico foram
embasadas principalmente na Resolucao N°4 de jithdede 2005 do Conselho Nacional de
Educacao que institui as Diretrizes Curricularesidl@is do Curso de Graduacdo em
Administracéo, publicado no Diario Oficial da Unido dia 19 de julho 2005, Secéo 1, pagina
26 e 27.

A nova concepcdo pedagdgica centra-se na capaxipgpgdcompeténcias e em atitude
investigativa, ensinando a pensar e a decidir.fans partir da problematizacdo e da visao
sistémica, promovendo o desenvolvimento de atiindestigativa, através da relacédo teoria-
pratica que acontece ao longo do curso e nao apentasal, bem como atende os preceitos da

legislacdo em vigor.
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1 Antecedentes

A Esade surgiu de um sonho de seu diretor geralpCHKlein, que, por volta de 1992,
quando fazia seu mestrado em Administracdo na Widade Federal do Rio Grande do Sul,
chegou a concluséo de que gostaria de ter umé&uigdb de ensino e que ela poderia ir além do
que ja era feito nas areas de Administracdo, DieeEconomia.

Em 2001, quando dava consultoria no Grupo Educatiblutirdo, de Caxias do Sul,
apresentou a idéia ao diretor da instituicdo, @daAintoninho Chemello, com larga tradigcdo no

ensino superior de Administracdo, e convidou-o parageu sOcio.

“A Esade deveria ser uma escola de negocios préxdmameio

empresarial e, por esse motivo, foi estruturada didenenciais como o
estudo das empresas familiares, do empreendedoriemalas

particularidades das pequenas e meédias empresanarmos uma
excelente equipe de professores e conquistamosegonhiecimento
importante no Ministério da Educacao: o curriculaseinstalacbes da
Esade no Campus Bom Conselho foram aprovadas ctamréxima "-

revelam Klein e Chemello (2004).

A Esade surgiu para suprir uma lacuna na area&aettnal, estimulando atitudes
empreendedoras, formando profissionais capazesodarie tomar iniciativas. A questdo nao é
ter um curso com o0 nome de empreendedorismo, poismspreendedor ndo se forma em um
curso, trata-se de um jeito de ser que pode seadplem todas as carreiras.

Com este objetivo em mente foi-se construindo gaspasso o0 que hoje € a Esade. O
credenciamento da instituicdo foi concedido pelaafia 2385 de 11 de agosto de 2004. No
mesmo periodo foi autorizado o funcionamento des@uale Administragdo apresentando quatro
Habilitacbes através da Portaria 2386 de 11 detagtes 2004. O curso foi autorizado para

funcionar no periodo noturno ofertando 200 vagasiansendo metade delas oferecidas no

primeiro semestre e a outra metade no segundo semdsoje 0 curso de Administragdo possui
400 alunos e conta com um grupo de professorenetit@ capacitados.

Com uma idéia expansionista, sempre vinculadaaergresarial, foi criado o curso de
Ciéncias Contabeis com 50 vagas por semestre sanddzado pela Portaria 3332 de 26 de
setembro de 2005 e hoje conta com 50 alunos.
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Recentemente foi autorizado o funcionamento doocdesDireito pela Portaria 1236 de
05 de julho de 2006, e, mesmo sendo um curso maito, ja possui 102 alunos matriculados.

A ESADE desenvolve, conforme seu PDI, propostasyigges especializados para
encaminhamento dos assuntos estudantis, promoweddsenvolvendo uma estrutura de apoio
académico facilitando o acesso dos estudantesemogas oferecidos pela Escola durante o
curso e estendendo-se apos a conclusdo do mesnum &n vista 0o desenvolvimento e
realizagcdo profissional dos egressos. A participagh eventos cientificos e culturais também é
incentivada podendo ser custeada pela ESADE, dgseée estejam ligados aos projetos
aprovados pela Coordenacao de Ensino, Pesquisizesir.

A ESADE pretende divulgar a producado académicaseas corpos docente, discente e
professores convidados de outras instituicdesyedrae uma revista eletrbnica e de eventos
organizados pela Escola ou outra instituicdo comigéque ainda esta em fase de planejamento.
A revista eletronica pretende ser um referencial pteducdo cientifica para a area,
principalmente, na regiao de sua influéncia, sz@atio o conhecimento.

Anualmente, a ESADE tem promovido eventos de cacatkural e cientifico que tem
como objetivo a promogdo do conhecimento nas atedateresse dos cursos oferecidos com
vistas a sua promocao no seu meio académico eanaosanunidade, como por exemplo, a
Semana Académica que é aberta a comunidade.

E foi assim que a Esade consolidou-se, trabalhpadbqualificar a oferta de seus cursos
e atender uma parcela significativa de pessoas gaeessitam estar preparadas
profissionalmente, sempre atenta ao que o mercstdoaeexigir destes profissionais. Por conta
dessa preocupacéao, propde-se a alteracdo do ppe@ayogico do curso de Administracdo que

€ 0 mais antigo da instituicdo e que atualmente $ofm as mudancgas constantes do mercado.
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2 CONTEXTUALIZACAO

O ensino de Administragdo vem passando, na Ultié@adh, por um processo de
ampliacdo do numero de cursos e de alunos. Essaroento surge em funcdo da ampliagdo do
ensino superior, de uma forma geral, porém vergEaim maior crescimento nos cursos de
Administracdo. Enquanto o niamero de matriculadoemgino superior aumentou em 62,2%,
entre os anos de 1996 e 2001, o curso de Admiggsireeve um aumento de formandos de
83,3%, de 1996 a 2002 (CFA, 2003).

O modelo de formacao profissional hoje vigente s&para estudo e trabalho, exigindo
que essas duas dimensdes caminhem juntas no t&mopeonta disso, verifica-se a expansao
exponencial do nimero de cursos de Administracd®aie advinda do numero crescente de
pessoas interessadas em cursos de nivel supeeidadufs por 1.710 Instituicdes de Ensino
Superior (IES), com 576 mil alunos de Administragdatriculados, surgindo a necessidade da
evolucdo na gestéo desses cursos, bem como aoctiaghferenciais nessas ofertas.

Portanto, a reformulacédo curricular no Curso de hBedlado em Administracao
proporciona a adequacdo do ensino as novas easubuganizacionais, definidas a partir de
novas demandas sociais e organizacionais e aomodelo de formagé&o profissional, referido
anteriormente.

Acredita-se que a deflagracdo do processo de meviedaboracdo e implementacdo do
Curso de Administragcéo configuram uma oportuniddelagir com vistas ao alcance do objetivo
de manter um quadro qualificado de profissionaie gtendam as demandas deste mercado.
Através de acles e programas que visam estretelagdo universidade-empresa, a ESADE
proporciona aos seus estudantes uma formacao empdinmite desenvolver uma visdo ampla de
negocios, com capacidade de entender a sua insevgéercado, com foco no cliente e também
considerando os demais publicos com 0s quais aesage relaciona.

Esse processo se desenvolveu em varios forunssdaesdbes de dezembro de 2006 a
abril de 2007 junto com o corpo docente e discente.

A proposta atual incorpora o que foi sinalizadoadte esse processo, respeitando as
particularidades do momento vivido por cada um gagos de discussdes, e baseia-se nas
diversas contribuicdes emanadas desses gruposceawctando, finalmente, a orientagcdo das
Diretrizes Curriculares dos Cursos de Administrab@omnologada em julho de 2005.

As diretrizes curriculares para 0os cursos de Adstrim¢do que serviram de base para o
desenvolvimento deste trabalho, por sua vez, sungdte um amplo debate entre profissionais,

académicos e representantes do MEC, do Consellerdfatt Administracdo e suas Regionais
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durante, aproximadamente, seis anos e redundaranmonmelogacdo da Resolucdo 004
CES/CNE de 13 de julho de 2005 (DOU de 19/07/2@¥gédo 1, p.26). A Resolucdo 004
CES/CNE regula a formagéo do Administrador nasrdaginstituicdes de ensino superior e tem

como parametro a pesquisa sobre o perfil e a f@gmdg administrador, realizada em 2003, sob
coordenacao do Prof. Rui Otavio Andrade, do CowsEtderal de Administracdo (CFA, 2005),

gue mostra um breve panorama da profissdo do Adirador na atualidade. A pesquisa permite

fazer as seguintes observacoes:

No momento da escolha do Curso, os administradmmesideram mais as perspectivas do
mercado de trabalho do que a sua vocacéo;

A Expansao dos cursos de Administracdo em toddtpm formado anualmente grandes
contingentes de Administradores que, mal formaddeyerdo trazer prejuizos ao
profissional da &rea;

A “pulverizacdo” do curso de Administracdo em ositoursos voltados para algumas de
suas disciplinas esvazia-o e aumenta a impress@éehigéa de que os administradores, ja
vistos como generalistas, ndo sao especialistagesmuaisquer;

Os cursos de Administracdo nao estao preparandeecmmtemente o administrador para
enfrentar os desafios do mercado de trabalho,petadesatualizacéo de suas disciplinas,
seja pela ndo incorporacéo de avancos tecnologicos;

Ao invés da existéncia de projetos que visam aga@uado tempo de duracédo dos cursos de
Administracédo, deveria haver projetos de melhoaasda qualidade e de preparagao do
aluno para desafios da area académica e, prina@pamdo mercado de trabalho;

As fungdes gerenciais nas organizagfes sejam péhbdig privadas, tém sido ocupadas por
profissionais de todas as areas, que priorizamoagpeténcias, ao invés da formacao
académica;

Comparativamente a outros profissionais, o admadsr é considerado de bom nivel para
atuar em todas as areas de uma organizacdo, es#0@CESS0O a cargos executivos seja
mais dificil do que outros;

O setor predominante de atuacdo dos administradgocesle servicos, que devera ocupar
mais profissionais da area nos proximos cinco anos;

A legislacdo que regulamentou a profissdo de adimawmior esta defasada, diante do que o
mercado de trabalho sinaliza, e algumas areas hlmgueldveriam ser privativas tém sido
incluidas na descricao do perfil de outros pradisais;

Apesar de terem sido muitas as expressoes citatas iclentidade do administrador, a

palavra ‘articulador” sobressaiu-se por sintetizar todas as demais. -$&oddefinir o
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administrador, idealmente, como um profissional ceoséio sistémica da organizacdo para
promover aclOes estratégicas e criar sinergia gmssoas e recursos disponiveis gerando
processos eficazes.

Quanto aos conhecimentos necessarios ao admimistamhstatou-se que a visdo ampla,
profunda e articulada das areas de conhecimen&riédla predominancia. A administracao
estratégica foi o segundo quesito escolhido, imdicacompatibilidade com a caracteristica
predominante da identidade do administrador (ddttar com visdo sistémica).Outra
caracteristica importante que o Administrador déxe é o dominio de outro idioma. A
competéncia delentificar e solucionar problemdsi a primeira identificada pelos respondentes
como principal atribuicdo do Administrador, seguida competéncia delesenvolver o
raciocinio légico, critico e analiticgobre a realidade organizacionalem esquecer de assumir
0 processo decisorio das acdes de planejamentoanargcdo, direcdo e controle.
Relacionamentos interpessoais, visdo do todo,iwdate e inovacdo sao as principais
habilidades requeridas. Ja quanto as atitudesizadas, aparece comportamento ético, atitude
empreendedora e comprometimento com suas acgoes.

Com base nessa analise, foram definidas as destrizasicas para formacdo do
Administrador nos cursos de bacharelado, inclusgla-presente proposta.

Como se pode observar, a formacao exige a énfasmmpeténcias, que nada mais séao
do que as capacidades ou saberes em uso e nadots@ntase em conhecimento, como era o
modelo anterior.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curgo@Graduagdo em Administracéo
apresentam uma abordagem que atende a diferentkks @egidos pela sociedade, nessa
“heterogeneidade das mudancgas sociais”, semprepacdradas de novas e mais sofisticadas
tecnologias, a exigir continuas revisées do propdagdgico de um curso para que ele se
constitua na caixa de ressonancia dessas efetvaandlas, formando um profissional adaptavel
e com a suficiente autonomia intelectual para guagsste sempre as necessidades emergentes.

A formacdo desse novo perfil pressupfe um embadantedrico que assegure 0
desenvolvimento de um conjunto de habilidades eomindio de conteudos basicos, que
possibilitem, de forma articulada: a compreensaongerpretacéo da realidade das organizagoes;
a compreensdo do processo de administracdo de fiowegrada, sistémica e estratégica; a
utilizacdo do raciocinio légico, critico e analitia capacidade de lidar com modelos de gestéao
inovadores; a capacidade de tomada de decisdo emumuio diversificado e interdependente,
através da ordenacdo de atividades e programasedetd@o de formas e conteudos adequados as
acOes previstas (CFA, 2003).
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Assim, com base neste perfil desejado, observasldeetrizes estabelecidas pela nova
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional,nReP.394/96, capitulo IV da Educacao
Nacional, e o Parecer CES/CNE n° 67/2003, em c@mua com a Resolucdo CES/CNE n°
04/2005, além das novas exigéncias sociais pdigdacnoldgicas que ora se colocam em nivel
regional e nacional, propdem-se, neste projetotipmpedagdgico, os objetivos, conteudos,
proposta metodoldgica, proposta de avaliacdo do@aprendizagem, bem como a bibliografia

bésica necessaria para a preparacao deste noiasmnudl.

3 IDENTIFICACAO DO CURSO

ENDERECO DA INSTITUICAO
Rua General Vitorino, 25.
Porto Alegre, RS, 90.020-171.

DENOMINACAO DO CURSO

Curso de Bacharelado em Administracéo

TITULACAO CONFERIDA

Bacharel em Administracao

NiIVEL DO CURSO

Graduacao

MODALIDADE DE CURSO

Regime semestral, com sistema de créditos comaulapor disciplinas.

DURACAO DO CURSO

08 semestres

AREA DE CONHECIMENTO

Administracéo

REGIME ESCOLAR
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Regular

PROCESSO DE SELECAO

Semestral

NUMERO DE VAGAS
200

TURNOS PREVISTOS
Diurno

Noturno

NOME E TITULACAO DO COORDENADOR DO CURSO

Prof2 M.Sc. Maria da Graca Monteiro Sanchez

ANO DE INICIO DE FUNCIONAMENTO DO CURSO
2004

Regime Escolar

A profissdo de Administrador é regida pela “LeidNNP69, de 09 de setembro de 1965” e
regulamentada pelo Decreto-Lei n61.934, de 22967 .

De acordo com a Resolucédo n° 4 do CNE/CES, Artig® 2, os cursos podem optar por
Linhas de Formagdo nas diversas areas da Admudstrds linhas de formag¢do ndo constituem
uma extensdo ao nome do curso, como também naaraetezizam como uma habilitagdo,
devendo a mesma constar apenas no projeto pedagogic

Devera constar no diploma apenas a titulac@®aiddarel em Administracéo.

Compete aos 6rgdos competentes da Universidadeugatido correta do nome do
curso, onde, ndo se deve utilizar o nome das lidedermacgao sendo os mesmos divulgados da
seguinte forma:

Curso de Bacharelado em Administracdo-Diurno

Curso de Bacharelado em Administragdo-Noturno
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O Curso de Bacharelado em Administracdo da ESAD#&esenvolvido em regime
semestral conforme regimento da Instituicdo, tesaoo forma de ingresso o Processo Seletivo
de Vestibular e Extravestibular.

O curso de Bacharelado em Administracao realiza destibulares por ano:

Vestibular de Verdocom 400 vagas, ingresso no primeiro semestrenddedivo-diurno
e noturno.

Vestibular de Invernocom 400 vagas, ingresso no segundo semestre aldeavo-
diurno e noturno.

O discente devera matricular-se no minimo em dd#), (conforme regimento da
ESADE.

4 LEGISLACAO

* Lei 9394/1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Edaw&acional —LDB.

» Decreto 3.860/2001 — que dispde sobre a organizagd&mnsino superior, a avaliagdo de
cursos e instituigoes.

» Parecer CNE/CES 146/2002 — aprova as DiretrizesidDlares Nacionais do Curso de
Graduacgdo em Administragcéo e da outras providéncias

* Resolugdo CNE/CES 01/2004 — estabelece as Diret@rericulares Nacionais do Curso
de Graduacao em Administracéo.

» Parecer CNE/CES 023/2005 - retifica a Resoluca@0%2que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso de Graduacéo emirisimacao.

* Resolugdo CSE/CNE 004/2005 — Diretrizes Curricsla@ Curso de Administragéo.

» Decreto 5773/2006 — Estabelece as normas paralrecomento de cursos.

5 CONCEPCAO DO CURSO

Ancorado no Plano de Desenvolvimento Institucia@@ESADE, o curso de
Administracédo apresenta-se como uma proposta dd@a de formagdo do Administrador
generalista especialista, abarcando uma complexidédal, em que a inser¢cao nos campos da
pratica profissional tece o significado das refeexé teorizacdes que permitirdo, por um lado, a
consisténcia generalista e, por outro, uma vispeaaslizada que permite uma introdugao

gradativa nas especificidades de cada foco.
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As intencdes desse curso justificam-se, principatenao empreender seus esforcos
construtivos na articulacao entre a teoria e agargestora e estratégica dos negocios, enquanto
base para a formagéao do profissional competeritel@do com as necessidades do mundo do
trabalho. Esta visdo, pertinente por alinhar-se asmecessidades de ampliagéo da viséo de
competéncias e habilidades, é sintetizada no centfezer, ser e conviver, indispensaveis ao
profissional no Século XXI, encontrando-se nas pagiretrizes Curriculares propostas para a
area de conhecimento. Para isto, faz-se necessdustruir uma pedagogia que, aceitando 0s
desafios da Educacéo Profissional contemporanegmreenda uma abordagem, além de
reflexiva, problematizadora das diferentes reakkdadvenciadas pelo estudante, seus
orientadores e profissionais, principalmente ngamizacdes em que trabalham, pois uma ténica
do publico alvo que se pretende é o fato de ja estarido em um mercado de trabalho que
demanda uma atuacéo critico-reflexiva. Isto ndoaaeém menor importancia a necessidade de

leitura das diferentes realidades.

Para tanto, busca-se nas realidades vivenciadabservadas pelos educadores e
académicos, os elementos pedagdgicos do dialogplerm exercitando-se a construcdo de
alternativas de solucado e a propria experiénciprdoesso decisorio. Espera-se, assim, provocar
as rupturas necessarias com o imaginario de quademia € o lugar privilegiado da teoria e a
empresa o lugar da pratica.

O diferencial na proposta pedagogica da ESADE aptwt encontra-se fundamentada na
busca desta ruptura, em diferentes niveis, priaggn-se por uma sintonia entre o corpo docente
e a visdo educacional que se propfe. Outro aspeatpropria concepcdo do curso e o que se
espera em sua dinamica curricular, focada na intetade entre docentes, estudantes e mundo
do trabalho.

Acredita-se que a boa teoria nasce da leituraari@flexiva da realidade, do exercicio
pedagodgico de construcdo de estratégias de sawsdproblemas préaticos que se apresentam: a
aprendizagem focada na analise reflexiva dos calsssrvados na pratica. O curso, para tal,
deve promover 0 encontro de seus atores nos cadeppgitica e abrir-se a estes, articulando,
interagindo, compartilhando, em uma dinamica queefaluir a Escola e a empresa, o docente,
o discente e os profissionais das organizacOesidéid ao processo.

Operacionalizando estes principios, em conson&oomo PDI da Escola, o curriculo do
curso foca-se em oportunidades de aprendizado aropas tedrico e pratico, oferecendo uma
formacao generalista, porém com vias de aprofundeomem cada énfase, que permitirdo ao
estudante especializar-se em uma caminhada irdeidiormacéo, também permitindo que o

egresso retorne para complementar a sua formac@oteaénfase, se assim o desejar.
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O Curso organiza sua dinamica didatico-pedagodgioasentido de proporcionar
oportunidades para que se tornem cidadaos sintwdzaom o contexto em que vivem, regional,
nacional e internacional. Cidaddos agentes qum dk entenderem, sejam criticos quanto ao
contexto em que vivem, tirando desta compreensacoriteca subsidios para uma acao
transformadora de suas carreiras e comunidades.eEsthorizonte desejado pela instituicdo e
que se justifica diante de um mundo em permanentganta, com impactos continuos no
mundo do trabalho, exigindo gestores dinamicosne ema visao diferenciada do trabalho, das
pessoas e dos diferentes processos, em ciclos @omspde transformacao.

Em sintese, a ESADE oferece contextos para a f@wnde administradores critico-
reflexivos e criativos, cujas acdes transformadp@sam dinamizar o desenvolvimento social
das comunidades em que vivem.

Na perspectiva do alinhamento com esta base catep Curso tem como objetivo
desenvolver profissionais capazes de empreendé@rciosgcom ampla e visdo e dominio das
ferramentas mercadologicas disponiveis, assumindgdes em empresas, 0rgaos de classe,
fomento ou governamentais. A partir de uma visdwegdista, mas com o foco de especialista,
permitir que o profissional assuma posi¢cdes deditm, planejamento ou gestdo de processos

mercadoldgicos de produtos e servicos.

6 Atividade Profissional do Administrador

A regulamentacdo da Lei n® 4.769/65, no seu caplitudrtigo 3°, estabelece as seguintes

atividades profissionais para o Administrador:

a) elaboracdo de pareceres, relatorios, planogtpso arbitragens e laudos em que se

exija aplicacdo de conhecimentos inerentes asc&sie organizacao;

b) pesquisas, estudos, andlises, interpretacauejptaento, implantacdo, coordenacéo e
controle dos trabalhos nos campos de administrgedial, como administracdo e secao de
pessoal, organizacdo, analise, métodos e progrdmasabalho, orcamento, administracdo de
material e financeira, administracdo mercadolégiadministracdo de producédo, relacdes
industriais, bem como outros campos em que estedes#gobrem ou com 0S guais sejam
CoNnexos;

c) exercicios de fungdes e cargos de AdministrdddBervico Publico Federal, Estadual,
Municipal, Autarquico, Sociedades de Economia Mistanpresas estatais, paraestatais e

privadas, em que fique expresso e declarado o titukcargo abrangido;
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d) exercicio de funcdes de chefia ou direcao inteliéria ou superior, assessoramento e
consultoria em o6rgdos, ou seus compartimentos, diaifistracdo publica ou de entidades
privadas, cujas atribuicdes envolvam principalmeataplicacdo de conhecimentos inerentes as

técnicas de administracéo;

€) 0 magistério em matérias técnicas do campo ménedracao e organizagao.

7 Objetivo Geral

O Curso de Bacharelado em Administracdo da ESADErdepreparar profissionais com
formacdo humanistica, técnica e cientifica compattem a realidade global em seus aspectos
econdbmicos, sociais e culturais, com capacidadea, pam continuo desenvolvimento
profissional, tomar decisGes, empreender com ca@npet e atuar interdisciplinarmente na
administragdo das organizagOes, visando satisfacdem estar da sociedade, dentro dos

principios de responsabilidade social, justicacaddrofissional.

8 Objetivos Especificos
- Formar profissionais capacitados a participarpdacesso de globalizacdo de mercados de
acordo com os principios da administragéo;

- Formar profissionais comprometidos com as relag¢iananas, éticas, sociais, econémicas de
uma empresa capazes de viabilizar solu¢cbes pabdepras que afetam o desenvolvimento da

mesma,;

- Formar profissionais capazes de desenvolver pB&Esjle assessorar projetos, bem como

desenvolver espirito empreendedor;
- Formar profissionais capazes de administrar @sassar empresas nas areas de administracao;

- Formar profissionais capazes de empregar o ctnjue competéncias e habilidades
provenientes dos saberes e conhecimentos nasdaehishas de formacéo.

9 Perfil do Egresso

As competéncias para 0s egressos do curso de Aslragdo da ESADE estao

relacionadas com a competéncia profissional, cdpdei de adaptacdo as novas realidades e
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necessidades do mercado, como o trabalho em edispin, especificamente, sdo esperadas as

seguintes habilidades profissionais do egresso:

- Formacgéo humanistica e visdo global que o hakdlitompreensédo do meio social, politico,
econbmico e cultural onde esta inserido e a tomrearsdes em um mundo diversificado e

interdependente;

- Capacidade técnica e cientifica para atuar nairestnacdo das organizacdes, além de
atividades especificas da pratica profissional emsgnancia com as demandas mundiais,

nacionais e regionais;

- Competéncia para empreender, analisando criticianas organizacdes, antecipando e
promovendo suas transformacdes, sendo capaz dejgrlanoordenar, executar e avaliar

atividades relacionadas as organizacdes e areatatas;
- Capacidade de atuagdo em equipes multidiscipknar
- Refletir e atuar criticamente sobre sua atuacéfisgional e sobre seu impacto no mercado;

- Capacidade de compreensdo da necessidade doumaperfeicoamento profissional e do
desenvolvimento da autoconfianca, de forma a alssimbvos conhecimentos e refletir sobre

0 comportamento ético que a sociedade espera daLRGHO.

10 A Proposta Pedagogica

A ESADE, para concretizar-se, necessita de um atuiorisignificativo, envolvendo
docentes e estudantes no contexto de uma préaxie comhecimento e reflexdo na agéo. O
desafio do design curricular encontra-se em umégafplana inicial, em que os diversos
programas e acdes académicas possam gerar condextgsendizagem, oportunidades de (re)
significacdo das experiéncias, aprofundamento dbemmento existente e atualizado e, ainda,
a producgdo de novos conhecimentos, com base neagpatagogica reflexiva.

Essa concepcdo a partir da aprendizagem signifecatkige um ensino reflexivo,
articulador da teoria e pratica na dinamica acfex&o-acédo, trazendo elementos dos campos
de atuacéo profissional para o contexto académidestes para aquele, em um processo de
pratica compartilhada com os profissionais atuantemercado. Neste processo, a experiéncia
nas diferentes disciplinas, privilegiara situacpeshlemas observadas na realidade do mundo do
trabalho e trazidas para discusséo, ou, aindanittad de simulacédo, sempre contextualizando a

pratica reflexiva.
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A ordem da educacdo moderna é propor tarefaspgesdizes que os tornem capazes de
identificar, avaliar, reconhecer, questionar; enfum trabalho que tenha como objetivo ndo
apenas a transmissao de conhecimentos especifiasgjue, principalmente, venha a formar um
“cidaddo do mundo”, que necessita de continua ray@i por meio de conteudos integrados de
forma progressiva e cumulativa.

Sendo a pratica desenvolvida no processo acaocdiefi@cdo, o processo avaliativo é
parte desta dindmica, que principia pela leituraeddidade, como diagndéstico, problematizando
as praticas do mundo do trabalho para ir a busoadiadlogo formativo, das provaveis
alternativas de solucéo.

A proposta reverte, portanto, o eixo da Otica deirenpara a otica da aprendizagem, o
gue Ihe confere algumas caracteristicas peculiares:

. A aprendizagem € organizada a partir do desenvehionreal de cada estudante:
ele é responsavel por muitas das decisdes quevenvaua propria educacao e a
instituicdo maximiza a sua participacdo em difergninstancias. Este processo
principia pelo levantamento de perfil e desejos dsimdantes, mapeando as suas
expectativas e as inter-relagcdes com o perfil desej

* O educador atua como um mediador, contextualizatidadades e oportunidades
para que os estilos individuais de aprendizagernada estudante se revelem, sem
forcar os estudantes a demonstrar o mesmo desempemh todas as areas
académicas. Para isto, a diversidade do Currientoque ele pode optar por projetos
pessoais que podem ser a concretizacdo de suaiilmzsies, aprofundando-se em
areas de interesse.

« Uma didatica aberta devera encorajar a aprendizageafunda” (compreensao
consolidada das matérias, permitindo transferéeiaonceitos de um dominio para
outro) em vez de aprendizagem "de superficie" (mzagho de fatos).

« A permanente problematizacdo (“por qué?”) contdidaiaa aquisicio de
competéncias necessarias para a sobrevivéncia mmommoderno (identificar
problemas, achar informacéo, filtrar informacaanao decisdes, comunicar com
eficacia) e a compreensao profunda de certos dosnde conhecimento estudados.
Para que isto ocorra, é preciso que se operadenaliomentos de trocas semanais
entre estudantes e professores; momento de plag®@anqguinzenal entre os
professores; atuacéo efetiva dos diferentes carsgbhincipalmente de estudantes.

* Uma visdo transdisciplinar do mundo (ver e compteeras inter-relagdes entre as

coisas), pela maneira de estudar as matérias @omdalas no plano empirico. Para
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tanto, alguns complexos tematicos sao vitalizambegrocesso: processos e gestao de
lideranca, de pessoas, empreendedorismo, de mo@#oinovacao, alguns sendo
trabalhados de modo transversal no curriculo, chderanca e empreendedorismo,
por exemplo.

Reversdo do paradigma educacional, provocando amgadho papel do professor,
gue em vez de ser responsavel pela transferéncieomnleecimento, passa a ser
responsavel pelo "desenho” das atividades a sezahlizadas pelos estudantes, os
quais assumem um papel ativo e nao passivo no \ddgenento da sua
aprendizagem. O estudante manifesta 0 que desgjadap e o0 que vai aprender no
semestre. Exige-se para tanto, que seja orientadam plano de estudos em cada
semestre, autogerido e que funciona como sua laissgrocesso avaliativo.
Elaboracdo de um portfolio de aprendizagem, ondk @astudante sistematiza e
gerencia a sua producdo. O mesmo é (re) alimemiagwocesso ativo-reflexivo, em
que € avaliado de tempos em tempos, retomando tamipéano de estudos.

Os instrumentos de avaliacdo devem fornecer infobesmaos estudantes, permitindo
que demonstrem a sua criatividade e seguran¢a coonteudo, reorganizando-o,
comentando-o, aplicando-0 em novas circunstancias.

Aprendizagem realizada néo pelo "decoreba”, magpsim participacdo em projetos
organizados em torno de problemas e que levemszdlertas" pelos estudantes de
conhecimentos novos. Uma disciplina de naturezanesmente pratica devera
orientar este processo.

Aprendizagem mediada por tecnologias da informag&omunicacdo (TIC), como
ferramentas e multimeios de aprendizagem. Assece-&sta idéia, a perspectiva de
um trabalho realizado em colaboracdo com colegasasthiente virtual e de
Educacdo a Distancia, reconhecendo o fato de querenrmundo cada vez mais

complexo, é necessario trabalhar em equipe parer gotlicionar problemas.

Essa dimensédo aprendente do trabalho pedagogiesesypa forte relacdo com a partitura
desenhada pela ESADE, tanto na interatividade preada:

com o curriculo desenvolvido na escola;
com 0s conteudos selecionados;
com a forma de ensino;

com as situagdes de aprendizagem e de avaliagiesiaa.
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A proposta curricular que se pretende construifod®a diferenciada vincula-se a idéia
de dialética entre ensino, pesquisa e extensacari@r pla pratica pedagdgica como eixo
dinamizador das experiéncias, porém orientadapmuipios de pesquisa-a¢do, que apontam 0s
focos de aprofundamento tematico para os difereatesponentes curriculares, avaliando
interfaces na insercdo dos estudantes e professwes campos da pratica, enquanto

observadores e participantes ativos.

O momento atual passa por uma valorizagéo sociatealisciplinaridade e do “espirito
empreendedor” como atributos da formacao univeigitdo administrador. Essa valorizagéo
atende diretamente ao novo paradigma técnico-edondbaseado na producao flexivel e na
utilizacdo integrada e simultanea de conhecimeotws tempos de respostas cada vez mais
curtos, bem como a tendéncia a extingdo do vindellemprego assalariado. Por conta disso, a
capacidade de resolver problemas e evitar quenswigando a melhoria continua e integragéo
de acbes, parece estar sendo mais valorizada do egpecializacdes, que enfocam
operacionalizacdo de areas especificas sem entendedo da organizacdo. Portanto, 0s
profissionais generalistas com formacédo basicadadfjanham mais espaco no mercado
competitivo de trabalho, que exige um profissiooain visdo critica e capaz de responder
rapidamente aos desafios que se impdem.

A proposta pedagogica do curso pauta-se, dessa f@eta contextualizacdo da pratica,
reflexdo critica sustentada em referenciais tesric@a experiéncia e na acédo. Para tanto, a
construcdo dos processos educativos encaminha anstante interacdo e interdependéncia
entre a teoria e a pratica, além de mobilizar m@lpara agbes investigativas envolvendo os
atores envolvidos.

A construcdo dos conhecimentos refletira o estimwdtitudes investigativas com e entre
0s sujeitos envolvidos: alunos, professores egsiafnais do mercado.

Como aspectos importantes na metodologia empregadadiferentes atividades do
projeto pedagdgico, aponta-se:

* capacitar por competéncia e ndao por conteudo, @naipensar e a decidir;

* ensinar a partir da problematizacao e visdo sis&mi

« direcionar a carreira atraves de formacao espacific

* possibilitar um vinculo claro entre ensino, pesg@®ducacdo continuada junto as cadeias
produtivas, possibilitado o desenvolvimento regi@oano forma de integrar o aluno no
ambiente no qual se insere;

* apresentar estrutura curricular que contemplaesm¢éb do aluno pela abordagem e

aspectos metodoldgicos diferenciados;
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e complexificar progressivamente a realidade pareerdedver a habilidade de tomar
decisoes.

11 Metodologia

Pela especificidade das tematicas e areas de ¢ordrgo abrangidas pelo curso e para

responder ao desenvolvimento do processo formatdes alunos, destacam-se, como

metodologias e acdes ricas para a consecucédo g/ab do curso: projetos de aprendizagem,

estudo de casos, oficinas, seminarios, jogos dessaplaboratorios, visitas técnicas, palestras e

disciplinas.

* Projetos de aprendizagemmetodologia problematizadora que se desenvolparér da
curiosidade e interesse dos sujeitos da aprendizagegrupos, decorrentes dos conflitos e
perturbacdes do proprio estudante. Parte da it=g#fo das duvidas e certezas sobre o
problema a ser investigado. Nessa metodologiayjegias identificam e criam critérios de
julgamento sobre a relevancia do assunto em rekad&berminado contexto.

Estudos de casas proposta para solucdo de situacdes reais e/owtétigas
contextualizadas, usadas em sala de aula, panativarea discussao de idéias e trocas de
experiéncias entre os discentes e os docentes,da@drarmitir uma visdo mais holistica da
situacdo de gestdo a partir dos casos apresentaskes técnica estard presente em toda a
grade curricular como forma de integrar conhecioe® habilidades focadas na acao de
administrar.

Oficinas: espaco para aprofundamento de necessidades fesgeddentificadas nas
atividades que avaliam a aquisicAo das competéneiasurgidas no decorrer do
desenvolvimento do curso. Poderdo ser tematicasuladoras ou complementares. As
oficinas serdo implantadas para aproveitamento atashcomplementares previstas na
formacao do administrador.

Seminarios encontros onde 0s sujeitos envolvidos no proceggesentem e discutam
cientificamente investigacfes ou experimentoszadbs; trabalhem sobre um determinado
tema, numa determinada area de conhecimento, aeafque todos os participantes
possam, de alguma forma, contribuir.

Jogos de empresa e dinamicas vivenciaipermitirdo ao aluno vivenciar situacoes
simuladas da gestéo das organizacoes, estimulandda@sistémica e a compreensao dos
impactos de suas decisbes. Ao discutir as acOegrepo, o aluno sera levado a refletir

sobre a organizacdo de forma mais sistémica, esnelod os impactos de diferentes
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decisbes em outras areas e no resultado final docite Essa técnica sera usada em
diferentes fases da vida académica do aluno, peis@npde de um dos pilares
sustentadores da proposta de problematizacéo.

» Educacéo a distanciaalgumas disciplinas serdo ofertadas através de gk entender-se
gue esta tecnologia, aliada a um processo de acbrapento permanente da vida
académica do aluno, facilita o contado com o canfe@o a qualquer hora e lugar e
possibilita que um maior nimero de pessoas tenhzessa ao saber. Tem-se como
premissa que o ensino a distancia é uma realidadeencado e que o aluno precisa estar

preparado para tal.

A matriz curricular do curso contempla uma varieddd componentes que trabalhardo
as competéncias e habilidades com base em compteruiicos que envolvem conceitos,
nocbes e principios que, se deseja, sejam apropriadivamente e com uma Visado
interdisciplinar, tendo no foco da pratica profissll o elo articulador com diferentes
metodologias que atuardo de forma integrada. Assisistematica de avaliacdo precisa abarcar
as informacdes selecionadas para reflexdo em cadadp do Curso, contemplando a
diversidade das disciplinas, mas prevendo tambanicaddade qualitativa do sentido, ao mesmo

tempo convertendo o resultado para a escala catardiprevista no regimento da instituicéo.
Conhecimento —  Saber
Habilidade —» Fazer > Percepcdo da realidade e atuHdica

Atitude — Ser

Figura: Conceito de Competéncia

No decorrer do curso, 0 processo de ensino-apryeiz, em movimento espiral,
compreendera o Ciclo de Aprendizagem e as DimertsbBgalidade Organizacional:
O ciclo de aprendizagentompde-se por:
* problema (experiéncia concreta): capacidade deagab de um diagnostico sistémico;
« discusséo e reflexdo: capacidade de problematizagdentada em uma base tedrica,
* aplicacao e objetivacéo: capacidade de escolhas@da de decisdes para implementacéo
de mudancas;

* apreenséao e transposicdo: capacidade de concéetimaga situacao real.
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O ciclo de aprendizagem se materializa articularado dimensfes da realidade
organizacional, quais sejam: Mercado (clientescooentes, fornecedores), Recursos Materiais
e Humanos, Visao Estratégica, Processos, Oportigsgd&ociedade e Macroambiente.

Dentro da logica de problematizacéo, espera-saléodr a habilidade de raciocinio
sistémico integrador de conhecimentos e habilidadpse possibilita a aquisicdo de
competéncias de forma gradual e aprofundada.

Por sua vez, projeto pedagdgicoarticula o ciclo de aprendizagem e as dimensdes da
realidade organizacional ancorado nas atividadesgradoras, por intermédio de mdultiplas
metodologias e acdes interativas, para que nedensggsenvolvidas as competéncias propostas.
Trata-se de educar para o éxito e para o alcancesidtados. Manifesta-se mediante acéao,

iniciativa, concretizagao, transferéncia, operaali@aacao e pragmatismo.

12 FORMA DE REALIZACAO DA INTERDISCIPLINARIDADE

A interdisciplinaridade do curso é desenvolvidawds de atividades que tratem de todos
0s conteudos ministrados nas disciplinas basicasofssionais, mediante a elaboracdo de
projetos, artigos e publicacdes, além do estagitiloiiido ao longo do curso e o trabalho de
conclusao. As atividades de Gerenciamento de BeogeFormacao Profissional sdo um exemplo

disto.

A ESADE incentiva e ap0ia a pesquisa, extensaot®yprocedimentos voltados ao
pleno conhecimento ou aperfeicoamento de métodosealidades presentes, bem como a
promoc¢éao de eventos académico-cientificos e im@rzicom outras instituicbes de ensino.

Destaca-se que, dentro de uma perspectiva de @mdadcontinuo, optou-se por
delinear as atividades transversais e interdis@pds, ligadas aos campos de atuacao
profissional, caracterizando-as como direcionam@ntdissional, em diversas etapas ao longo
do curso, ofertadas no segundo, quarto, sext@eocoiemestre. Assim, espera-se oportunizar ao
estudante um aprendizado progressivo, onde o conéeio adquirido em sala de aula possa ser
pari passuconfrontado com o mundo dos negocios, em permareoializacdo profissional
especifica estabelecida ao longo do Curso integrand diversidade regional e cultural. Cria-se
a possibilidade de aprendizado em vias flexiveisingependentes, permitindo que o
conhecimento tedrico adquira significado singularapo estudante, sendo contextualizado
atraves de experiéncia pratica por ele vivenciada.

Entende-se que, as atividades complementaresstagvio Parecer CES/CNE 134/2003,
possibilitam o reconhecimento, sob critérios eagifies pré-estabelecidas, das habilidades,
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conhecimentos e competéncias do estudante, adzgifoda do ambiente académico, incluindo a
pratica de estudos e atividades independentesienajs; oriundas especialmente das relacbes
de partilha com o mundo do trabalho e com as ad@extenséo e servi¢os junto & comunidade.
Nesse sentido, propde-se a definicdo de um eixouldor em cada semestre onde as
disciplinas serdo contextualizadas numa pratidexieh, critica e sistémica que una os diversos
conceitos trabalhados ao longo do semestre conropdgito definido num projeto.

A insercdo nos campos de atuacdo profissionaljlliéias ao longo do Curso, desde o
inicio do primeiro ano, visa (re) alimentar conimente o processo ativo-reflexivo, em uma
crescente insercdo nas realidades especificas ke @aso. Os componentes curriculares
referem-se a acao/atuacao/pratica profissionad, i@ijexdo decorrente deve ser perpassada pelo
saber aprender, fazer, ser e conviver. A realidgaden movimento constituido na producéo de
algo e a teoria a sua conceituagcédo, enquanto atigidhumana consciente. Produzir algo no
ambito do ensino significa correlacionar teoria&ipa, em tempos e espacos, desde o inicio do
Curso, transcendendo o ambiente académico.

Ressalta-se a necessidade de projetos planejadwealiados, tendo como referéncias,
objetivos e tarefas claras, relacionando os coroplégmaticos desenvolvidos nas diferentes
disciplinas de cada periodo letivo, bem como uno faticulador entre as disciplinas de cada
periodo. Para tanto, o estudante devera preveeamlano de estudo o avanco com relacdo as
disciplinas de cada semestre, sistematizando-asp®iéncia da pratica profissional.

Uma das etapas que proporciona a construcdo gesjetos planejados, mostrado o uso
desta técnica, € a atividade de Jogos Empresamals na qual os alunos deverao elencar, em
diversas situacOes, focos de acdo para a tomadaedesado através da ferramenta de
planejamento e diagndstico articulando diferenteasatematicas.

O Estéagio Supervisionado, por sua vez, é um conmmerabrigatdrio, que consolida o
desempenho profissional desejado ao perfil do sgreAs atividades de estagio, em uma
dindmica de acado-reflexdo-acdo, poderdo ser regpragtas e reorientadas enquanto se
processam, de acordo com os resultados tedricxgsajradualmente revelados pelo estudante
resguardando, como padrao de qualidade, os donificiepensaveis ao exercicio da profissao.

O perfil desejavel do graduando pontua algumasadiadicdes para que o Administrador
esteja capacitado a compreensdo das questdedicasntiécnicas, sociais e econdmicas da
producdo e do gerenciamento. Também observe o0s$s njvaduais do processo decisorio,
apresentando flexibilidade e adaptabilidade namgites diversas e nos varios segmentos dos
campos de atuacao de cada énfase pretendida.
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O estagio supervisionado espera, como resultadoglar em seu processo as
competéncias e habilidades de um perfil de lideramccriatividade, lembrando-se que os
contextos situacionais € que as definirdo em urjuntmde possibilidades e prioridades e forma
gradual por isso a distribuicdo em trés estagiesatites.

As atividades complementares possuem um papel ferger na aplicacdo da
interdisciplinaridade, uma vez, que abarca umadagam ampliada em diferentes contextos e

gue se acumulam como experiéncia do aluno a smaféo.

E para completar a visao interdisciplinar, tem-s&abalho de conclusdo como uma
forma de sistematizacdo dos conhecimentos adgsiaddongo do curso, produzindo um pensar
critico e analitico sobre a realidade circundattavas da definicdo de uma situacao-problema,

de uma argumentacao e de elaboracdo de uma solucéo.

13 O Curriculo

O curriculo do curso busca atender conteudos yedera inter-relacées com a realidade
nacional e internacional, segundo uma perspectstarita e contextualizada de aplicabilidade
no ambito das organizagbes e do meio através tizagéio de tecnologias inovadoras e que
atendam aos seguintes campos interligados de féonmac

CONTEUDOS DE FORMACAO BASICA: relacionados com estudos socioldgicos,
filosoficos, psicolégicos, ético-profissionais pigkbs, comportamentais, econémicos e contabeis,
bem como tecnologias da informacéo e de ciénci&digas.

CONTEUDOS DE FORMACAO PROFISSIONAL: relacionadas com &reas
especificas, envolvendo teorias da administracaddas organizacdes e a administracdo de
recursos humanos, administracdo mercadoldgica, néstnaicdo de materiais, producdo e
logistica administracdo financeira e or¢camentadministracdo de informacgdo, organizacao,

sistemas e métodos, planejamento empresarial.

CONTEUDOS DE ESTUDOS QUANTITATIVOS E SUAS TECNOLOA&S: relacionados
com estudos matematicos e estatisticos, pesquisam@eional e aplicacdo de tecnologias que
contribuam para a definicdo e utilizacdo de estratfias e procedimentos inerentes a
administracao.

CONTEUDOS DE FORMACAO COMPLEMENTAR: trata de estudos opcionais

de caréter transversal e interdisciplinar pararaaacimento do perfil profissionalO curso de
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Administracdo ao adotar a filosofia de que a ediwaE concebida como um instrumento que
oferece ao individuo a oportunidade de construar @mépria formacao intelectual, oportunizara
ao discente a flexibilidade curricular atraveés tieidades complementares, as quais poderdo ser
realizadas em qualquer fase do curso, num totadQ@ehoras para integralizag&o curricular que

serdo regidas por regulamentacao propria.

O curso terd como egresso um profissional com igspiritico e investigativo, com
postura empreendedora e ética, que invista no @uhecimento e esteja disposto a “aprender a
aprender”, tirando licdes e transformando suassaedie experiéncias para atuar no mundo dos

negocios e no desenvolvimento da sociedade.

Dessa forma, acredita-se no desenvolvimento plenondividuo como profissional,
estimulando-o a desempenhar seu papel social camnunistrador. Com esse objetivo,

apresenta-se, a seguir, a organizacao curricul@udso e suas diversas etapas constitutivas.

14 Organizacédo Curricular

O Parecer CNE/CES n.023/2005, determina as DiestrZurriculares dos Cursos de
Administracéo, estabelecendo a extingdo das hajiis e o prazo de transicdo para adaptacéo
dos cursos a luz das DCN’s de Administracdo, bemoca revogacao da Resolucdo CFE n.02
de 04/10/1993. Esse parecer foi confirmado pelalRedo n°.4, de 13/07/2005, que institui as
Diretrizes Curriculares Nacional do Curso de Grgdoaem Administracao.

O parecer CNE/CES n.023/2005, em seu artigo 2°cioea a elaboracdo do projeto
pedagogico do curso fixando seus elementos comabisu Além disso, determina que a
organizacao curricular deve apresentar conteudesrexelem inter-relacées com a realidade
nacional e internacional, de forma contextualizadsando tecnologias inovadoras, atendendo
aos seguintes campos de formacdo: conteludos dexdaombésica, conteudos de formacao
profissional, conteddos de estudos quantitativasias tecnologias e conteudos de formacéo

complementar.

Com base na Resolucdo CNE 004/2005, referida antegnte, propdem-se que 0 Curso
de Bacharelado em Administracao, se divida emni@sulos, articulados entre si e com o0s trés
eixos de formagédo, definidos como: a) Modulo Basirdodulo Intermediario e ¢) Mddulo de
Enfases.

Considerar-se-a proficiente em Lingua Portuguessstadante que atender a UMA dos
quatro condi¢Oes abaixo especificadas:
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a) atender no conjunto, aos seguintes critérios nc@sn Vestibular:
- acertar, no minimo, trés das cinco questfes@ame Portugués;
- obtiver nota minima 6,0 (seis) na prova de Radac

b) obtiver nota minima 6,0 (seis) na prova deaRéd da Selecdo Especial

c) obtiver aprovacdo na Disciplina de Lingua Rypuesa cursada na ESADE e/ou equivaléncia

da mesma, se cursada em outra Instituicdo de Edlu&agerior;

d) obtiver nota sete na Prova de Proficiéncia emgla Portuguesa realizada na ESADE
Se o aluno ndo atender os requisitos de ingresseraleursar a disciplina que estara
sendo ofertada pela ESADE a cada semestre devewtldg-la na grade curricular como

disciplina eletiva de livre escolha.

A ESADE acredita numa proposta de educacdo paea \tma através de um modelo
articulado de saberes que devem ser atualizadaesacw@mente respeitando as necessidades do
aluno, 0 momento e o contexto. O modulo de énfsses composto por atividades especificas
de uma determinada area funcional da organizacdwm dambém temas atuais nos quais as
empresas necessitam investir para competir num agerglobal. Além disso, a linha de
formacdo especifica possibilita a ampliagcdo na &gédo profissional do aluno favorecendo a
realizacdo de atividades de livre escolha que ibuam de forma efetiva para uma viséo inter e

transdisciplinar.

Durante o 6° semestre, serdo oferecidas palestfmsmativas com renomados
administradores das respectivas areas em conjurto @ NOC (Nucleo de Orientacdo de
Carreira), possibilitando conhecimento dos méduolesecidos e a atuacdo de profissionais no
mercado. Com aconselhamento, o aluno escolheréoarmddulos de énfase que o prepare para
atuar profissionalmente de forma diferenciada, @rdpnando a empregabilidade tdo sonhada.
O moédulo de énfase possibilita ao aluno a real@zagdum modulo obrigatorio para a concluséo
do curso de Bacharel, ou a realizacao de varioutogdque propiciem a educacdo continuada

com certificacdo progressiva.



9 ESADL

Laureate International Universities’

15 Grade curricular

Carga Horaria Total: 3.000 h/a Créditos Totais: 184
Prazo Minimo: 3 anos Disciplinas Eletivas: 180 h/a
Prazo Maximo: 12 anos Disciplina Livre Escolha: 120 h/a

Atividades Complementares: 240 horas

SEM COMPONENTE CURRICULAR CR CH

1 Fundamentos de Administracéo 4 60
Ciéncias Sociais 2 30
Filosofia e Etica 2 30
Matematica 4 60
Marketing Pessoal 4 60
Métodos e Técnicas de Pesquisa 2 30
Jogos Empresariais | 2 30
Sub-total 300

2 Teorias da Administragao 4 60
Introducéo ao Marketing 4 60
Estatistica 4 60
Fundamentos de Psicologia 4 60
Fundamentos de Contabilidade 4 60
Sub-total 300

3 Gestéo de Custos 4 60
Matematica Financeira 4 60
Gestéo de Processos 4 60
Gestao de Conflitos e Técnicas de Negociacao 4 60
Inovacéo 4 60
Sub-total 300

4 Gestéo de Recursos Materiais e Patrimoniais 4 60
Empreendedorismo 4 60
Fundamentos de Economia 4 60
Gestao de Marketing 4 60

Gestdo de Pessoas 4 60



TOTAL
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Estagio I: Diagndstico

Sub-total

Gestao de Financas

Gestao de Comércio Internacional
Introducéo ao Direito

Gestao de Operacdes e Logistica
Tecnologia e Gestao da Informacé&o
Sub-total

Pesquisa Operacional

Plano de Negdcios

Direito Aplicado na Empresa

Orgcamento Empresarial e Avaliacéo de

Investimentos
Jogos Empresariais Il
Sub-total

Atividades complementares — deverao ser

realizadas até o sexto semestre
Gestao da Empresa Familiar
Eletiva | - Especifica |
Eletiva Il - Especifica Il
Eletiva Il - Livre Escolha
Gestao de Projetos
Sub-total

Administragéo Estratégica
Ciéncia Politica
Responsabilidade Social
Eletiva IV - Especifica lll
Eletiva V - Livre Escolha
Estagio Il - Intervencéo
Trabalho de Concluséo
Sub-total

8 120
420

4 60

60

540

60
60

300

240
4 60
60
60
60
4 60
300
4 60
4 60
4 60
4 60
60
12 180
4 60
540
184 3000
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Linha de Formacéao Especifica — Disciplinas Eletivas

Gestao do Desenvolvimento
Marketi Pesquisa e Composto de Gestio de Vendas| © Geréncia de
arketn Comportamento Comunicacéo e Produtos e
Promacional Servicos
Relgees ae Cultura Avaliacdo de
Trabalho e !
Pessoa do Comportamento e Desv. Pessoas Pessoas e
g . Mudanca Resultados
Empregaticio
. L Critzleideel Controladoria
Capitais
Slstemat|c~a eE Leg_|_sla}(;f_;1_o Marketing Teoria e Pratica
COME Exportagéo e do Comércio - ional Cambial
Importacao Internacional nernaciona
Legenda:
CR = créditos

OFI= oficinas

AC= atividades complementares

EST= estagio curricular

EAD= Educacao semipresencial

C/H= carga horaria
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16 Pré-requisitos da matriz curricular

D

SEM Disciplina Pré-Requisitos
1 |Fundamentos de Administracao -
Ciéncias Sociais -
Filosofia e Etica -
Matemética -
Marketing Pessoal -
Métodos e Técnicas de Pesquisa -
Jogos Empresariais | -
2 |Teorias da Administragéo Fundamentos de Admagat
Introducéo ao Marketing -
Estatistica Matemética
Psicologia das Rela¢cdes Humanas Marketing Pessoal
Fundamentos de Contabilidade | -
. Fundamentos de Contabilidade | e
3 Gestéo de Custos Matemaica
Matematica Financeira Matematica
Gestao por Processos Fundamentos de Administracg
Gestao de Conflitos e Técnicas de Psicologia das Relacdes Humanas
Negociacao
Inovagéo Introducao ao Marketing
Gestao de Recursos Materiais e Gestéao por Processos
4  |Patrimoniais
Empreendedorismo Psicologia das Rela¢cdes Humanas
Fundamentos de Economia Matemética
Introducéo ao Marketing e Gestéo d
Gestao de Marketing
Custos
Gestao de Pessoas Psicologia das Relacdes Humahas
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Estagio I: Diagndstico

70 créditos

Gestao de Financas

Gestao de Custos e MaterRatarzceir

Gestao de Comércio Internacional

Fundamentos de Administracéo e

Fundamentos de Economia

Introducéo ao Direito

Gestéo de Operacfes e Logistica

Gestdo de Recursos Materiais e

Patrimoniais

Tecnologia e Gestao da Informacéo

Gestéo paeBsos

Pesquisa Operacional

Estatistica e Gestdo de Operacdes

Logistica

Plano de Negécios

Empreendedorismo

Direito Aplicado na Empresa

Introducéo ao Direito

Orcamento Empresarial e Avaliagédo de

Investimentos

Gestao de Financas

Jogos Empresariais Il

Jogos Empresariais | ed@fitos

Atividades complementares (deveréo

ser realizadas do 1° ao 6° Semestre)

Gestao da Empresa Familiar

100 créditos

Gestéao de Projetos

100 créditos

Eletiva | — Especifica |

100 créditos

Eletiva Il — Especifica Il
Eletiva Il — Livre Escolha |

100 créditos

Administracao Estratégica

Orcamento Empresarial e Avaliagéo

Investimentos

Ciéncia Politica

100 créditos

Trabalho de Conclusao

120 créditos

Eletiva - Livre Escolha Il

Responsabilidade Social
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Eletiva Ill — Especifica lll 100 créditos
Estagio II: Intervengéo Estagio | e 80 créditos
17 Avaliacao

Para ajudar o professor na identificacdo e inttapé® do que € significativo no
aprendizado do aluno, nas sugestdes de atividadedgilear e aprender, devem ser organizados
didaticamente os alvos-centrais das unidades temsatiemas e projetos e marcos, ou sejam,
pontos importantes de cada atividade que convepggmos alvos. Estes objetivos se traduzem
em noc¢des, conceitos, habilidades, valores e astqde se pretende desenvolver com o trabalho
em cada &rea do conhecimento, tanto no que se efara especificidade quanto ao que tem de
comum com as outras areas. O orientador encontnaase competéncias e habilidades
pretendidas em cada atividade planejada. Valeltasgae os alvos ndo séo pontos de chegada,
definitivos e acabados; por isso, um alvo podedstificado como um marco, em determinado
momento. O que importa € ndo perdé-los de vistatimalade cotidiana de sala de aula e nos
registros dos estudantes e do docente.

A principio, parece impraticavel registrar o desent de todos os estudantes da classe
em relacdo aos marcos de aprendizagem em cada nogrpenisso, é necessario contar com
eles nesta tarefa, apurando o processo de autegi@lda propria aprendizagem. As
atividades, sendo cuidadosamente organizadas erasteprojetos e unidades tematicas,
constituem blocos de situagcbes de ensino-aprerehizagie guardam relagcdes entre si e nédo se
esgotam em uma ou duas aulas. Assim, € possivbétarao docente dedicar atencdo a alguns
estudantes por vez, registrando o que foi obserdadorma organizada (o que pode ser feito em
um caderno, pasta ou ficha que contenha, por exempta folha para cada estudante). Os
registros podem assumir as mais diversas formagyezal sintéticas, mas devem permitir ao
professor reconstituir a situacao vivida, relataaddificuldades manifestadas pelos estudantes,
dando pistas para planejar o que deve ser feilpgada-los nas atividades subsequentes.

Pequenas avaliagcbes, porém freqlentes, permitetar énierpretacfes inadequadas e
injustas, como aquelas que somos induzidos a fa@ando ficamos restritos a momentos
pontuais de avaliacdo; o processo de aprendizagenlimear e, por vezes, alguns estudantes
parecem estacionar, Ou mesmo recuar no processesizmento. SO € possivel compreender o

que acontece se houver atencéo continua a suas vitedas.
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E imprescindivel também registrar o andamento dasel como um todo: a reacéo de
maior ou menor interesse, a dificuldade em relacém determinado conteddo ou atividade etc.
Isso ajudard na reflexdo sobre o proprio trabafttoplanejamento das aulas futuras e numa
conducao mais adequada da classe.

O término de um tema ou projeto € momento oportpa@ um balanco geral da
caminhada dos estudantes em relacdo aos alvosqiceis; pode ser o0 momento de uma
apreciacdo global da classe, do crescimento de dadi@iduo durante o tempo de
desenvolvimento do tema ou projeto, e da aprecidgdmopria atuacao docente.

As informacbes sobre o processo de aprendizagem edtsdantes devem ser
compartilhadas com eles proprios e com os outrofeggores da turma. Quanto mais tiverem
consciéncia de sua aprendizagem, sobre o que a@&paemdo que fizeram para aprender, a
relevancia do conhecimento apropriado e o que faisnfacil ou dificil e o porqué, mais
autbnomos se tornardo para realizar futuras apageins. Quanto mais o0s professores
discutirem entre si os avanc¢os da turma e de cstddante, em relacdo aos grandes pontos de
chegada, mais fiel e completa sera a avaliacacestoslantes. Dessa forma, a equipe docente
podera ter pistas preciosas para conduzir seulhmbza direcdo desejada. Quanto mais
freqientemente isto ocorrer, mais acertadas serfioas decisoes.

Portanto, a avaliacdo sugerida pretende ser centse exequivel na tonica da acao-
reflexdo-acdo. Mesmo sabendo dos impasses de@srdatmudanca de enfoque e de pratica,
considera-se possivel aos docentes caminharem aferencial qualitativo, baseando-se na
observacdo e no registro. Importa, para isso, ganaflexdo coletiva sobre o curriculo, sua
selecédo e organizacédo, o trabalho docente e adipagem dos estudantes. Quando o docente
reflete sobre os componentes curriculares e a stratw@wa mais geral, torna-se capaz de
organizar o ensino e a avaliagdo de forma coerdst@lo como foco a aprendizagem
significativa. Assim, pode direcionar o trabalhagpam rumo comum, sem esperar respostas
homogéneas, nem, muito menos, sujeitos homogé@eprocesso pode ser dificil, mas devera
ser assumido por seus agentes, tornando a praticasnmecanica e mais rica de oportunidades
e, consequentemente, de sentido, tanto para adimagam dos estudantes, quanto para o
desenvolvimento profissional dos professores.

A escolha da sistematica processual de avaliaginirglo as caracteristicas de uma
espiral reflexiva, deve ser acordada pelo docerdeus estudantes, tendo como referéncia os
objetivos e metas tracados cantrato pedagogicgue se estabelece no primeiro encontro, onde
sao definidos inicialmente os aspectos mais retegapara a formagcdo em cada momento do

programa proposto.
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Sem que se pretenda defimirpriori os instrumentos de avaliacdo, estes poderdo ser
variados, incluindo:
e provas, trabalhos escritos, organizacao de seros)&ic.;
» identificac@o e andlise de situagbes complexasmflemas;
* projetos de investigacao para solucéo de probleorazetos;
e projetos de trabalho;
* propostas de intervencgdes;
* planejamento de situacfes praticas a partir de adeln tedrico estudado;
» andlise critica sobre aspectos estudados, disswtido observados;
* participacdo em atividades de simulagao;
» estudos de casos;
* simulagoes.

A concepcdo de avaliagdo considera também os paxesibjetivos e intersubjetivos,
permitindo identificar as dimensfes daquilo que v@liado, diferentes pontos de vista,
particularidades e limitacbes, reservando um espEgEncial para a auto-avaliacdo, que
favorecera o estabelecimento de metas e exer@da@oitnomia em relagéo a propria formagéo.

De qualquer forma, o processo de avaliacdo deviarag® em indicadores e indices de
desempenho individual e grupal, acordados pelosrdes do Curso em cada periodo letivo, com
foco no desenvolvimento de competéncias obtidags melrticipacdo dos estudantes nas
atividades regulares do Curso, atuando efetivamenf@oducdo do conhecimento profissional.
Por outro lado, foca-se também no comportamentmocposturas e valores desenvolvidos no
processo de aprendizagem reflexiva.

De acordo com o Regimento Geral da Instituicdovaliacdo do processo ensino-
aprendizagem é realizada por disciplina, abrangersg@ctos tanto técnicos como atitudinais.
Portanto a avaliagdo deve compreender um processple&xo composto por provas de
conhecimento, projetos de ensino, atividades @r&cvivenciais que conduzam a avaliacao por
competéncias.

O aluno deve ter freqtiéncia minima de 75% (setotaco por cento) das aulas, e, a
avaliacdo do conhecimento é realizada mediantaliaaedo de pelo menos 02 (duas)
verificacdes, distribuidas ao longo do periodo, pesjuizo de outras verificacoes de aula e
trabalhos previstos no plano de ensino da dis@iplin

A média aritmética das verificacdes constitui assemestrais, considerando aprovado

0 aluno que obtiver nota semestral igual ou supariQ0 (sete).
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O aluno que obtiver média semestral inferior a(3ebe) e igual ou superior a 3,0 (trés),
submeter-se-a a um exame, versando sobre todaaariationada no periodo. Considerar-se-a
definitivamente reprovado o aluno que obtiver mé&eiaestral inferior a 3,0 (trés).

Considerar-se-a aprovado o aluno que, apés reali@ame, obtiver média igual ou
superior a 6,0 (seis), resultante da divisdo polos), da soma da nota semestral com a do

exame.

18 Critérios para migracao

A nova grade curricular devera ser implantada @rpi julho de 2007. Portanto, para os
alunos que ingressarem no vestibular de julho @& PDestara valendo o novo formato de curso
sem as habilitagdes.

Para os alunos que ingressaram antes deste pdrawedca incentivo para que migrem
para 0 novo curso em razdo das inUmeras vantagensa qqova grade proporciona sendo
possivel o aproveitamento total das atividadesijgacias.

A seguir tem-se uma analise comparativa do cumiatiial com o curriculo proposto

para a avaliagédo por parte do aluno e decisaopglacao:

Fator Curriculo Atual Curriculo Novo

N° de créditos 185 184

N° de horas do curso 3330 3000

Habilitacdo Sim N&o

Enfases N&o Sim

N° de opc¢des para a formacaat 4

especifica

Educacédo Continuada N&o é estimulada E estimulada

Educacao a distancia N&o esta presente no projétesta pEesente no projeto em até

20% da carga horaria do curso.

Escolha da énfase N&o ha uma orientacdo |H& uma orientagéo para a
definida no transcorrer do | escolha da énfase no 6°
curso, mas sim no ingresso deemestre onde o aluno ja tem

vestibular. melhores condi¢cdes de optar

pois conhece um pouco de
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cada area.
Prazo de conclusao 4 anos 4 anos
19 Grade de Equivaléncias
SEM Grade Nova Grade Atual
1 |Fundamentos de Administracao Teorias da Admagaw |

Ciéncias Sociais

Sociologia Aplicada

Filosofia e Etica

Filosofia e Etica

Matematica

Matematica Aplicada

Marketing Pessoal

Atividades Complementares |

Métodos e Técnicas de Pesquisa

Métodos e TeahecBssquisa

Jogos Empresariais |

Topicos Especiais em Adnagao |

2 |Teorias da Administragéo Teorias da Administratao
Introducéo ao Marketing -
Estatistica Estatistica Aplicada
Psicologia das Relagcdes Humanas Comportament@hluma Empresa
Fundamentos de Contabilidade | Contabilidadeospla

3 |Gestéo de Custos Gestéo de Custos
Matematica Financeira Matematica Financeira
Gestao por Processos Organizacdao, Sistemas elddeto
Gestéo de Conflitos e Técnicas de Técnicas de Negociagao
Negociacao
Inovacéao Gestao do Conhecimento e Inovaca
Gestéo de Recursos Materiais e Gestéo de Recursos Materiais e

4 |Patrimoniais Patrimoniais
Empreendedorismo Empreendedorismo
Fundamentos de Economia Economia

Gestao de Marketing

Gestao de Marketing

Gestao de Pessoas

Gestao de Pessoas
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Estagio I: Diagndstico

Estagio Supervisionhdo

Gestao de Financas

Gestao Financeira

Gestdo de Comércio Internacional

Gestao de Caoonkaternacional

Introducéo ao Direito

Introducéo de Direito

Gestéo de Operacdes e Logistica

Gestao da PmduQperacoes

Tecnologia e Gestao da Informacgéo

Pesquisa Operacional

Pesquisa Operacional

Plano de Negécios

Plano de Negdcios

Direito Aplicado na Empresa

Direito Empresarial

Orcamento Empresarial e Avaliacéo d¢

Investimentos

U

Jogos Empresariais Il

Topicos Especiais em Adstrgngao

Atividades complementares (deverao 9

realizadas do 1° ao 6° Semestre)

er

Gestéao de Projetos

Elaboragao, Avaliacio e Gestéo de
Projetos

Gestao da Empresa Familiar

Gestao da Empresdi&ami

Eletiva |

Eletiva Il

Eletiva lll — Livre Escolha

Administracao Estratégica

Planejamento Estratégico e Politica (
Negocios

le

Ciéncia Politica

Responsabilidade Social

Gestdo Ambiental e Responsabilidag
Social

le

Livre Escolha

Eletiva Il

Estagio Il: Intervencao

Estagio Supervisionado Il
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Trabalho de Conclusao Trabalho de Conclusao

Disciplinas que nao tem equivaléncia direta noiculo atual que serdo aproveitadas

como eletivas, de livre escolha ou atividades cemphtares se o0 aluno assim o desejar:

Comunicacéao e Expressao Aplicada

Direito Trabalhista e Previdenciario

Tépicos Especiais em Administracéo Il

Orientacédo para Elaboracdo do Trabalho de Conchis&urso
Topicos Especiais em Administracéo IV

Trabalho de Concluséo de Curso |l

O pedido de avaliagdo de aproveitamento de créditeente do proposto na grade de

equivaléncia para efeitos de migracéo devera stuafo até 2008/1.

20 ATIVIDADES COMPLEMENTARES - 240 horas

As atividades complementares serao integralizadak’ o 6° periodo, sendo o aluno

responsavel pela entrega da copia dos documen¢osogquprovem sua realizacdo para avaliacdo

da Coordenacéo.

Serdo aceitos como atividades complementares, @ptigesso do aluno no curso de

Administragdo, os itens abaixo relacionados sendoessaria sua comprovacdo mediante

certificado ou declaracao.

As atividades complementares totalizam 240 hoexsjc validadas 1/3 das horas (80

horas) em cada subgrupo, a saber:

) experiéncia pratica
1)) producéo intelectual
1) participacdo em atividades de aprimoramento

Serao consideradas atividades complementares go gru
» [Estagio Extra Curricular
» Atividades Voluntéarias
* Monitoria: encaminhamento do Relatério de Atividadkevidamente assinado

pelo professor orientador ao Colegiado de Curso.
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Participacdo em projetos de pesquisa.
Projeto de consultoria.
Atuacdo em Empresa Junior

Intercambio.

Serao consideradas atividades complementares go gru

Grupos de Estudos e Atividades Independentes
Ministrante de cursos, palestras, seminarios
Apresentacao de trabalhos em congressos, semiedioosns
Elaboracgao de projetos

Publicacdes em Revistas e Anais de Congressos
Producédo de Videos e/ou material audiovisual

Exposicao em feiras e correlatos

Serao consideradas atividades complementares go gtu

Participagdo em Seminarios, Congressos, Foruns,onfos, Palestras,
Workshops

Realizagéo de Cursos de treinamento

Semana Académica

Disciplinas Eletivas que néo constem da gradeauai minima.

Disciplinas cursadas que ndo serdo aproveitadasgracao para a hova matriz

curricular.

As atividades né&o previstas deverdo ser avaliaglasGoordenacgéo do Curso.
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21 ESTAGIO SUPERVISIONADO - 300 horas

O estagio supervisionado é obrigatério e sera debado ao longo do Curso de
Administracéo, dividido em duas etapas:

O Estagio Supervisionado 1: sera realizado nedfestre do curso, com carga horaria
de 120 horas, visando a familiarizacdo do aluno eorealidade empresarial e a aquisicdo de
uma visdo critica do ambiente empresarial, a pdedirobservacdo do que ocorre na praxis
administrativa e organizacional. Este estagio ppder desenvolvido em organizacfes publicas,
privadas ou ndo-governamentais de qualquer ranabivdidade. O aluno tera todas as disciplinas
da formacgdo béasica e profissional visando a atuagéiorganizacdes, podendo propor mudangas
para os fenbmenos observados.

O Estéagio Supervisionado 2: sera realizado pelooafé o 8° semestre do Curso, com
carga horaria de 180 horas, tendo concluido todadlisciplinas da formacdo béasica e
profissional visando a atuacdo em organizacdesentdiev respaldar-se pela intervencdo na
realidade com a intengcdo de propor mudancas pararescimento e aprimoramento

organizacional.

MANUAL DE ESTAGIO

1 Denominacgao
O Estagio Supervisionado é parte integrante dososude Administragdo e condicao

indispensavel para sua concluséo.

O Estagio Supervisionado consiste no trabalho rdelat campo da Administracéo, que
o aluno deve executar em uma organizacao publigaivada sob orientacdo de um supervisor
com o objetivo de aplicar os conhecimentos adqusrigo transcorrer do curso. Entende-se por
estagio as atividades didaticas programadas, adaeste avaliadas pela instituicdo de ensino,
fora do contexto académico, que proporcionem apragdm social, profissional e cultural aos
alunos regularmente matriculados no Curso de Geadugm Administragdo, sem vinculo
empregaticio, podendo compreender remuneracaoaa@rmaico, conforme a empresa. (Decreto
n°® 87497/82 que regulamenta a Lei n°® 6494/77)
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O estagio Supervisionado do Curso de Administraedia individual e se realizara sob

orientacao direta dos professores supervisores.

2 Objetivos
S&o objetivos do estagio:

* Proporcionar aos estudantes um aprendizado com aldawe, propiciando a
complementacéo do ensino e da aprendizagem;

* Proporcionar uma visdo abrangente e critica dagséa para a qual esta se preparando;

» Contribuir na preparacéo do estudante para o idieisuas atividades profissionais;

* Possibilitar uma interacdo entre o0 meio académesaciedade;

» Aplicar os conhecimentos académicos na vivéncitcpra

3 Tipos de Estagio
ESTAGIO EXTRACURRICULAR - pode ser realizado em Iquar fase do curso,

com duracdo minima de 80 horas, podendo ser coadmdtividade Complementar.

ESTAGIO SUPERVISIONADO - estagio obrigatério queasdesenvolvido ao longo
do Curso, dividido em duas disciplinas: Estagie Riagndstico e Estagio 2 — Intervencao para o
Curso de Administracéo.

O aluno deverd matricular-se nas referidas diseip) cumpridos os pré-requisitos
previstos no curriculo, em época estabelecida pealendario académico, tendo a duracgéo

minima de 2 semestres letivos, totalizando 300shora

4 Local do Estagio
O estagio sera realizado em organizacdo publicaprivada nas diversas areas

pertencentes ao campo da Administracao.

Fica a cargo do aluno a escolha do local da re@zao estagio, sendo organizacoes
publicas, privadas ou ndo governamentais (orgabézagconcedente) que satisfacam aos
objetivos do estagio. E requisito o estabelecimdrtoonvénio.

O aluno podera realizar estagio no seu local dealina, desde que desempenhe
atividades relacionadas com sua area de formagéseagando um plano de estagio que devera

ser acompanhado.
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5 Supervisédo de Estagio

As atividades do estagiario serdo acompanhadasoekntada por dois supervisores,

sendo um deles no local de estagio e o outro ufegsor supervisor de estagios.

5.1 Supervisdo no local de estagio — devera seprafissional responsavel pelo setor onde o

estagiario desempenhard suas atividades ou pelaigrorganizacdo, que se disponha a

supervisionar e orientar as atividades do estudant@rganizacdo, acordado mediante o Termo

de Compromisso do Supervisor no Local de Estagnexa 2).

Funcdes do Orientador local de Estagio:

Orientar e supervisionar o estagiario em seu progrde trabalho e em suas atividades
de estagio, quando solicitado;

Apresentar aos professores supervisores de eségnbduais problemas do estagiario em
seu local de estagio;

Avaliar o comportamento do estagiario sob o pon® wsta ético e técnico,
encaminhando os resultados ao professor supervilor estagio, mediante o
Acompanhamento e Avaliacdo do Estagiario pelo @aaor Local de Estagio (Anexo 3)

ou instrumento especifico da instituicao, incluingea nota final de 0 a 10.

5.2 Professores Supervisores de Estagio — a ssperde estagio sera realizada por professores

da InstituicAo nomeados para este fim.

Funcdes dos professores supervisores:

Planejar, coordenar, supervisionar e avaliar aglatles relacionadas com estagios;
Aprovar o programa de estagio;

Manter contato com as organizag0es, buscando \mgasatender as necessidades dos
alunos;

Acolher as propostas feitas por organizacfes, paraalizacdo de estagios a fim de
compatibiliza-las com as necessidades de formagsaldnos;

Divulgar as ofertas de estagio e encaminhar oseisgados a organizacdo concedente,
atraveés de Carta de Apresentacédo do Aluno (Anexo 1)

Realizar reunides com os alunos para discutir atdels experiéncias

Avaliar o estagio e emitir o parecer final;



9 ESADL

Laureate International Universities’

» Enviar ao supervisor do estdgio na organizacdooosndentos de Acompanhamento e
Avaliacdo do Estagiario pelo Supervisor no LocalEs#agio (Anexo 3) e Termo de
Compromisso de Estagio (Anexo 4);

» Interagir com o0 supervisor no local de estagio ndsa o acompanhamento do

desempenho do estagiario.

6 Responsabilidades dos Estagiarios
« Elaborar e encaminhar o Programa do Estagio (AB&xaara o professor supervisor de

estagio, no semestre anterior as disciplinas;

* Executar as atividades conforme o plano, levandaatta as normas da organizacao;

« Elaborar o Relatério Final de Estagio (Anexo 6) réregar na data prevista aos
professores supervisores de estagio;

» Atuar conforme principios éticos e morais.

7 Programa de Estagio
Em data estabelecida pelo Supervisor de Estagiynm devera entregar um Programa

de Estagio onde devera constar sua assinatura es@udorientador interno, bem como conter o
carimbo da organizacdo com o numero do CGC. O amgrdevera ser encaminhado ao
Supervisor de Estagio e ao orientador interno darozacdo para aceite e acompanhamento das
atividades..

O aluno podera estagiar em uma ou mais organizalgsele que cumpra as atividades
previstas no programa de estagio. Havendo altesagd&uno devera informar ao Supervisor de
Estagio através de documento proprio.

O aluno deveréa entregar um relatério parcial, nask pelo Orientador Local que sera
aprovados ou nao pelo Supervisor de Estagio e damdpuoa nota final do estagio. O relatério
final deve ser entregue ao Supervisor de Estagiaam a ser fixada a cada semestre devendo
conter assinatura e carimbo de CGC da organizagd®foi realizado o estagio.

A interrupcdo do estagio serd permitida em caspscéss devendo o aluno comunicar
por escrito justificando a necessidade da suspefs&unipervisor de Estagio analisara cada caso
emitindo um parecer e orientara o aluno sobre coraceder para continuidade e retomada do

estagio.
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Avaliacédo de Estagio
O Supervisor de Estagio procedera a avaliacdo dnoabaseado nos relatorios

apresentados, bem como sua observacdo quanto eaessd, iniciativa e cumprimento dos
prazos estabelecidos.

O Orientador Local participar4 da avaliacdo forndoedados relativos ao trabalho
desenvolvido pelo aluno utilizando a ficha de aglb padronizada.

O estagio sera avaliado a partir do documento demfpanhamento e Avaliacdo do
Estagiario, variando a nota final de 0 a 5, sersfinada pelo Orientador Local e entregue ao
Supervisor de estagio pelo aluno; e pela entregaragrama e relatorios, parcial e final, com
notas que variam de 0 a 5, avaliada pelo Superdes@stagio.

O parecer final sobre o estagio levara em cont@spectos mencionados acima e sera
expresso pelos conceitos:

Reprovado — de zero a 5,9

Aprovado —de 6,0 a 7,9

Aprovado plenamente — de 8,0 a 9,5

Aprovado com Distincdo — de 9,0 a 10,0.

Das Disposic¢oes Finais

Os casos omissos serao resolvidos pelos professgresvisores de estagio.

8 Documentacéo
Ficam instituidos os seguintes documentos que t@a&w® objetivo instrumentar o processo de

estagio os quais encontram-se anexo.

Anexo 1 - Carta de Apresentacao do Aluno

Anexo 2 - Termo de Compromisso do Supervisor nalLde Estagio

Anexo 3 — Acompanhamento e Avaliacdo do Estagf@lo Supervisor no Local de Estagio
Anexo 4 — Termo de Compromisso de Estagio

Anexo 5 - Programa de Estagio

Anexo 6 — Roteiro do Relatério Final de Estagio
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Anexo 1 - Carta de Apresentacao do Aluno

A(0)

Ref.:

Aluno:

Assunto:

Prezados Senhores,

Atendendo solicitacdo do(a) aluno(a) em referénefarmamos que o(a) mesmo(a) é estudante
da ESADE, estando matriculado(a) na disciplina dtstd Supervisionado em

do curso de gue compde-se de

120 horas.

Caso essa organizacao aceite o(a) referido(a) estagiario(a), solicitamos que seja indicado
um supervisor para que possa acompanha-lo(a) nenddsimento de suas atividades de
estagio.

Agradecemos a atencado e a valiosa contribuicdo .d8.a5., possibilitando ao(a) aluno(a) a

oportunidade de realizacéo do referido Estagio.

Atenciosamente,

Professor Supervisor de Estagio
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Anexo 2 — Termo de Compromisso do Orientador LdedEstagio

Pelo presente instrumento, eu , da organizacéo

possuo dispdai e me comprometo em

supervisionar o (a) aluno (a) do Curso de

da ESADE, no pededo/ / a_/ | , conforme

o Manual de Estéagio.

Orientador Local
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Anexo 3 — Acompanhamento e Avaliacédo do Estag#lo Orientador Local

Prezado Srs,
Conforme previsto no Manual de Estagio, estamosarduo a avaliacdo do estagiario sob sua
supervisdo. Por favor, preencha essa avaliacdereia, no final do estagio, para o seguinte

endereco:
ESADE

Rua General Vitorino, 25

Porto Alegre

Avalie o estagiario, de acordo com cada situacfeaca, colocando uma nota de zero a cinco.

ITENS Nota

Integracao do estagiario ao ambiente e normasginiaacao

Assiduidade, pontualidade e comprometimento

Responsabilidade na realizagédo das atividadestéigi@sonforme o planejado

Aplicacéo de conhecimentos e habilidades em siggagoncretas e reais

Capacidade de apresentar sugestdes/ iniciativa

Preparo técnico para as atividades

Atenciosamente,

Supervisor de Estagio
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Anexo 5 — Programa de Estagio

1. IDENTIFICACAO DO ESTAGIARIO:

Nome:

Matricula:

2. CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO CONCEDENTE:
Raz&o Social:

Endereco (Rua/ Av. , cidade, CEP) :

Telefone, Fax, E-Mail, Home Page:

Ramo de Atividade:

Numero Total de Funcionarios:

3. Orientador DE ESTAGIO:

3.1 No local de estagio:

Nome do Supervisor:

Area de Atuacéo:

Cargo / Funcéo:

Formacao (Curso de maior nivel)

3.2 No Departamento de Administracao

Nome do Professor Supervisor:

4. PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES NO ESTAGIO
Areas sobre as quais versara o estagio e etapas segdesenvolverdo as atividades do
estagio

4.1 Periodo de Realizagéo: / / a |/ /

4.2 Carga Horéria:
Objetivo(s) :

4.4 - Atividades a serem desenvolvidas e Resultesjpsrados:
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Assinaturas:
Estagiario
Orientador Local

Supervisor de Estagio

Anexo 6 — Roteiro de Relatério Parcial e Final d&gio

Relatorio Parcial

[
1

Relatorio do periodo de ........... - TR

2- Nome do Estagiario

w
1

Nome da Organizacao
4
5

Estagio: &rea em que realizou as atividades e @om horas

Atividades desenvolvidas

(o))
1

Assinatura do Orientador Local e do Estagiario

Relatério Final

Folha de Rosto

Sumario

Introducéo: deverd expor os objetivos do estagsoar@as e periodos em que ocorreu,
conter dados gerais da organizagdo, suas caréiceesie comentarios sobre a estrutura do
relatorio.

Desenvolvimento: devera conter um relato detalldgltodas as atividades desenvolvidas

em cada area e sugestfes desenvolvidas, e se fpeoweitadas ou ndo pela organizacao.

As atividades devem ser descritas e analisadasaonénte, devendo o aluno relaciona-las

4
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com o0s conteddos e conhecimentos adquiridos a® Idagcurso e a bibliografia utilizada

dentro das normas ABNT.

ConsideracgOes Finais: devera conter um parecer gyee 0 estagio e sua importancia na

formacao profissional.

Bibliografia

22 TRABALHO DE CONCLUSAO

A ESADE opta pelo Trabalho de Conclusdo (TC) comodpcdo académica,
baseando-se na sistematizagéo das atividades dbsdas como iniciacao cientifica, a luz
de um referencial tedérico que propicie o aprofunglaim reflexivo das experiéncias,
elaborado dentro das normas técnico-cientificasdds da ABNT.

O Trabalho de Conclusdo — TC, é uma atividade atidiga do Curso de
Administracdo, a ser desenvolvida ao longo do oitmestre, sob orientacdo docente.

O TC devera ser executado dentro do campo da Asiranéo, preferencialmente
em consonancia com a énfase escolhida pelo alenendo ser realizado com a finalidade
de adquirir fundamentacéo consistente em relacd@@ahecimentos tedricos — praticos,

adquiridos na decorrer do curso.
O TC subdivide-se em duas modalidades basicas:

a. Projeto de Pesquisa, que consiste em uma pesquiserido estrito, na
gual se busca o conhecimento das causas de um danonatural e/ou
social. Como tal podera ser uma pesquisa bibliagralaboratorial e/ou de
campo, conduzida individualmente, devendo resaltauma monografia;

b. Projeto Pratico, que consiste em uma pesquisa atidedato, na qual se

5
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busca encontrar uma resposta pratica para um prnakkcnico-profissional,
tecnoldgico ou técnico-cientifico, podendo demandpara o seu
desenvolvimento, uma etapa de pesquisa préviaidibfica, laboratorial
e/ou de campo), tendo em vista alcancar suas etapasquentes. O Projeto
de Implementacdo serd conduzido individualmente.ré&siltados desta
modalidade de pesquisa deverdo ser apresentadosorografia, podendo
vir também sob a forma de relatério de projeto,usky dos resultados
complementares (plano de nego6cio, prototipos e ruimsntos
desenvolvidos, ferramentas audiovisuais criadagpdokgias inventadas

ou desenvolvidas, estudos de casos, etc) ou de foutna aqui ndo prevista.
O TC possui como objetivos:

» desenvolver a capacidade de aplicagdo dos conh&osnedquiridos
durante o curso por meio da execucdo de um trafialilo

e promover condicbes para que o aluno reflita cmtieate sobre as
informacdes e experiéncias recebidas e vivenciadaservando os
critérios cientificos;

* desenvolver a capacidade de planejamento paraifide@nt analisar e
implementar abordagens e solugcdes para problemagissoe/ou
tecnoldgicos;

» despertar o interesse pela pesquisa;

e estimular o espirito investigativo e, prioritariamtes a constru¢do do
conhecimento de forma coletiva;

» promover o desenvolvimento da sociedade, tendo ista @ busca de
solugbes para problemas reais.

e propiciar ao aluno orientagdo que o direcione dexéb critica e
contextualizada da dinamica da Administracdo enacésl ao tema
desenvolvido;

» propor solucbes aos problemas, diagnosticados éatrde processo de
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tomada de decisbes sustentando teoricamente.

O Trabalho de Concluséo tera regulamentacdo prépser desenvolvida pela

Coordenacao do Curso junto com o corpo docente.

A avaliacdo do Trabalho de Concluséo sera feita peentador e um professor
da area tematica que versa o trabalho, devendono abter uma nota de 0 a 10 obtendo

aprovacgado com nota minima de 6,0.
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1° Periodo

Identificacdo: Fundamentos da Administracao
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa:

A disciplina proporciona aos alunos conhecimentespeito dos componentes de um
processo administrativo e sua interacdo com adidedies requeridas de um profissional
da &rea de administracdo. A proposta da discigliapresentar como estes dois conceitos,
guando integrados harmoniosamente, na teoria eatiagpse fundem tornando o processo
de gerir como algo eficiente, eficaz e efetivo.t®uo, serdo apresentados os quatro passos
do processo administrativo: planejamento, orga@izadirecdo e controle e finalmente o
processo decisério como uma pratica que perpadsa s acdes desenvolvidas dentro de

cada uma das areas.

Objetivos:

- conhecer os diferentes tipos de organizacéo;

- pensar nas organizagOes de forma sistémica efidants partes que as compdem;

- solucionar problemas e decidir de forma raciongfi@az, empregando as técnicas mais
adequadas para cada etapa do processo decisorial;

- compreender o processo de administrar organizagddsentificar as suas principais
funcbes organizacionais e administrativas;

- analisar o que as organizacdes realizam em temeoprocesso administrativo

(planejar, organizar, dirigir e controlar) e deqasso decisorio;

Conhecimentos:
» Conteuldo, campo e objeto de estudo da Administraddministracdo na sociedade

moderna e o papel do administrador. Os tipos danizg¢do onde o Administrador
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desempenha seu papel.

» Contextualizacdo das éareas funcionais existentss onganizacbes enfocando as
funcbes administrativas e de decisdo. (Financaskeéflag, Recursos Humanos,
Logistica, Producéao e Materiais)

O Processo Administrativo:

* O Planejamento (finalidades, etapas do processmgejlmento estratégico, tatico e
operacional)

* A Organizacdo (principios fundamentais, departaaliegacdo, modelos de
organizacgao)

» A Direcdo (motivacgdo, lideranca, grupos, comunioaca

» O Controle

» Processo decisério (tipos de decisdes, racionaidexitada, etapas, técnicas que

auxiliam a tomada de deciséo).

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:

Aulas expositivas e dialogadas, dindmicas de grppméis de especialistas, estudos de
casos, leituras e estudos dirigidos, resolucdeprdblemas, oficinas e elaboracdes de
mapas conceituais.

Utiliza-se de recursos fisicos como retroprojetpradro negro, disposicdo das classes,

computador e canhéo.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

Participacdo nas aulas e nos debates, realizagdteitlaas indicadas, exposicado oral de
sinteses, solucdo de estudos de casos, realizag@erticios escritos, contribuicdo para o
desenvolvimento das aulas e dos conteudos, apaedentscrita de um artigo referente aos
temas estudados com evidéncias de casos praticos.

Bibliografia basica
PIERCE, Jon L. & NEWSTROM, John W& Estante do Administrador: um mosaico de



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

: = sea esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

visdes contemporaneas. Porto Alegre: Bookman, 2002.
CHIAVENATO, |. Administracéo: teoria, processo e pratica. Sdo Paulo: Makrork8o0
2003.

Bibliografia complementar

CHIAVENATO, I. Administracdo nos novos tempas2.ed. Rio de Janeiro: Campus,
1999.

DAFT, R. L. Teoria e projeto das organizacdes.ed. Rio de Janeiro: LTC, 1999.
LACOMBE, F.; HEILBORN, G..Administragdo: principios e tendéncias Sdo Paulo:
Saraiva, 2003.

MONTANA, P.; CHARNOV, B.Administracdo. Sao Paulo: Saraiva, 1998.

MORAES, A. M. P. delniciacdo ao estudo da administracado2.ed. Sdo Paulo: Makron,
2001.
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Identificacdo: Ciéncias Sociais
Carga horaria: 30 horas
Créditos: 2

Ementa

Estudo dos principais elementos que contribuirama @a formacdo do conhecimento
administrativo a partir da sua interseccao e irgkxedo com a filosofia, ciéncia politica,

antropologia e sociologia. Conceituacdo da Socialogisdo interdisciplinar do homem

em sociedade, explorando aspectos filosoficosppalibgicos, histéricos e socioldgicos.

Sociologia geral e sociologia aplicada a admingstoa Estratificacdo social. O individuo e
a organizacdo. Organizacao formal e informal. Fezeale organizagédo do trabalho frente
aos novos modelos de gestdo. Mudanga organizaci@wtura das organizagoes.

Ideologia.

Objetivos

Estudo dos principais elementos que contribuirama @a formacdo do conhecimento
administrativo a partir da sua interseccéo e irgklredo com a filosofia, ciéncia politica,
antropologia e sociologia. Possibilitar aos pagrtotes uma leitura diferenciada do
comportamento organizacional, de modo a transcendienples leitura "administrativa” de

carater normativo.

Conhecimentos

Conceito de Sociologia
Sociologia aplicada
Estratificac&o social

O individuo e a organizacao
Organizacao formal e informal
Cultura e ideologia

Mudanca Organizacional

Processo de organizacéo do trabalho
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Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digsgem:

Aulas expositivas e dialogadas, dindmicas de grppoéis de especialistas, estudos de
casos, leituras e estudos dirigidos, resolucdeprdblemas, oficinas e elaboracdes de
mapas conceituais.

Utiliza-se de recursos fisicos como retroprojetpradro negro, disposicdo das classes,

computador e canhao.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

Participacdo nas aulas e nos debates, realizagiteitlaas indicadas, exposicéo oral de
sinteses, solucdo de estudos de casos, realizag@erticios escritos, contribuicdo para o
desenvolvimento das aulas e dos conteudos, apaedentscrita de um artigo referente aos

temas estudados com evidéncias de casos praticos.

Bibliografia basica
OLIVEIRA, Silvio Luiz de. Sociologia das organiza¢cdesima analise do homem e das

empresas no ambiente competitivo. Sado Paulo: RPayriz602.

Bibliografia complementar

BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reynaldo CavalheirBociologia aplicada a
administracéo. Sao Paulo: Saraiva, 1999.

CARVALHO, R. C. Tecnologia e utilizacdo do trabalho industrial no Basil. Porto
Alegre: LPM, 1988.

DIAS, ReinaldoFundamentos de Sociologia Gerabao Paulo: Alinea, 2000.
DURKHEIM, Emile. Licbes de Sociologia.Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002.
FLEURY, Maria Tereza Leme (Coord.) et &ultura e poder nas organizacbesSao
Paulo: Atlas, 1996.
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Identificacdo: Filosofia e Etica
Carga horaria: 30 horas
Créditos: 2

Ementa

Explora os conceitos antropolégicos e os fundansettdomoral desde Aristoteles. Reflexao
sobre teorias da ética. Debate de problemas dosale moral. Como as empresas podem
se constituir nos maiores vetores da moralizac&monal. As praticas anti-éticas: o
suborno, a usurpacdo da propriedade alheia, aagdlo de informacfes governamentais
privilegiadas e como evita-las e lidar com elasamibiente de negocios. Como maximizar

resultados e criar vantagem competitiva com umdw@anética nos negoécios.

Objetivos

Compreender a ética e relaciona-la com os fundamseamitropoldgicos. Refletir sobre as
teorias éticas e a vida em sociedade. Enfatizaimarn$do ética da consciéncia para a
conduta individual e social. Desenvolver 0 sensaadponsabilidade e a atitude critica

autdbnoma diante da realidade, visando a autentieidassoal.

Conhecimentos:
» Antropologia Filosofica
* Argumentacao
» Filosofia
+ Etica
« Etica Empresarial

» Sociologia e as diferentes formas de integracdwodoem ao ambiente.

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:
Aulas expositivas e dialogadas, dindmicas de grppoéis de especialistas, estudos de

casos, leituras e estudos dirigidos, resolucdeprdblemas, oficinas e elaboragbes de
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mapas conceituais.
Utiliza-se de recursos fisicos como retroprojetpradro negro, disposicdo das classes,

computador e canhé&o.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

Participacdo nas aulas e nos debates, realizagiteitlaas indicadas, exposicéo oral de
sinteses, solucdo de estudos de casos, realizage@rticios escritos, contribuicdo para o
desenvolvimento das aulas e dos conteudos, apaedengscrita de um artigo referente aos

temas estudados com evidéncias de casos praticos.

Bibliografia basica
HRYNIEWICZ, SeveroPara filosofar hoje. Rio de Janeiro: Santelena, 2002.
SROUR, Robert Henrtica Empresarial. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

Bibliografia complementar

ARISTOTELES.A Etica. S&o Paulo: Edipro, 2003

GALLO, Silvio (Coord.). Etica e cidadania: caminhos da filosofia: elementos para o
ensino de filosofia. Campinas: Papirus, 2003.

CHAUI, M.. Convite a filosofia S&o Paulo: Atica, 2005.

LUCKESI, Cipriano Carlos; PASSOS, Elizete SilMatroducao a filosofia: aprendendo a
pensar. Sado Paulo: Cortez, 2002.

VAZQUEZ, A. SanchezEtica. S&o Paulo: Civilizagdo Brasileira, 2000.
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Identificacdo: Matematica
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa
Desenvolvimento do raciocinio matematico para aattande decisdo. Trabalha os
conceitos basicos da matematica essenciais pardrmonistrador analisar e definir com

base na realidade concreta o futuro da organizacao.

Objetivos
Fornecer ao estudante subsidios que o capacitees@ver problemas matematicos
relacionados as rotinas da area de Administrac&plomndo, sempre que possivel,

situacdes aplicaveis a realidade.

Conhecimentos

Funcdes elementares e suas aplicacdes, limitesdeaxariacao.
Derivadas e técnicas de derivagao, aplicacbesrdada.

Funcdes compostas e regras de cadeia.

Integral indefinida e definida.

Técnicas de integracao.

Aplicacbes da integral definida. Matrizes, operacdeterminantes.
Matriz inversa, aplicacdes.

Teorema de Laplace.

Equacdes lineares

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:
Aulas expositivas e dialogadas, estudos de casitigals e estudos dirigidos, resolugdes de
problemas.Utiliza-se de recursos fisicos como petjetor, quadro negro, disposi¢cdo das

classes, computador e canhdo.
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Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:
Participacdo nas aulas e nos exercicios, realiztgsiteituras indicadas, solucdo de estudos
de casos, realizacao de exercicios escritos, bait#io para o desenvolvimento das aulas e

dos conteuidos.

Bibliografia basica
GOLDSTEIN, Larry; LAY, David C.; SCHNEIDER, David. Matematica Aplicada a

Economia, Administracdo e Contabilidade Porto Alegre: Bookman, 2000.

Bibliografia Complementar

ANTON, Haward Algebra Linear com AplicacdesPorto Alegre: Bookman, 2001.
GUIDORIZZI, Hamilton L.Matematica para Administracdo.Sao Paulo: LTC, 2002
LEITHOLD, Louis. Matematica Aplicada a Economia e Administracdo Sado Paulo:
Harbra, 1988.

TAN, S.T. Matematica Aplicada a Administracdo e a EconomiaSao Paulo: Pioneira
Thomson, 2001.

WEBER, JeanMatematica para economia e administracdoS&o Paulo: Harbra, 2001.
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Identificacdo: Marketing Pessoal
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Conceito e componentes do Marketing Pessoal. Mereazhrreira: diagnose e prospeccao.
Vocé como protagonista: criando e desenvolvend@aarsarca. Network: desenvolvimento
e manutencdo. Postura e aparéncia. Administracaddedpo. O falar em publico.
Participacdo em reunides. Elaboragcédo de projetetatdrios. O planejamento da carreira.
Curriculum vitae. Entrevista de selecdo profissionglaboracdo de projeto de
desenvolvimento profissional. Disciplina tedric@&jca na qual, através de exercicios
vivenciais e simulacdes, serdo desenvolvidas aedifes ferramentas do Marketing
Pessoal.

Objetivos
Identificar e aplicar as estratégias de marketegspal de modo a auxiliar no planejamento
da carreira, no desenvolvimento da propria imageofigsional e na ampliacdo do

potencial de empregabilidade.

Conhecimentos

1.Marketing:

Conceito e componentes.
2.Marketing pessoal:

Conceito e contextualizagéo.
Ferramentas de Marketing Pessoal
3. Mercado e carreira:

Diagnose de mercado profissional.
Prospeccéo de Mercado
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Mapeamento do proprio mercado profissional.
Benchmark

Plano de marketing Pessoal

4. Vocé como protagonista:

A importancia da marca pessoal.

Criando a sua propria marca

Desenvolvendo a sua marca no mercado

5.Network:

Desenvolvimento do Network

Manutencéo do Network.

Planejamento de Network.

6.Postura e aparéncia:

Aparéncia profissional: no¢des e requisitos.

Postura e etiqueta profissional: regras principais.
7.Administragdo do tempo:

Conceituacao.

Tempo e valores pessoais: Estabelecendo prioridades
Técnicas de Administracao de tempo: urgéncia e itapoia
Exercicio de planejamento do préprio tempo

8.0 falar em publico: fala de improviso.

8.1. Diccéo, oratoria e desinibicdo:

Dicdo. Enfase. Ritmo. Entonac&o. Olhar. PosturastiGgacdo. Uso do corpo. Uso do
espago.

8.2. ApresentacOes em publico:

8.3. Uso de recursos audio-visuais:

8.4. Exercicios préticos de apresentacfes
9.Participagédo em reunides.

10. Projetos e Relatérios

11.0 Planejamento da propria Carreira.
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Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:

Aulas expositivas e dialogadas, dindmicas de grppméis de especialistas, estudos de
casos, leituras e estudos dirigidos, resolucdeprdblemas, oficinas e elaboragbes de
mapas conceituais.

Utiliza-se de recursos fisicos como retroprojetpradro negro, disposicdo das classes,

computador e canhéo.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

Participacdo nas aulas e nos debates, realizagiteitlaas indicadas, exposicéo oral de
sinteses, solucdo de estudos de casos, realizag@erticios escritos, contribuicdo para o
desenvolvimento das aulas e dos conteudos, apaedentscrita de um artigo referente aos

temas estudados com evidéncias de casos praticos.

Bibliografia Basica:
BOLLES, RichardComo conseguir um emprego e descobrir a sua péafigteal: qual a

cor do seu para-quedad?io de Janeiro: Sextante, 2000.

Bibliografia Complementar:

LAURINDO, MarcoMarketing Pessoal e o Novo Comportamento Profiedj&ao
Paulo,Altana, 2006

BORDIN FILHO, SadyMarketing Pessoal 100 Dicas Para Valorizar... Sua Imagem ,
Séo Paulo,Record 2006

PERSONA, MarioMarketing de Gente , Sdo Pauleuturg 2006

MILIONI, Benedito. Carreira Profissional VencedoRdanejando O Desenvolvimento,

Escapando Das Armadilhas Organizacionais, Fazer@@rio Marketing. Rio De
Janeiro: Qualitymark, 2007.

SCHEIN, Edgarldentidade Profissional: Como Ajustar Suas Inclideg A Suas Opc¢des
De Trabalho.S&o Paulo: Nobel, 1996.
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WAGNER, JaimeA Arte De Planejar O Temp®orto Alegre: Literalis, 2003.



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

: = S esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

Identificacdo: Métodos e Técnicas de Pesquisa
Carga horaria: 30 horas
Créditos: 2

Ementa

Ciéncia, conhecimento cientifico, pesquisa e métgi® cientifica. Introducéo a pesquisa
em administracao: resolvendo problemas de adnag#sircom o pensamento cientifico, o
processo de pesquisa, a proposta de pesquisaaaeéti pesquisa em administragdo. Os
métodos quantitativos e qualitativos. O planejamelat pesquisa: estratégias, amostragem,
mensuracao, escalas. As fontes e a coleta de daduderando dados secundarios, métodos
de survey instrumentos para comunicagdo com o respondestados observacionais,
experimentacao, o estudo de caso. Analise e apagdende dados: preparacéo e descricdo

de dados, apresentacao de resultados: relatodotes orais.

Objetivos

Propiciar conhecimentos sobre investigacdo e mitgdocientifica, de forma a apresentar
um leque de alternativas de construcdo de conhatima disposicdo dos alunos.

Estimular e acompanhar o aluno na elaboracdo depuopmsta de pesquisa. Capacitar o
aluno no processo investigativo e metodologia ffieat de forma a apresentar um leque de

alternativas de construcdo de conhecimento a d¢ggmdos alunos.

Conhecimentos
= Ciéncia e conhecimento cientifico.
» Pesquisa/definicdo de tema para do projeto de TC.
» Problema, objetivos e justificativa do projeto.
*» Fundamentacao tedrica do projeto
= Normas ABNT.
» Estratégias de pesquisa em Administracao.

= Cronograma de pesquisa.
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Metodologias, técnicas e recursos de ensino ea®@e&o de aprendizagem

Elaboracdo de resenhas criticas de textos ciedifio/ros, artigos) referentes ao conteddo
da disciplina. Respostas a desafios e casos. Basgem sitios de Internet, pesquisas estas
relacionadas ao conteudo programatico da discigireo desenvolvimento do projeto.

Desenvolvimento de artigos e debates.

Bibliografia basica

COOPER, Donald R. & SCHINDLER, Pamela $4étodos de Pesquisa em
Administracdo. Porto Alegre: Bookman, 2003.

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. AMetodologia Cientifica. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2002

Bibliografia complementar

ASSOC. BRAS. NORMAS TECNICASApresentacdo de citacbes de documentos-
NBR-1052Q Rio de Janeiro: ABNT, 2002.

____ .Referéncias bibliograficas - NBR-6023Rio de Janeiro: ABNT, 2002.

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. AMetodologia Cientifica. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2002
GIL, Anténio C.Métodos e técnicas de pesquisa soci&ldo Paulo: Atlas, 1999.
LAKATOS, Eva M. & MARCONI, marina de A.Fundamentos da Metodologia
Cientifica. Sao Paulo: Atlas, 2001.

YIN, Robert K. Estudos de Caso. Porto Alegre: Bookman, 2001.



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

: = S esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

Identificacdo: Jogos Empresariais |
Carga Horaria: 30 horas
Créditos: 2

Ementa
Laboratorio vivencial que representa a realidade niercado. Desenvolvimento de
habilidades para tomada de deciséo e visdo siséariavés de um jogo empresarial que

representa um simulador de decisdo semelhanteeaoogure no mercado.

Objetivos
Desenvolver a capacidade de raciocinio analitide smada de decisdo a partir de dados
extraidos da realidade. Proporcionar a visdo sistéda funcédo de administrar uma

empresa.

Conhecimentos
* Vis&o sistémica
« Areas da empresa: finangas, recursos humanos,géodoperacdes, marketing
* Funcdes gerenciais: planejamento, direcéo, contnuldiacao.

* Mercado e oportunidade

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digeggem:
Leituras e estudos dirigidos, resolucdes de proddensimulador ou ferramenta que
possibilite o jogo.Utiliza-se de recursos fisicoemo retroprojetor, quadro negro,

disposicao das classes, computador e canhéo.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:
Participacdo nas aulas e nos exercicios, realizdafideituras indicadas, contribuicdo para

o desenvolvimento das aulas e dos contelidos.
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Bibliografia

Livros utilizados nas demais disciplinas.
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2° PERIODO

Identificacdo: Teorias da Administracao
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Esta atividade visa apresentar ao aluno a evoldgg®ensamento administrativo, dentro de
uma perspectiva filosofica, histérica, sécio-ecoi@ne politica. Neste contexto estuda-se
as principais teorias que contribuem para a formagd ciéncia da Administragcéo:
Administracao cientifica. Teoria classica. Teowa delagcbes humanas. Modelo burocratico
de organizacdo. Teoria neo-classica. Teoria es#lidta. Teoria comportamental. Teoria

de sistemas. Teoria da contingéncia. Tendénciassada Administracao.

Objetivo

Entender o contexto no qual cada abordagem tedg@idedministracao surgiu e aplicar os
conhecimentos adquiridos para pensar em altersafi@aolucdo para situacdes praticas.
Discutir as contribuicbes dos mais importantesi¢eérda ciéncia da Administracéo e os

aspectos criticos de cada teoria interpretandteteaando e redigindo textos técnicos.

Conhecimentos
» Antecedentes histéricos da Administracao
» Administragdo cientifica
» Teoria classica da administracao
» Teorias transitivas
» Teoria das relagcdes humanas
» Modelo burocrético da organizacao
» Teoria estruturalista teoria neoclassica

» Teoria comportamental da administracéo
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* Teoria dos sistemas
» Teoria contigencial

» Teorias da Administracéo hoje

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digsgem:

Aulas expositivas e dialogadas, dindmicas de grppoéis de especialistas, estudos de
casos, leituras e estudos dirigidos, resolucéeprdblemas, oficinas e elaboracdes de
mapas conceituais.

Utiliza-se de recursos materiais como retroprojagoadro negro, disposicdo das classes,

computador e canhéo.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

A avaliacdo devera ocorrer ao longo de todo pracdssensino-aprendizagem a partir de

diferenciados instrumentos: participacdo nas aela®s debates, realizacdo das leituras
indicadas, exposicao oral de sinteses, solucastddas de casos, realizacdo de exercicios
escritos, contribuicdo para o desenvolvimento ddasae dos conteldos, apresentacao

escrita de um artigo referente aos temas estudado®vidéncias de casos praticos.

Bibliografia basica

PIERCE, Jon L. & NEWSTROM, John WA Estante do Administrador: um mosaico de
visdes contemporaneas. Porto Alegre: Bookman, 2002.

MAXIMIANO, A. C. A. Teoria geral da administracdo da revolucdo urbana a revolucao
digital. S&o Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia complementar

DRUCKER, Peter Antroducdo a administragdo.Sao Paulo: Pioneira, 1998.
MORGAN, G.Imagens da organizacaoSao Paulo: Atlas, 1997.

MOTTA, F. C. P.Introducéo a teoria geral da administragédo [S. I.]: Pioneira, 1991.

SIMON, HermannAs Campeas OcultasEstratégias de Pequenas e Médias Empresas que
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Conquistaram o Mundo. Porto Alegre: Bookman, 2003.

VASCONCELLOS, Eduardo; HEMSLEY, James Hstrutura das organizacoes:
estruturas tradicionais, estruturas para inovagétutura matricial. Sdo Paulo: Pioneira,
2002.
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Identificagdo: Introduc&o ao Marketing
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa
Discute o papel do marketing nas organizacdesseciadade, desde seu conceito, sua
importancia dentro das organizagdes e seu gereestanenvolvendo o processo de

planejamento de marketing.

Objetivo
Desenvolver a capacidade de visualizar e abortlaacéies gerenciais a partir do conceito
de marketing. Apresentar os principais conceitosm@deketing. Capacitar os estudantes

para o desenvolvimento de um plano de marketing.

Conhecimentos
» Conceitos de marketing
» Visao geral do marketing e seu papel nas organezaco
» Orientacdes empresariais
« Composto de marketing (estratégia de produto, steluliicdo, de preco e de
promocao)
» Andlise do ambiente e de oportunidades
» Estratégias de segmentacao e posicionamento
» Marketing de servicos

» Tendéncias em marketing

Metodologias, Técnicas e Recursos de Ensino E Alpragem:

Aulas expositivas, discussdes em grupo e analisasies de estudo empresariais.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Avaliagao:
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Realizacao de projetos e trabalhos em grupos, bem a aplicacédo de provas e

apresentacao de seminarios.

Bibliografia Basica:

CHURCHILL JUNIOR, G. A.; PETER, J. Marketing: criando valor para os clientes.
Séo Paulo: Saraiva, 2000-2003.

KOTLER, P.Administragdo de marketing. Sdo Paulo: Prentice-Hall, 2004.

Bibliografia Complementar

RICHERS, RMarketing : uma visao brasileira. Sdo Paulo: Negocio, 2000.
CZINKOTA, M. R. Marketing : as melhores praticas. Porto Alegre: Bookman, 2001
KOTLER, P.Marketing para o século XXI. Sdo Paulo: Futura, 2000.

LOVELOCK, C.; WRIGHT, L.Servigos marketing e gestdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.
SHETH, J. N.; MITTAL, B.; NEWMAN, B. .Comportamento do cliente indo além do

comportamento do consumidor. 1.ed. S&o Paulo: A2RR1.
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Identificacdo: Estatistica
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Conceitos fundamentais de estatistica. Divisdo slatistica: Estatistica Descritiva e
Estatistica Inferencial. Organizacao e apresentdg8alados. Distribuicdes de frequéncias.
Analise Grafica. Medidas de tendéncia central eval@abilidade, assimetria e curtose.
Nocdes de probabilidades e distribuicbes de préidable. Técnicas de amostragem
probabilistica e nado probabilistica. Estimacdo pdervalo de confianca. Testes e
hipoteses. Anélise de Correlacdo e Regressdo Libkiliracdo de software estatistico /

planilha eletrénica.

Objetivos

Proporcionar ao aluno a iniciagdo a meétodos estatss capacitando-o a descrever
apropriadamente o comportamento de variaveis, agamados a partir de tabelas e

gréficos. Desenvolver as bases do raciocinio fibbtico, enfatizando a sua utilizacéo

como auxilio na tomada de decisdes em condi¢cd@sceeieza e risco. Fazer com que 0
aluno saiba identificar e aplicar técnicas de aragetn, estimagédo e teste de hipoétese.
Compreender 0 uso da andlise de correlacdo e sagrdimear a partir de exemplos e

aplicacOes préticas as quais a disciplina se d@estin

Conhecimentos
= Conceitos basicos de estatistica;
= Distribuicbes de freqiéncias e andlise grafica;
= Medidas de tendéncia central;
» Medidas de variabilidade;
= Medidas de assimetria e curtose;
= Probabilidades;

=  Amostragem,
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» Estimacéo por intervalo de confianca;
» Teste de hipoteses;

»= Analise de correlagéo e regressao linear.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Ensino E Apragem:
As aulas serdo desenvolvidas através da combirged@rias metodologias que buscam
integrar a teoria com a prética a partir da aptesén, discussao e aplicacdo das técnicas

estatisticas.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Avaliagao:
S&o avaliados o envolvimento e a atitude em toslasiddades académicas propostas ao

longo do semestre, como estudos de casos, exarsinialados e provas.

Bibliografia Basica:

BARBETTA, P.A.Estatistica Aplicada as Ciéncias Sociai§loriandpolis. 62 Ed. Editora
da universidade Federal de Santa Catarina.

FREUND, SimonEstatistica Aplicada- Economia, Administracdo e Contabilidade. Porto
Alegre: Bookman, 2000.

Bibliografia complementar

HAIR, J. F. et alFundamentos de métodos de pesquisa em administéacPorto

Alegre: Bookman, 2005.

KAZMIER, Leonard JEstatistica Aplicada a Economia e a AdministracdoSao Paulo:
Makron Books, 2001.

NEUFELD, John L.Estatistica Aplicada a Administracdo Usando ExcelSao Paulo:
Prentice Hall, 2002.

WILLIAMS, Anderson Sweene\Estatistica Aplicada a Administracdo e Economia

Sao Paulo: Thomson Pioneira, 2002.
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Identificacdo: Psicologia das Relagdes Humanas
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Andlise das complexas varidveis comportamentais afeéeam o funcionamento das
organizacdes, abordando esta problematica a mhetirés niveis: individual, grupal e
organizacional, bem como seus consequentes emtnedatos. Estudo critico e sistemético
do contexto organizacional, contemplando a dia@étierente e objetivando orientar acdes

de gestao.

Objetivos

Possibilitar conhecimentos acerca dos processogenitas ao comportamento
organizacional em nivel individual, grupal e ingtibnal. Conhecimento do processo de
tomada de decisdo, administracdo de conflitosagdel com o poder a partir de reflexdo e
debate sobre estes aspectos. Desenvolver a capacidajerenciamento das organizacoes,
a partir da internalizacdo de questdes emergertasionadas as diferencas humanas e

igualdade de oportunidades.

Capacidade de empreender acgfes a partir da ardiisea do comportamento das

organizacdes, com ética, respeito ao ser humancoenb resultado.

Conhecimentos

» Conceito, fundamentos e elementos de comportanoegémizacional;

» Transformagdes no mundo do trabalho na contempidicaes

» Lideranca, poder e cultura no cotidiano organizaedio

* Mudanca organizacional: processo de mudanca, gpelementos, gerenciamento de
aspectos comportamentais;

» Conflito organizacional, inter-equipes e interp@ésoas formas de lidar com conflitos;

« Etica: aspectos organizacionais e pessoais;
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» Diversidade: igualdade de oportunidades, diferemghgiduais, discriminacéo e
preconceito nas organizacoes;

* Aspectos e impactos comportamentais na tomadaaigids;

Metodologias, Técnicas E Recursos De Ensino E Aliragem
As metodologias estardo diretamente relacionadesmpeténcias a serem trabalhadas e
podem constituir-se de: trabalho de grupo, trabeddividual, seminarios, elaboracdo de

historias de vida e trabalho,estudos de caso.

Metodologias, Técnicas E Recursos De Avaliagédo

A avaliagéo sera feita no decorrer do percurso dtip, de forma individual e coletiva,
utilizando-se de diferentes instrumentos como Iesgmpreparacao e participacdo critica e
reflexiva em seminarios, provas, relatérios deaiad, entre outros, tendo como objetivo
aferir o desenvolvimento das competéncias previstas

Bibliografia basica

ROBBINS, Stephen FEundamentos do Comportamento OrganizacionalRio de
Janeiro: LTC, 2004.

KANAANE, Roberto.Comportamento Humano nas Organiza¢cdeso Homem Rumo ao
Século XXI. S&o Paulo: Atlas, 1999.

Bibliografia complementar

AGUIAR, Maria Aparecida F.Psicologia Aplicada a Administragdo— uma abordagem
interdisciplinar. S&o Paulo: Saraiva, 2005.

CHANLAT, Jean.O Individuo na organizacdo dimensdes esquecidas. Sdo Paulo: Atlas,
1996. v. l e ll.

SOTO, EduardoComportamento Organizacional o impacto das emoc¢des. Sao Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2002.

SPECTOR, PauPsicologia nas organizacbe$ao Paulo: Saraiva, 2002.
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TAMAYO. Alvaro. Cultura e Saide nas OrganizacdesPorto Alegre: ARTMED, 2004.
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Identificacdo: Fundamentos de Contabilidade |
Carga Horéria: 60
Créditos: 04

Ementa:
Estrutura béasica da Contabilidade. O processo roktgido utilizado para o registro
contabil. Controle e representacédo do patrimérsaas variagdes. O balanco patrimonial e

suas analises. O demonstrativo de resultados asddises.

Objetivos

Conceituar e contextualizar a contabilidade e oepago contador, o papel do
administrador, e sua importancia para as respadiva;des, o patriménio de uma empresa
e suas variacdes. Conhecer os principais demadmegatontabeis e sua construcdo. A
funcdo das contas patrimoniais e das contas déagsuA utilizacdo da contabilidade
como ferramenta para a administragdo de uma empyabzar a contabilidade para saber

da situacdo patrimonial da empresa.

Conhecimentos:

= Compreender o mecanismo das partidas dobradashddtle o "crédito”.

= Apurar e registrar operagdes com mercadoriaszartitio a técnica da administracédo
pelo método das trés contas (Mercadorias, Ven@as® das Mercadorias
Vendidas). Estudo dos métodos de Avaliacdo dosjesso(MAP, PEPS, UEPS)

» Instrumentalizar meios para a construcao dos doisipais demonstrativos
contabeis. (BP E DRE).

= Saber utilizar a contabilidade para gerar inforroag@ Administrador.

» Iniciar a preparacgéo para analise e interpretag&itdacao patrimonial de uma

empresa, dos demonstrativos financeiros e contébgis subsidio para a tomada
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de decisao.

METODOLOGIA - ESTRATEGIAS DE ENSINO:

Serdo utilizados na disciplina tanto métodos atiyasnto passivos, atividades dos
alunos em grupo ou individual.A base do ensinofafizagem sera o “aprender fazendo”
aproveitando os conhecimentos dos estudantes egsawo o conteudo abordado de
forma pratica, aplicavel e vinculando com o proceske tomada de decisdo do
administrador. Porém muita aula expositiva sec&ssaria para vencimento dos conteudos
e explicacdo de conceitos e convencoes. Pesquisastes e material didatico serdo
incentivadas, dentro e fora das aulas. Sera cfiawiaa de aplicacdo pratica, com uma
analise de demonstrativos contabeis de empresas deanosso cotidiano, principalmente
exemplos recorrentes da midia do momento, paraatpres conhecam a contexto das

empresas para facilitacdo do ensino pratico andreg6

METODOLOGIA - RECURSOS DE ENSINO:
A disciplina sera desenvolvida compreendendo:
» Aulas expositivas;
» Discussodes e estudos de casos;
» Palestras com profissionais da area.
» Eventual exposicéo de filme.
* A internet é uma ferramenta fundamental para o mestudo com sites e

fontes de informacdes de contabeis de empresagiades profissionais.

Bibliografia basica
MARION, José CContabilidade Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
MARION, José CContabilidade Basica Sé&o Paulo: Atlas, 2004.
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Bibliografia complementar

CREPALDI, Silvio A.Curso basico de contabilidadeSao Paulo: Atlas, 2002.
EQUIPE PROFESSORES FEA/USPontabilidade Introdutéria. Sao Paulo: Atlas,
1998.

FIPECAFI.Manual de Contabilidade das Sociedades Por A¢cdegpleavel as demais
sociedades)Sao Paulo: Atlas, 2003.

IUDICIBUS, Sérgio de. & MARION, José Curso de Contabilidade para ndo
contadores: para as areas de administracdo, econamiireito e engenharia Sao
Paulo:Atlas, 2000.

LEITE, Hélio de PContabilidade para administradores.Sao Paulo: Atlas, 1997.
RIBEIRO, Osni MContabilidade Geral Facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.
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3° PERIODO

Identificacdo: Gestao de Custos
Carga Horéria: 60
Créditos: 04

Ementa

Aborda os conceitos e a finalidade da gestao deteguo custo nas empresas comerciais,
industriais e na prestacao de servicos; as terogiad de custos e filosofia de custeio; a
setorizagcdo nas empresas para avaliagdo de castetgpas da implantacdo do sistema de
custeio; a alocacgéo setorial de custos; os sistdmasntrole da producéo e de servigos; 0s
principais métodos de formacéao do preco de veradasalise da relagdo Custo-volume-
lucro; o Custo padréo. Custo Integral, margem airibmicdo, ponto de equilibrio, o
custeio ABC.

Objetivos

Capacitar o aluno a compreender as diversas martgravaliar os custos. Desenvolver a
habilidade de decidir sobre as formas de alocagd@ustos da producéo e de servigos,
Desenvolver o raciocinio l6gico e matematico patawtar preco de venda e andlise do

ponto de equilibrio.

Conhecimentos
* Finalidades do Custo: Contébeis e Gerenciais;
= O Custo na empresas: Comerciais, Industriais g¢déi@ss de Servicos;
» Terminologia de custos: Definicdes basicas e Ryaisiclassificacdes de custo;
» Filosofia de custeio: Custeio integral e Custeretd;
= Setorizacdo nas empresas para avaliacdo dos cuStmstivos principais e
Sistematica adotada,;
» Etapas da implantacdo do sistema de custos retminoa: custos de materiais,

custos com pessoal, custos patrimoniais e custogergeiros;
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» Alocacdo Setorial de custos: métodos dos centrogudéo, rateio dos custos
indiretos, mapa de localizacdo de custos, detegammdos custos de transformacao
— operacionais;

= Sistemas de Controle da producéo: sistemas deot®mta producéo, sistemas de
custos por processos, vantagens e desvantagens;

* Principais métodos de formacdo de precos de veroaseado no custo de
producdo, baseado no mercado, método misto, imuigtélo custo financeiro na
formacédo do preco, utilizacdo de desconto;

= Analise de Custo-volume-lucro: margem de contridojcPonto de equilibrio,
otimizacdo da producdo com melhores margens;

= Custo Padrdo: Objetivos, analise e desvantagens.

» Método da unidade de esforco de producdo (UEPSjacGaisticas gerais,
planejamento e controle dos processos de produgétagens e desvantagens.

= Custeio ABC (custo baseado em atividades).

Metodologia de Ensino e Aprendizagem:
» Aulas expositivas e dialogadas (utilizacdo de t®rtooteiros)
* Estudos de caso
» Trabalhos em grupos, com apresentacdes em plenario
= Dinamicas de grupo

Métodos e Técnicas de Avaliacao:
* Provas objetivas e dissertativas
= Avaliagédo de trabalhos praticos

= Trabalhos extraclasse.

Bibliografia basica
BEULKE, Rolando & BERTO, DalvioEstrutura e Analise de Custos Sao Paulo:
Saraiva, 2001.
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Bibliografia complementar

BRASIL, Haroldo V. & BRASIL, Haroldo GGestdo Financeira das Empresasum
modelo dinamico. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1999.

DUTRA, René GomegCustos: uma abordagem praticaSao Paulo: Atlas, 2003.
HORNGREN, Charles TContabilidade de CustosRio de Janeiro: LTC, 1997.
MARTINS, Eliseu.Contabilidade de Custos S&o Paulo: Atlas,1998.

NAKAGAWA, Masayuki, ABC Custeio Baseado em AtividadesS&o Paulo: Editora
Atlas.

ZDANOWICKS, J. Eduardo. Planejamento Financeiro e Orcamento Porto Alegre:
Sagra Luzzato, 2000.
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Identificacdo: Matematica Financeira
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Aborda-se o desenvolvimento de modelagens mateasatielacionadas a atividade
financeira e a exploracdo desses modelos na adélisevestimentos, pautada em aspectos
eminentemente préaticos e contemporaneos. Tambémargre aluno para a analise de atos
econdmicos objetivando prioritariamente a prospecc@& novos empreendimentos,
desenvolvidos de forma integrada para que levem-experimentar a elaboracdo e analise

de projetos de investimentos econdmico-financeiros.

Objetivo
Busca-se desenvolver habilidade de analisar infodegfinanceiras, obter dados
econdmicos que habilitem a verificar a situacaarfoeira de uma organizacdo. Prepara
0 aluno para analisar projetos de investimentasserd/olver uma visao sistémica de
dados financeiros e a situacdo das empresas, beamagmresentar projetos para pedidos

de empréstimos.

Conhecimentos

» Conceito de valor do dinheiro no tempo.

» Conceito de fluxo de caixa.

» Juros simples e compostos.

» Séries uniformes de pagamentos.

» Taxas de juro (proporcionais, equivalentes, taxasimal e efetiva, acumulacao de
taxas, taxa real, taxas bruta e liquida, taxa over)

» Desconto.

» Sistemas de amortizacdo de empréstimos.

» Calculo de rendimento de aplicacdes financeiras.
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* Andlise de alternativas de investimentos.
* Calculadoras financeiras e tabelas financeiras.
» Depreciacao

» Depreciacao

Metodologias, Técnicas e Recursos de Ensino e Apagem:
Aulas expositivas e dialogadas, com a utilizacadedéos e roteiros de apoio; Trabalhos
em grupo e apresentacdo em plenario; Trabalhoithdilextraclasse; Recursos de video,

retroprojetor, laboratério de informética e projade imagens; Estudo de caso.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Avaliagao:

A avaliacdo é processual e centra-se em realizégfimbalhos em grupos, bem como a
aplicacdo de provas e apresentacdo de seminarios.

Bibliografia Basica
HAZZAN, Samuel Matematica Financeira Sao Paulo: Saraiva, 2003.
SAMANEZ, C. Matematica Financeira Sao Paulo: Prentice-Hall, 2002.

Bibliografia Complementar

ASSAF NETTO, A.Matematica Financeira e Suas Aplicacdes$ao Paulo: Atlas, 1999.
FARIAS, E. E. VolzMatemética financeira para executivosPorto Alegre: Ortiz, 1994.
LAPPONI, Juan CarlogvMiatemética financeira usando excel 5 e Bao Paulo: Lapponi,
1997.

PUCCINI, Abelardo L.Matematica financeira objetiva e aplicada.Sao Paulo: Saraiva,
1998.

SAMANEZ, Carlos PatricioMatematica Financeira- Aplicacdes a Andlise. Sdo Paulo:
Makron Books, 2000.
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Identificacdo: Gestao de Processos
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Organizacdo e reorganizacao. Distribuicdo e praoessto do trabalho. Aproveitamento

racional de espaco fisico. Graficos de organizalgiimuais administrativos. Formularios.

Metodologias para levantamento, andlise e progimstias organizacdes. Estrutura,
estratégia, tecnologia, desempenho, processosipagamais e ambiente externo. Analise
organizacional. Sistemas computacionais; aplicatiMemas da atualidade. Mapeamento
de processos através de ferramentas analiticassestdenas de informacfes. Andlise de

processos e proposicao de melhoria continua. Anaiganizacional.

Conhecimentos:
» Distribuicdo e processamento do trabalho
« Manuais e formularios administrativos
« A visdo sistémica da organizacao e 0S processos
o Conceitos
0 Relacdes entre estrutura e processos
o Estruturas orientadas para processos
» Metodologia da Gestéao por Processos
0 Hierarquia de processos
0 Mapeamento
0 Andlise
o Implementacédo
» Formulacéo de indicadores para analise de processos
» Aspectos comportamentais na Gestéo por Processos

 Aplicacdo de ferramentas computacionais para ap&estao por Processos
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Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:
As metodologias estardo diretamente relacionadesmpeténcias a serem trabalhadas e
podem constituir-se de: trabalho em grupo, senasatécnicas de dindmica de grupo ,

estudos de caso, interacdo por meio do ensindéndia.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

A avaliagéo sera feita no decorrer do percurso dtiv, de forma individual e coletiva,
utilizando-se de diferentes instrumentos como:ntes®, preparacdo e participagao critica e
reflexiva em seminarios, provas, relatérios deaiad, entre outros, tendo como objetivo
aferir o desenvolvimento das competéncias previstas

Bibliografia basica
HARRINGTON, J.Aperfeicoando processos empresariaisSdo Paulo: Makron Books,
1993.

OLIVEIRA, Djalma P. R.Sistemas, organizacdo e métodosma abordagem gerencial.
Sé&o Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia complementar
DAFT, R.Teoria e projeto das organizacdesiio de Janeiro: LTC, 1997.

CRUZ, T.Sistemas, Organizacdo e métodokstudo integrado das novas tecnologias de

informacédo. S&o Paulo: Atlas, 1997. 230p.

CURY, A. Organizacdo e métodosuma visao holistica. Perspectiva comportamental &

abordagem contingencial. 6. ed. S&o Paulo: At841
DAVENPORT, T.Reengenharia de processoRio de Janeiro: Campus, 1994.

FALCONI, V. Qualidade total: padronizacdo de empresasBelo Horizonte: QFCO,
1991.

NADLER, David A; GERSTEIN, Marc S; SHAW, Robert BArquitetura



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

. > e esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

organizacionat a chave para a mudanca empresarial. Rio de daf@ampus, 2000.
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Identificacdo: Gestao de Conflitos e Técnicas dgddiacao

Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

O processo de negociacdo e mediacdo no ambierdaizagional. Os conceitos e teorias
da psicologia da negociagcao. Conceitos e teoria®nicacéo e da dinamica do conflito
interpessoal e intergrupos e sua resolugdo. Andélése variaveis intervenientes nesse
processo e 0s aspectos éticos, morais e emocienaidvidos. Técnicas de Negociagéao.
Planejamento de uma negociacdo bem-sucedida: aa bdec acordos mutuamente
aceitaveis. Como separar as pessoas do problema €ancentrar-se nos interesses e nao
nas posi¢cdes. Como trabalhar junto para criar gpgfe satisfacam as partes. Padrbes

éticos envolvidos em uma negociagdo. Negociac&aléps culturais.

Objetivos

Analisar o processo de negociacdo e mediacdo dét@®mo ambiente organizacional.
Identificar os elementos basicos do processo decnsgio e mediacdo que permitam
discutir as possibilidades de estratégias nessegs0. Exercitar a pratica em negociacao e

mediacao de conflitos em suas diversas fases.

Conteudos
» Conceito de Negociacao
» Etapas do processo de Negociacéo
» Fatores intervenientes no processo
» Atores de uma negociacao
» Tipos de negociacdo

» Arbitragem

Metodologias, Técnicas e Recursos de Ensino e Apragem
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As metodologias estardo diretamente relacionada®mpeténcias a serem trabalhadas e
podem constituir-se de: trabalho de grupo, trabafitividual, seminarios, técnicas de

dindmica de grupo, estudos de caso.

Metodologias, Técnicas E Recursos De Avaliagédo

A avaliagédo sera feita no decorrer do percurso dtiiro, de forma individual e coletiva,
utilizando-se de diferentes instrumentos como tesgnpreparacdo e participacao critica e
reflexiva em seminarios, provas, relatorios dedltads, entre outros, tendo como objetivo

aferir o desenvolvimento das competéncias previstas

Bibliografia Basica

HINDLE, Tim. Como conduzir negocia¢fessao Paulo: PubliFolha, 1999.

Bibliografia complementar

CALLIIERES, Francois deComo negociar com principes:os principios classicos da
diplomacia e da negociacdo. Rio de Janeiro: Cangs,

COHEN, HerbVocé pode negociar qualquer coisd.6.ed.. Rio de Janeiro: Record, 2004
FISHER, Roger et. dstratégias de negociagddrio de Janeiro: Ediouro, 1997.
LEWICKI, Roy L.; SAUNDERS, David M.; MINTON, Johw. Fundamentos da
NegociagadoPorto Alegre: Bookman, 2002.

URY, William. Supere o ndonegociando com pessoas dificeis. 3.ed.. Rio derdaBest
Seller, 2005.
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Identificacdo: Inovacéo
Carga Horéria: 60
Créditos : 04

Ementa:

A globalizacéo e o desenvolvimento de tecnologs&empresas internacionais. Negociacao
e transferéncia de tecnologia. Empresas intengwasonhecimento. A informagéo e a
gestdo do conhecimento. A insercdo da inovagaoaroado. Conceitos Basicos de Gestédo
do Conhecimento, Ciéncia, Tecnologia e Inovacacicld de vida do conhecimento e da
tecnologia. A gestdo tecnoldgica na empresa: Tegial Inovacdo e Competitividade. A
gestdo do conhecimento: construindo, partilhandstrilduindo, usando, preservando,
medindo e descartando o0 conhecimento. Propriedadeledtual. Negociacdo e
transferéncia de tecnologia. Aliancas estratégidagestdo da inovacdo no contexto da
estratégia. Universidades e institutos de pesgp@as, parques tecnolégicos, incubadoras

tecnologicas e incubadoras de empresas.

Objetivos

Desenvolver a capacidade analitica e critica emcdel as diferentes visdes sobre o
processo de desenvolvimento tecnologico e da gést@imovacao tecnologica. Capacitar o
aluno a reconhecer o papel da inovacdo no desempsothpetitivo e no crescimento

econdmico.Capacitar o aluno a buscar oportunidadesyir para formacdo de novos
negoécios. Capacitar o aluno a possuir visao sistemitransdisciplinar para avaliar e atuar

no mercado competitivo do conhecimento.

Conhecimentos:
» Visdo histérica da Ciéncia e Tecnologia
= Desenvolvimento e Sistema Nacional de Inovacéo)(SNI

* Invencdo, inovacao e progresso técnico
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» Ciclo de vida da tecnologia e meio ambiente

» Estratégias tecnoldgicas e negocios

= Capacidade e trajetéria tecnolégica

» P & D (Pesquisa e Desenvolvimento) e estrutura

» Negocios intensivos em tecnologia

» Geracado de conhecimento e transferéncia de tegaolog

= Empreendedorismo, pdlos, incubadoras e parquesléggicos
» Visdo schumpeteriana de empreendedorismo

» Informacéo e conhecimento

» Insergdo no mercado da inovagao.

Metodologias, técnicas e recursos de ensino:

Além de aulas expositivas dialogadas, sera utitizadnétodo de estudo de caso e serdo
empregados filmes em tdépicos selecionados. Em gdigecasides os alunos serdo
chamados a apresentar topicos que fizeram partetrdbalhos de preparacdo e de

verificacdo das semanas anteriores.

Métodos e Técnicas de Avaliacao:

A avaliacdo sera de forma processual, indicandase competéncias gerenciais
desenvolvidas pelo aluno através da apresentagasotlagbes encontradas nos estudos de

casos e do relato por escrito destas solugdes.

Bibliografia basica:

OECD/OCDE; FINEPManual de Osla proposta de diretrizes para coleta e interpretaca
de dados sobre inovacgéo tecnolégica. Brasilia:prip@06.

TERRA, José C. GGestdo do ConhecimentdSao Paulo: Negdcios, 2000.
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Bibliografia complementar:

FLEURY, Maria T. L.Gestao Estratégica do Conheciment&ao Paulo: Atlas, 2001.
PETERS, TO Circulo da inovacdo.Sao Paulo: Harbra, 1998.

CHRISTENSEN, C. MO dilema da inovacéo quando novas tecnologias levam empresas

ao fracassso. Sao Paulo: Makron, 2001.

DAGNINO, R. et al.Gestdo estratégica da inovacdometodologias para andlise e

implementacdo. Taubaté: Cabral, 2002.

SCHUMPETER, JTeoria do Desenvolvimento EcondmicoSao Paulo: Abril Cultural,
1982.
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4° PERIODO

Identificacdo: Gestao de Recursos Materiais erRairiais
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Introducdo a administracdo de materiais. O sistel@aadministracdo de material.
Dimensionamento da quantidade econdémica de comprahyicacdo: fatores de custos
envolvidos, preco fixos ou variaveis, entrega tatal parcial e a existéncia ou ndo de
restricdes. Previsfes: sua utilizacdo pela admagdb de material. Modelos de estratégias
de encomendas. A influéncia da incerteza. A admnagdo orcamentaria do material.
Entrega, recebimento e aceitacdo de material. @agio de almoxarifados. Gestdo de
estoques. Niveis de estoques. Inventarios. Admagidb patrimonial. Sistemas logisticos e

caracteristicas de transportes de materiais.

Objetivo

Desenvolver habilidades e conhecimentos para esttenser capaz de gerenciar recursos

materiais e patrimoniais.

Conhecimentos
* Funcdes da administracdo de material.
* As licitacoes.
» As atribuicdes dos 6rgdos de patrimonio.
* As alienacoes.
* O sistema de administracdo de material.
» Dimensionamento da quantidade econémica de compi@ocacao

» Previs@es: sua utilizacdo pela administracdo demahtModelos de estratégias de

9
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encomendas.
e A administracdo orcamentaria do material.
* Entrega, recebimento e aceitacao de material.
» Organizagao de almoxarifados.
» Gestao de estoques. Niveis de estoques. InventAdasnistracdo patrimonial.

» Sistemas logisticos e caracteristicas de transpdetenateriais

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digsgem:
As metodologias estardo diretamente relacionada®mapeténcias a serem trabalhadas e

podem constituir-se de: trabalho em grupo, senisadstudos de caso.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

A avaliacédo sera feita no decorrer do percurso &tim, de forma individual e coletiva,
utilizando-se de diferentes instrumentos como:ntes®, preparacdo e participacao critica e
reflexiva em seminarios, provas, relatorios deditadn, entre outros, tendo como objetivo

aferir o desenvolvimento das competéncias previstas

Bibliografia Basica
MARTINS, Petronio G.; ALT, Paulo R. CAdministracdo de materiais e recursos

patrimoniais. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

Bibliografia Complementar

ARNOLD, J. R. Tony.Administracdo de materiais: uma introdugédo. S&do Paulo: Atlas,
1999.

BALLOU, Ronald H.Logistica empresarial: transportes, administracdo de materiais e
distribuicao fisica. Sdo Paulo: Atlas, 1993.

DIAS, Marco Aurélio P.Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. S&o
Paulo: Atlas, 1993.

FERREIRA, Paulo C. Pl.écnicas de armazenagenRio de Janeiro: Qualitymark, 1998.

9



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

: = S esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

Identificacdo: Empreendedorismo

Carga Horaria: 60 horas
Creditos: 4

Ementa

A disciplina situa o académico acerca do papel didigsional de Administracdo no
contexto organizacional, enfocando as dimensfGesmddanca e do autoconhecimento.
Aborda formacdo empreendedora e visdo sistémica adementos que oportunizam a
compreensdo dos meios social, politico, econémicaltaral e que habilitam a tomada de

decisbes em um mundo diversificado e interdeperdent

Objetivo

Apropriacdo de referenciais tedricos para compreead questdes relacionadas ao papel
do Administrador. Propicia a compreensao do pensensestémico, capacitando o aluno a

operar com raciocinio logico e complexo e estaleeleelacdes nao-lineares entre

fendmenos de forma criativa em face dos difereatedextos organizacionais e sociais.

Busca desenvolver a capacidade de interagir no sndodrabalho com postura critica e

construtiva, antecipando e promovendo suas tranafgies a partir de uma postura

empreendedora.

Conhecimentos
* O empreendedor como individuo.
* Fundamentos do espirito empreendedor e da liderdd¢caomportamento do
empreendedor de sucesso.
 Andlise de pontos fortes e fracos do estudante elacdo ao perfil do
empreendedor. A busca de oportunidades dentroaedfonegocio. A iniciativa. A
tomada de risco. A exigéncia de eficiéncia e qadikd O estabelecimento de metas,

0 comprometimento e a persisténcia. A interdeperidéa a autoconfianca. A

9
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persuasao e a rede de contatos. O planejamentaitoramento sistematicos.

* Aprender a mudar. complexidade, processos grupai®letivos, processos de
autoconhecimento, autodesenvolvimento, criatividadeunicacao e lideranca.

* As éareas de atuagdo do administrador: financasopes marketing, servicos em

saude, logistica, operacdes e sistemas.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Ensino e Apagem

As metodologias estardo diretamente relacionada®mpeténcias a serem trabalhadas e
podem constituir-se de trabalho em grupo, semigatiécnicas de dinamica de grupo
(baseadas em metodologia CAV — ciclo de aprendimageencial), estudos de caso,

possibilidade de interagdo por meio do ensinotamtsa.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Avaliagdo

A avaliagéo sera feita no decorrer do percurso dtiv, de forma individual e coletiva,
utilizando-se de diferentes instrumentos como Iesgmpreparacao e participacdo critica e
reflexiva em seminarios, provas, relatérios deatadn, entre outros, tendo como objetivo
aferir o desenvolvimento das competéncias previstas

Bibliografia Basica:

DRUCKER, Peterlnovacgéo e Espirito Empreendedor. Sdo Paulo: Thomson Pioneira,
2003.

DOLABELA, FernandoO segredo de LuizaSao Paulo: Emporio, 1999.

Bibliografia Complementar:
DUTRA, J. S.Administracdo de carreiras uma proposta para repensar as gestbes de
pessoas. Sédo Paulo: FEA/USP, 1993.

EDVINSSON, L. Capital Intelectual: descobrindo o valor real de sua empresa pela

identificacdo de seus valores internos. S&o Pdaé&ron, 1998.

MOTTA, P. R.Gestdo contemporaneaa ciéncia e a arte de ser dirigente. Rio de danei
Record, 1996.
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MOSCOVICI, F. Desenvolvimento interpessoaRio de Janeiro: José Olympio, 1995.

DORNELAS, José Carlos AssiEmpreendedorismo:transformando idéias em negocios.

Rio de Janeiro: Campus, 2002.
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Identificacdo: Fundamentos de Economia

Carga Horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ementa

Estudo da teoria econbmica abordando aspectos debeoonomia, compreender a
economia e seus conceitos basicos: a teoria elamdst funcionamento do mercado.
Teoria da firma. Topicos de economia industrialcdiiido a formacdo de custos de
producédo. Economia de escala e escopo. CompeditigidOs padrées de concorréncia, as
estratégias de crescimento das firmas e aplicad®enceitos econdmicos no mercado.
Desenvolvimento da capacidade de compreender sa@naldesempenho dos indicadores
econdmicos do Brasil no contexto da economia nati@en mundial. Abordagem de

macroeconomia. Mercado nacional e internacional.

Objetivos

Desenvolver a capacidade de analise de aspecta@dgqm no mercado. Discutir as bases
tedricas envolvidas nas relacdes de mercado. Anassprincipais correntes econémicas.
Compreender os principais instrumentos macroecaus® como 0 Governo 0s maneja
para buscar a estabilidade, o crescimento econGrmicequilibrio das contas externas.
Entender as relacdes entre as diversas fontesatmacdes e de analise da conjuntura
econdmica brasileira e internacional. Desenvolverentendimento do impacto da

globalizacdo no ambiente socio-econdmico.

Conhecimentos
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» Teoria microeconémica tradicional: consideracodsesmicroeconomia,.

* Funcionamento do mercado

* Teoria da firma

» Custos e producao

» Estruturas de mercados

» Padrdes de concorréncia

» Teoria macroecondmica

* Indicadores de conjuntura e métodos de andliséaveas relevantes para a analise
de conjuntura econdmica; principais conceitos eggmes na analise de
conjuntura; procedimentos de analise.

» Sistema institucional e as regras basicas queaegaleconomia e condicionam a
politica econémica.

* Desempenho macroeconémico recente.

» Protecionismo e politica comercial

* Instrumentos de controle do comeércio internacional

» Mercado de divisas e estruturas de balanco de padam

» O sistema monetario e financeiro Internacional

Metodologias, Técnicas e Recursos de Aprendizagem
Levantamentos bibliograficos. Analise de textosuds de casos e exercicios em sala de
aula, material informativo de revistas especiab®adiscussao e debates sobre a realidade

de hoje.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Avaliagdo

Os alunos serdo avaliados ao longo do processondega participacdo efetiva nas
atividades académicas propostas, pela qualidadeamn@ses e dos estudos propostos.
Prova objetiva e descritiva.
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Bibliografia Basica

PINHO, D.; VASCONCELLOS, Marco A. S. (OrgsManual de economia.Sado Paulo:
Saraiva, 2003.

GREMAUD A. P. et aliEconomia Brasileira ContemporaneaEditora Atlas. Sdo Paulo,
2002.

Bibliografia complementar:

KRUGMAN, Paul. R; OBSTFELD, MauriceEconomia internacionat teoria e politica.
Séo Paulo: Makron, 1999.

PASSOS, Carlos R.; NOGAMI, Otterincipios de economiaSao Paulo: Pioneira, 2001.
VASCONCELOS, M. A. S.Economia micro e macro S&o Paulo: Atlas, 2001.

VASCONCELLOS, M. A.; GARCIA, M. E.Fundamentos de economiaSao Paulo:
Saraiva, 2003.

PINHO, D.; VASCONCELLOS, Marco A. S. (OrgsManual de economia.Sao Paulo:
Saraiva, 2003.
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Identificacdo: Gestao de Marketing
Carga Horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ementa

Estratégia de mercado, formulacdo da estratégilementacao e controle da estratégia.
Andlise do ambiente externo e interno. Planejametipms, vantagens. Elaboracao,
implementacédo e controle do plano de marketinger@aicdes empresariais e planejamento

de marketing. Analise das oportunidades de mageticomportamento do consumidor.

Objetivos
Desenvolver habilidades para realizar o planejameti¢ marketing. Capacitar 0s

estudantes para o desenvolvimento de um plano destim.

Conhecimentos
* Plano de marketing
= Analise de oportunidades de marketing
= Comportamento do consumidor

» Estratégias de segmentac¢ao e posicionamento

Bibliografia basica
KOTLER, Philip.Administracdo de marketing. S&o Paulo: Pearson, 2000.
WESTWOOD, JohnO Plano de Marketing S&o Paulo: Makron, 1997.

Bibliografia complementar
AMBROSIO, Vicente.Plano de Marketing passo a passam roteiro pratico para lancar
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com sucesso produtos, servicos e idéias. Rio dardaReichman & Afonso, 1999.
DAY, George A Empresa Orientada para o Mercado.Porto Alegre: Bookman, 2001
PORTER, MichaelEstratégia competitiva Rio de Janeiro: Campus, 1988.

CZINKOTA, Michael R. & Cols. Marketing: as melhores praticas Porto Alegre:
Bookman, 2001.

DIAS, Sérgio RGestdo de marketing.S&o Paulo: Saraiva, 2003

SANDHUSEN, Richard L. Marketing béasico. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
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Identificacdo: Gestao de Pessoas

Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

A disciplina propde analisar a gestéo de pessoasnerambiente dindmico e competitivo,
abordando as principais politicas e praticas da deeRecursos Humanos e 0s aspectos
relevantes do relacionamento interpessoal. As noaascteristicas e o novo perfil da
gestao de pessoas. As pessoas como agentes paatugreendedores. A visdo da gestao
de pessoas na empresa e seus principais procé3sestdes basicas de motivacdo e

controle.

Objetivos

Identificar os fatores relevantes da Gestdo ded@esso contexto organizacional. Refletir
sobre aspectos relevantes do relacionamento issope Discutir 0s principais
subsistemas de Recursos Humanos. Compreender lodpafs@ministrador no processo de

Gestao de Pessoas e Equipes.

Conhecimentos
» A Gestéo de Pessoas e 0 contexto atual das orgéegza
* Introducédo a Gestdo de Pessoas: a importanciaréoga@mento de pessoas em um
ambiente dindmico e competitivo.
* Mudancas no mundo do trabalho em nivel mundial Brasil
* A Gestéo de Pessoas e suas fungdes
» Evolucédo dos modelos de Gestao de Pessoas no &rasilundo
* Recrutamento e Selecédo de Pessoas
» Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal
* Administracdo da Remuneracdo e Recompensas (FMasaveis)

* A Avaliagéo de Desempenho e Potencial como instntonde gestao
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* A Gestdo de Carreiras

» Sistemas de Informacdes Gerenciais em Gestédo ded?es

Metodologias, Técnicas e Recursos de Ensino e Apragem:

Aulas expositivas e dialogadas, com a utilizacategs e roteiros de apoio;
Trabalhos em grupo e apresentacdo em plenario;

Trabalho individual extraclasse;

Recursos de video, retroprojetor, laboratério flerimatica e projetor de imagens;

Estudo de caso.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Avaliagao:

A avaliacdo é processual e centra-se em realizééimbalhos em grupos, bem como a
aplicacao de provas e apresentacao de seminarios.

Bibliografia basica

BITENCOURT, Claudia e colsGestdo Contemporanea de Pessoasovas praticas,
conceitos tradicionais. Porto Alegre: Bookman, 2003

BOHLANDER, G. W., SNELL, S. e SHERMAN, AAdministracdo de Recursos

Humanos S&o Paulo : Pioneira Thomson Learning, 2003

Bibliografia complementar

ANGELONI, M. (coord.).Organizac¢des do conhecimentd&ao Paulo: Saraiva, 2002.
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoadio de Janeiro: Campus, 1999.
KANTER, Rosabeth MGestdo de pessoas, ndo de pessdaio de Janeiro: Campus,
1997.

MILKOVICH, George; BOUREAU, John WAdministracdo de recursos humanosSao
Paulo: Atlas, 2000.

MOTTA, F.C.P.Cultura Organizacional e Cultura Brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
SCHERMERHORN, John R. Jr.; HUNT, James G.; OSBORihard N.Fundamentos
do Comportamento Organizacional Porto Alegre: Bookman, 1999.



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

= . ST, esade@esade.com.br
Laureate International Universities



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

: = S esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

Identificacdo: Estagio Supervisionado |
Carga Horaria: 120 horas
Créditos: 8

Ementa

Visa a familiarizacdo do aluno com a realidade esgmial e a aquisicdo de uma visédo
critica do ambiente empresarial, a partir da olsgw do que ocorre na praxis
administrativa e organizacional.

Este estagio podera ser desenvolvido em organigagiilicas, privadas ou nao-
governamentais de qualquer ramo de atividade. @oatera todas as disciplinas da
formacdo béasica e profissional visando a atuacdooeganizacdes, e podera propor

mudancas para os fendmenos observados.

Objetivo

* Proporcionar aos estudantes um aprendizado comaladade, propiciando a
complementacéo do ensino e da aprendizagem,;

» Proporcionar uma visao abrangente e critica daisséd para a qual estd se
preparando;

» Contribuir na preparacao do estudante para o idigisuas atividades profissionais;

* Possibilitar uma interac&o entre o meio académegaciedade;

» Aplicar os conhecimentos académicos na vivénciticpra

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:
As metodologias estardo diretamente relacionada®apeténcias a serem trabalhadas e

podem constituir-se de: trabalho em grupo, sengsagstudos de caso.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:
As atividades do estagiario serdo acompanhadasaéniada por dois supervisores, sendo
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um deles no local de estagio e o outro um profeagoervisor de estagios.

Supervisor no local de estagie devera ser um profissional responsavel pela setde o0
estagiario desempenhara suas atividades ou pgbaigpmirganizacdo, que se disponha a
supervisionar e orientar as atividades do estudaaterganizacdo, acordado mediante o
Termo de Compromisso do Orientador Local de Estagio

Professores Supervisores de Estadgioa supervisdo de estagio sera realizada por
professores da InstituicAo nomeados para esteQirfSupervisor de Estagio procedera a
avaliacdo do aluno baseado nos relatorios apreseEnthem como sua observacédo quanto

ao interesse, iniciativa e cumprimento dos prazstabelecidos.

Responsabilidades dos Estagiarios:

» Elaborar e encaminhar o Plano do Estagio, parafegsor supervisor de estagio,
no semestre anterior as disciplinas;

 Executar as atividades conforme o plano, levando cemta as normas da
organizacao;

» Elaborar o Relatério Final de Estagio (Doc 6) eremdr na data prevista aos
professores supervisores de estagio;

» Atuar conforme principios éticos e morais.
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5° PERIODO

Identificacdo: Gestao de Finangas
Carga Horéria: 60
Créditos : 04

Ementa

Compreender os conceitos iniciais sobre mercadeandeiros; entender a dinamica
envolvida nas decisdes de aplicacdes e investimetgorisco e retorno. Possibilitar a
avaliagcdo de acles e titulos de divida, bem compriosipios de fluxo de caixa para

orcamento de capital. Trabalhar com técnicas ddisan@le orgcamento de capital.

Possibilitar o entendimento sobre os custos detatapidar uma visdo introdutéria sobre
estrutura de capital. O papel de financas e a tudedadministracdo financeira; o0 ambiente
operacional da empresa; sistema financeiro nacienaistituicbes financeiras, taxa de
juros; analise das demonstracdes financeiras;senéiondomico-financeira, depreciacéo e
fluxo de caixa; planejamento financeiro de curtazpr capital circulante liquido e fontes

de financiamento de curto prazo; anélise e admagidb do capital de giro: caixa e titulos

negociaveis; duplicatas a receber e estoques.

Objetivos

Capacitar o aluno no entendimento das principaesties financeiras de longo prazo da
empresa, tanto na gestdo de investimentos, quasttodtes de financiamento. Capacitar o
aluno para analisar, de acordo com o bindbmio risgetorno, a situagdo econdmica e
financeira da empresa. Analisar e decidir sobreraigégfias de investimentos e

financiamentos de curto e longo prazo da empresa.

Conhecimentos
« Tomada de decisdo de investimentos.

* Andlise da situacao financeira de empresas atdevé@dicadores.
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» Contexto financeiro onde as empresas estado inserida
» Conhecer as modalidades de financiamento.

* Andlise de aspectos do crédito e os instrumentos.

* Modelos de demonstracdes financeiras.

» Ferramentas de administracao financeira.

* Microcrédito e Cooperativismo de Crédito.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Ensino e Apagem:

» Aulas expositivas e dialogadas, com a utilizacategt®s e roteiros de apoio;

Trabalhos em grupo e apresentacédo em plenario;

Trabalho individual extraclasse;

Recursos de video, retroprojetor, laboratério diermatica e "canhao".

Estudo de caso.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Avaliagao:
A avaliacdo ocorre de forma processual acompanhs@adodesempenho do aluno através

de exercicios, estudos de casos, provas e tralalffiggluais e em grupos.

Bibliografia Basica:

GITMAN, L. J. Principios de administracao financeira Sdo Paulo: Bookman, 2001.

ASSAF NETO, AFinancas Corporativas e Valor Sdo Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia Complementar:

BRAGA, R. Fundamentos e técnicas de administragandeira. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

FLEURIET, Michel. A dindmica financeira das empresas brasileirasRio de Janeiro:
Campus, 2003.

ROSS, Stephen; WESTERFIELD, Randolph; JAFFE, Jeffseministracdo financeira.
Séo Paulo: Atlas, 2002.
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BODIE, Zvi & MERTON, Robert CFinancas.Porto Alegre: Bookman, 2002.
ROSS, S.; WESTERFIELD, R., JAFFE, Administracdo financeira — Corporate
Finance. S&o Paulo: Atlas, 2002.
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Identificacdo: Gestdo de Comércio Internacional
Carga Horéria: 60
Créditos : 04

Ementa

O tema proposto possibilita o entendimento da gé&edas empresas no mercado global,
partindo da andlise das varidveis que influenciampracesso. No¢des de Comeércio:
conceito, fundamentos econémicos do comércio. @ movbiente competitivo: a economia
globalizada e a formacédo de blocos econdmicos. d3rdétervenientes do Comeércio
Exterior: 6rgdos nacionais e internacionais. Nogdi#sicas de exportacdo e importacao.
Aspectos gerais da atividade de comércio extenasileira A insercdo econ6mica do
Brasil na ordem Internacional. A importancia do éotio exterior para o Brasil. O
processo de internacionalizacdo da empresa bras#ieiua gestdo. O perfil do profissional

de Comércio Exterior.

Objetivos

Apoiar o aluno no entendimento de quais os fatasesmpresas devem considerar quando
entrando ou atendendo mercados internacionais e tmmar decisdes estratégicas praticas
no ambiente de negdécios internacional. Possibilitaapropriar-se dos conteudos do
Comércio Internacional, auxiliando-o a desenvolvar visdo internacionalista,
demonstrando as implicagbes da atividade no terredio-econdmico nacional e
salientando a necessidade da insercdo do Brasil comtexto econdmico
internacional;Compreender e avaliar as diferentepcO@s estratégicas de
internacionalizacdo disponiveis as empresas birasileDesenvolver a capacidade de

insercao na realidade de mercado e visao trangliisoi

Conhecimentos
» Modelos tedricos explicativos do potencial, esgaé& desempenho internacional

» Estratégias de entrada — continuo estratégico
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» Avaliacao e selecao de paises alvos

» Formacéao de blocos econdmicos — o0 processo danedigiacao

= Barreiras e Oportunidades a internacionalizacéo

= Aliancas Internacionais

» Estratégias de empresas multinacionais, internaispglobais e transnacionais
= Caracteristicas da Internacionalizacdo em paisesgemtes

= Casos de empresas brasileiras

Metodologias, técnicas e recursos de ensino:

Além de aulas expositivas dialogadas, sera utitizadnétodo de estudo de caso e serdo
empregados filmes em tdépicos selecionados. Em giigecasides o0s alunos serdo
chamados a apresentar topicos que fizeram partetrdbalhos de preparacdo e de

verificacdo das semanas anteriores.

Métodos e Técnicas de Avaliacao:

A avaliagdo serda de forma processual, indicandase competéncias gerenciais
desenvolvidas pelo aluno através da apresentagasotlag6es encontradas nos estudos de
casos e do relato por escrito destas solucdes.

Bibliografia Basica:

RATTI, Bruno.Comércio internacional e cambio Sao Paulo: Aduaneiras, 2001.
ROCHA, A Internacionalizacdo das Empresas Brasileiras estudos de gestéo
Internacional. Rio de Janeiro: Mauad, 2002.

Bibliografia complementar
BEHRENDS, FredericdComércio Exterior. Porto Alegre: Sintese, 2002.
DERESKY, Helen.Administracdo Global: Estratégica e Interpessoal. Porto Alegre:
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Bookman, 2003.
MAIA, J. Mariz. Economia Internacional e Comércio Exterior Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MINERVINI, Nicola. O Exportador. S&o Paulo: Makron. 2000.
CATEORA, P. R. GRAHAM, J. LMarketing Internacional . Rio de Janeiro: LTC, 2001.

competitividade e incrmentalismo In  FUNDACAO DOM CABRAL.

Internacionalizagdo de Empresas BrasileiraRio de Janeiro: Qualitymark ,1996.
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Identificagdo: Introduc&o ao Direito
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Administrador/empresa e administracdo publica. dlagdo basica. Direito civil e
comercial. No¢Oes sobre a Ciéncia do Direito e esabEstado. Abordagem de institutos
juridicos relevantes do Direito Constitucional,ddo Administrativo, Direito Civil, Direito

Comercial, Direito do Trabalho e Direito Tributério

Objetivos
Permitir que o estudante tenha um primeiro contaim o direito civil, comercial e
trabalhista. Possibilitar o entendimento de aspeleigais inerentes a tomada de decisao e

seu impacto.

Conhecimentos:

= Direito: contextualizacdo e importancia. Conceitmalidades e caracteristicas
fundamentais. Ramos e fontes do Direito.

» Estado: nocao, elementos, finalidade. Formas dergoyv

= Direito Constitucional: ordenamento juridico bresd e a hierarquia das normas.
Direitos e garantias fundamentais. Separacao dbsr®®e suas atribuicdes.

= Direito Administrativo: conceito. Principios aplieds. Licitacdes. Servidores
Pdblicos.

= Direito Civil: pessoa fisica e pessoa juridica. rlegeral dos contratos. No¢cOes de
Direito do Consumidor. Nog¢fes de Direito de Fanglfaucessoes.

» Direito Comercial: conceito de comerciante, atoxa®ércio, fundo de comércio,
sociedades comerciais e responsabilidade dos s@sasovos contratos comerciais

(leasing, franchising e factoring). Contratos Ingamionais. Nocdes de titulos de
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crédito.

» Direito Tributario. Tributos: conceito, espéciegntes, vigéncia, aplicacdo e
interpretacdo. Obrigacdo tributaria: conceito, @tos, natureza, fato gerador,
hipétese de incidéncia, sujeitos. Lancamento tithort constituicdo do credito,
modalidades de lancamentos, suspensdao, extingédus&o. Direito Tributario no
Mercosul.

= Direito do Trabalho: finalidade. Diferenca entréagdo de trabalho e relacdo de
emprego. Conceito de empregado e empregador. €dstichs do contrato de
trabalho. Tipos de contrato de trabalho. Espéceestrabalhadores (autdnomo,
avulso, eventual, doméstico, rural, temporario,)efterceirizacdo: como evitar
riscos e problemas legais. Causas extintivas ddratonde trabalho e suas

implicacoes.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Ensino Adiae Aprendizagem:

As seguintes metodologias e técnicas estdo rekdaésna titulo exemplificativo, sem
prejuizo que o professor utilize outros recursos cpnsidere relevantes ou opte pela nao
utilizacéo de todos 0s que a seguir sdo mencionados

Aulas expositivas e dialogadas

Trabalhos em grupo e preparagédo de seminarios

Leituras e fichamentos dirigidos

Insercdo de temas atuais e do cotidiano

Estudos de caso

Estudos a distancia

Metodologias de Avaliagdo de Aprendizagem:
» Avaliacbes escritas: provas dissertativas e olgstifichamentos e trabalhos de
pesquisa.

» AvaliagOes orais: provas orais, debates e semmario
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Bibliografia Basica
BULGARELLI, W. O Novo Direito Empresarial. Rio de Janeiro: Renovar, 1999. 466 p.

LIMA, Hermes.Introducdo a ciéncia do direito.32. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: F.
Bastos, 2002.

Bibliografia Complementar
BRASIL. Cadigo Civil. Organizacdo dos textos, notas remissivas e gioe Juarez de
Oliveira. [S.l.:s.n., 19 ].

BRASIL. Cddigo Comercial Brasileiro. [S. I.:s.n., 19 ].
BRASIL. Codigo Tributario Nacional. [S.l.:s. n., 19__].
DI PIETRO, M. S. Z.IDireito Administrativo . 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998. 577 p.

BRASIL. Consolidagéo das leis do trabalhoDecreto-lei n. 5.452, de 1 de maio de 1943.
Aprova a consolidagao das leis do trabalho. [S. h., 19 .

FUHRER, M. C. A.; MILARE, E.Manual de Direito Publico e Privada 11. ed. S&o
Paulo: RT, 1999. 398 p.

MAGANO, O. B. ABC do Direito do Trabalho. Sdo Paulo: RT, 1998. 194 p.
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Identificacdo: Gestao de Operacgdes e Logistica
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Conceitos e aplicacdes das técnicas de gestdoodmgdio e operacbes. Planejamento
operacional de processos para produtos e senktasejamento, controle e programacao
da producdo e operagOes. Gestdo das operacOesicasyi¢compra, armazenagem,
distribuicdo e transporte). Balanceamento da pi@al@; operacdes. Gestdo da tecnologia

aplicada aos processos de gestdo de operacOesisidusde servigos.

Objetivos
Proporcionar conhecimentos para planejar, orgamizaontrolar um sistema de operacdes

industrial e/ou de servicos compativel com a eggiatda organizacao.

Conhecimentos
* Planejamento de Operacoes
* Previsdo de Demanda
» PCP: Programacéo e controle da producéao
* Processamento de pedido: MRP
* Gestao de manutencao
 Arranjo Fisico
* Industria: produto, processo, celular e fixo
* Servigos
» Custos logisticos: de manutencédo e de falta
» Planejamento e Controle de Estocagem: politicagos tle estoque
* Curva ABC
» Controle de Estoques.

» Agquisicdo: desenvolvimento e avaliacao de fornemsjgrocesso de aquisicao,
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acompanhamento de pedidos
* Armazenagem e movimentacao interna: recebimemspe¢ao, caracteristicas da
estocagem/ almoxarifados, equipamentos de movirg@&mntéocalizacdo de materiais.
 Distribuicdo Fisica: canais de distribuicdo, operad logisticos e logistica,

terceirizada, modais.

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:
As metodologias estardo diretamente relacionadesmpeténcias a serem trabalhadas e

podem constituir-se de: trabalho em grupo, senosagstudos de caso.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliacao:

A avaliacéo sera feita no decorrer do percurso @ik, de forma individual e coletiva,
utilizando-se de diferentes instrumentos como:nies®, preparacdo e participagao critica e
reflexiva em seminarios, provas, relatorios dedifads, entre outros, tendo como objetivo

aferir o desenvolvimento das competéncias previstas

Bibliografia basica

CHASE, N. et all. Fundamentos da administracdo da producéo Porto Alegre:
Bookman, 2000.

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentoglanejamento, organizacao

e logistica empresarial. Porto Alegre: Bookmani®120

Bibliografia complementar

BOWERSOX, D. JLogistica Empresarial o processo de integragcéo da cadeia de
suprimentos. Sao Paulo: Atlas, 2001.

FITZSIMMONS, J.Administracdo de ServigcosPorto Alegre: Bookman, 2000.

GAITHER, N.Administracdo da producéo e operacdessao Paulo: Pioneira, 2001.
GOLDRATT, E. M.; COX, J.A Meta: um processo de aprimoramento continuo. S&o
Paulo: Educator, 1997.

SLOAN Jr. A. PMeus anos com a General MotorsSao Paulo: Negdcios, 2001.
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Identificacdo: Tecnologia e Gestao da Informacéo
Carga Horéria: 60
Créditos: 04

Ementa
Introducéo a Sistemas de Informacdes: conceit@ieaeades da tecnologia de informacao.
Gestéo estratégica da informacdo. Alinhamento tégicm dos sistemas de informacdes.

Gestao do conhecimento organizacional.

Objetivos

Proporcionar ao aluno o conhecimento sobre a ged&orecursos informacionais na
organizacao, considerando as necessidades e pdesdla estratégia organizacional, bem
como as caracteristicas especificas dos niveisnétrativos. Desenvolver os conceitos
sobre sistemas de informacdes, bem como a nomerclatferente a informacdo e
tecnologia de informacg&o. Capacitar o aluno a mes wisdo sistémica acerca das diversas

areas de uma organizacao.

Conhecimentos

» Viséo Sistémica da Organizacdo e a Gestdo de RBox&snpresariais: resgate de

conceitos basicos

» Evolucdo da Tecnologia de Informacéao (TI)

» Gestao estratégica das organizacdes com o usfodaagdo

»= Gestao do Conhecimento

» Tipologias de Sistemas de Informacao:

1. BD (Banco de dados) / SGBD (Sistemas Gerenciadted¥anco de dados)

(Datamining (mineracdo de dados)
ERP (Enterprise Resource Planning)
Workflow
EDI (Eletronic Data Interchange)

a > N

EIS (Enterprise Information System)
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» Aplicagbes integradoras (correio eletronico, agemieoconferéncia, etc.)
6. As Empresas Virtuais
7. E-business
8. E-commerce

Metodologias, Técnicas E Recursos De Ensino e @digpao de Aprendizagem:

Os conteudos serdo desenvolvidos através de umadohmgia dindmica, visando
relacionar teoria e pratica, promovendo a part@@pade todos os alunos através de aulas
expositivas-dialogadas, relatos de pesquisas, seimsne debates e mecanismos de
feedback.Utilizacdo de softwares relacionados cerolgetivos da disciplina. Palestrantes

convidados (p.ex. demonstracdo de uma nova tedadl&ecursos de multimidia.

Métodos e Técnicas de Avaliacao:

O aluno sera avaliado acompanhando-se o desenwitonde suas habilidades no uso de
informacdes e de sistemas integrados de gestdizaret-se simulacdes e estudos de caso
aplicado a gestdo da informacdo, bem como provasiativas para verificacdo dos

conteudos aprendidos.

Bibliografia Basica:

LAUDON, K. C.; LAUDON, J. P.Sistemas de informacfesRio de Janeiro: Livros
Técnicos e Cientificos, 1999.

O'BRIEN, J. A.Sistemas de Informacé&o e as decisOes gerenciaisena da Internet. S&o
Paulo: Saraiva, 2001.

Bibliografia Complementar:

COLANGELO FILHO, L. Implantacédo de sistemas ERPum enfoque de longo prazo.
Séo Paulo: Atlas, 2001.

DAVENPORT, T. H.; PRUSAK, LConhecimento empresarial Rio de Janeiro: Campus,
1998.

DAVENPORT, T. H.Ecologia da informa¢édo S&o Paulo: Futura, 1998.
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McGEE, J.; PRUSAK, LGerenciamento estratégico da informacaoRio de Janeiro:

Campus, 1994.
NORRIS, G. et alE-Business e ERP: transformando a organizacadrio de Janeiro:

Qualitymark, 2001.
WALTON, R. Tecnologia de informacdo Sao Paulo: Atlas, 1998.
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6° PERIODO

Identificacdo: Pesquisa Operacional
Carga Horéria: 60
Créditos: 04

Ementa

Aborda o panorama histérico da pesquisa operacidfadaliza o desenvolvimento de
projeto: geracdo de idéias. Modelagem matematicayr®macao linear. Métodos gréficos,
Simplex, Excel. Programacéo inteira. Programacadéndica: métodos graficos, métodos
numéricos. Teoria de Redes (PERT/CPM). Possikdlisompreenséo e, principalmente,
utilizacdo das ferramentas de pesquisa operaciendkoria de redes na solucao
(racionalizag&o e otimizagéo) de problemas e psosesrganizacionais. Possibilita, ainda,
a compreensao da relacdo entre eventos em um NpESCESSO OU projeto, identificando,

entre outros aspectos, eventos sequenciais, e &elependentes.

Objetivos

Compreender a  natureza  matematica  dos problemas tzalidade.
capacitar o aluno a modelar matematicamente pra@sdemais. Desenvolver habilidades
para o uso de ferramentas de pesquisa operaciomabra de redes na solucdo de
problemas e otimizacao e racionalizacéo de prosesmg@nizacionais. Capacitar o aluno a
compreender e planejar projetos e eventos intendigmées. Capacitar o aluno a interpretar

dados da realidade, avaliando suas relagdes.

Conhecimentos
» Fases do processo de modelagem. Aplicabilidade,oridmcia da Pesquisa

Operacional



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

: = S esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

Modelagem utilizando Programacéao Linear

» Introducdo a programacdo Linedttapas para formulacdo do problema. Exercicios
de Modelagem. Resolucdo de Problemas utilizandétodo gréafico. Apresentacéo
do método Simplex. Resolucdo de Problemas util@zaadsolver do Excel e
LINDO.

= Analise de sensibilidade

*» Programacédo Inteira Introducdo. Conceitos basicos. Algoritmos de regimu
Campos de aplicacdo. Exercicios de Modelagem -.Hrdgira. Resolucdo de
Problemas utilizando programas computacionais

» Simulacdo Computacionallntroducdo. Conceitos basicos. Campos de aplicacéo.
Softwares existentes. Utilizacdo de software pasalucdo de problemas.

» Teoria de Redes - Gerenciamento de projetdgcnicas de Gestdo de Projetos.

Gréficos de Gantt. PERT-CPM. Corrente Critica.

Metodologias, técnicas e recursos de ensino :
» Aulas expositivas e dialogadas (utilizacdo de ®xtooteiros);
» Trabalhos em grupos, com apresentacdes em plenario;
» Recursos de video, projetores e retroprojetores;

= Dinamicas de grupo.

Metodologias, técnicas de avaliacao:

Estudos de caso; provas e trabalhos em grup@lh@bextra-classe.

Bibliografia basica
LACHTERMACHER, GersonPesquisa Operacional na tomada de deciséeRio de
Janeiro: Campus, 2002.

SILVA, E. M. et al. Pesquisa operacional para osa@sl de economia, administracao e

ciéncias contabeis. Sao Paulo: Atlas, 1998.
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Bibliografia complementar

ANDRADE, E.L.Introducao a pesquisa operacionalRio de Janeiro: LTC, 1998.
BRONSON, RPesquisa operacionalSao Paulo: McGraw-Hill, 1985.

PRADO, Darci. Programacdo linear Belo  Horizonte: DG, 1999.
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Identificacdo: Plano de Negocios
Carga Horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ementa

O processo de planejamento de um novo negocio madm de negdcio. Planejamento
para expansdo. O Plano de Negdcio, analise de dweecale viabilidade. Os custos, as

receitas e o lucro. Fontes e planos de financiament

Objetivos
Proporcionar capacitacdo para elaborar um projetard novo negocio ou unidade de
negoécio, ou até mesmo expansdao de um negoécio,sanddi a viabilidade e a

implementacao.

Conhecimentos
» Conceito de plano de negécio
» Criatividade e inovagao
» |déia e oportunidade
» Etapas de um plano de neg6cios
* Andlise e estruturacdo das diversas areas que emma@&mpresa
» Estudos de Viabilidade econdmico-financeira de egogio
* Financiamentos

» Etapas de abertura de um negocio

Metodologias, Técnicas E Recursos De Ensino E Ajiragem
As metodologias estardo diretamente relacionadesmapeténcias a serem trabalhadas e
podem constituir-se de: trabalho de grupo, trabeddividual, seminarios, estudos de caso

e elaboracédo de um plano de negdcio.
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Metodologias, Técnicas E Recursos De Avaliagdo

A avaliacéo sera feita no decorrer do percurso &k, de forma individual e coletiva,
utilizando-se de diferentes instrumentos como Ileggmreparacao e participacdo critica e
reflexiva em seminarios, provas, relatorios dedifads, plano de negdcio, entre outros,
tendo como objetivo aferir o desenvolvimento dasmeténcias previstas.

Bibliografia basica
SALIM, S. Construindo Planos de NegéciosRio de Janeiro: Campus, 2001.
DOLABELA, FernandoO segredo de LuizaSao Paulo: Empdrio, 1999.

Bibliografia complementar

MARTINS, Eliseu.Avaliacdo de EmpresasSao Paulo: Atlas, 2001.

WILLIAMS, Edward. et Al.Plano de negoéciosSao Paulo: Publifolha, 2002.
CLEMENTE, Ademir. Projetos empresarias e publicos.Sdo Paulo: Atlas, 2002.
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Identificacéo: Direito Aplicado na Empresa
Carga Horéria: 60

Créditos Académicos: 04

Ementa

Aspectos que envolvem juridicamente as relacbes atgsnizacdes. Contratos de
sociedades. Empréstimos. Tipos juridicos de empré&uisitos de validade de contratos.

Prestacdo de servigos. Franquias. Representacder€lainTerceirizacdo e quarteirizacao.

Objetivos

Possibilitar ao aluno a compreensao dos conceiteqgvolvem a elaboracdo de contratos.
Desenvolver a capacidade de relacionar os conceltosDireito ao seu cotidiano

profissional como Administrador. Discutir as difetes formas de atuagdo no mercado.

Conhecimentos

= Direito Administrativo: conceito. Principios aplieds. Licitacdes. Servidores
Publicos.

= Direito Civil: pessoa fisica e pessoa juridica. flegeral dos contratos. No¢Oes de
Direito do Consumidor. Noc¢@es de Direito de Fandlfaucessoes.

» Direito Comercial: conceito de comerciante, atosa®ércio, fundo de comércio,
sociedades comerciais e responsabilidade dos s@sasovos contratos comerciais
(leasing, franchising e factoring). Contratos Ingamionais. Nocdes de titulos de
crédito.

= Direito Tributario. Nocdes de tributos e legislacao

= Direito do Trabalho: finalidade. Diferenca entréagéo de trabalho e relacdo de
emprego. Conceito de empregado e empregador. €dsdichs do contrato de
trabalho. Tipos de contrato de trabalho. Espéceestrabalhadores (autbnomo,

1
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avulso, eventual, doméstico, rural, temporario,)efterceirizacdo: como evitar
riscos e problemas legais. Causas extintivas ddratonde trabalho e suas
implicacdes.

Metodologias, Técnicas e Recursos de Ensino Adiae Aprendizagem:

As seguintes metodologias e técnicas estdo rekdésna titulo exemplificativo, sem
prejuizo que o professor utilize outros recursos cpnsidere relevantes ou opte pela nao
utilizacdo de todos os que a seguir s&o mencionados

Aulas expositivas e dialogadas

Trabalhos em grupo e preparacado de seminarios

Leituras e fichamentos dirigidos

Insercéo de temas atuais e do cotidiano

Estudos de caso

Estudos a distancia

Metodologias de Avaliagdo de Aprendizagem:
» Avaliacbes escritas: provas dissertativas e olgstifichamentos e trabalhos de
pesquisa.

» Avaliacdes orais: provas orais, debates e semmario

Bibliografia Basica
BRASIL. Codigo Comercial Brasileiro. [S. I.: s.n., 19 ].

BRASIL. Constituicdo (1988) Constituicdo da Republica Federativa do BragiasBia,
DF: Senado, 1988.

BULGARELLI, W. O Novo Direito Empresarial. Rio de Janeiro: Renovar, 1999. 466 p.

Bibliografia Complementar:
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FERNANDES, E. CSistema Tributario do Mercosul 2. ed. Sdo Paulo: RT, 1999. 210 p.
MARTINS, S. P.Direito do Trabalho. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000. 789 p.

QUEIROZ, O. N. CBiblioteca de Direito do Consumidor Da responsabilidade por vicio
do produto e do servigo. v.11. Sdo Paulo: RT, 1998.p.

RIZZARDO, A. Factoring. 2. ed. S&o Paulo: RT, 2000. 175 p.

.Leasing - arrendamento mercantil no direito brasileiro.ed. Sdo Paulo: RT,
2000. 312 p.

MAGANO, O. B.ABC do Direito do Trabalho. Sdo Paulo: RT, 1998. 194 p.
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Identificagdo: Orcamento Empresarial e Avaliagadndestimentos
Carga Horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ementa:

A disciplina visa a abordagem de modelos de audiage empresas e projetos de
investimento em condicdes de risco. Andlise dermoegaio e avaliagdo critica da situacao
empresarial no que tange aos aspectos financerasrtb e longo prazo. Investimentos e

andalise de viabilidade.

Objetivos

Capacidade de realizar estudos de viabilidade ecimoéfinanceira, considerando o0s

aspectos estratégicos, mercadolégicos, técnicaojpeiais, de recursos humanos,
econdmico-financeiros e informacionais. Capacidéeleomprometer-se com suas acoes e
responsabilizar-se pelos resultados. Capacidadiea@nstrar raciocinio logico, critico e

analitico para intervir criativamente em difererntestextos organizacionais e sociais;

Conhecimentos:
Orgcamento e recursos
Enfoque da empresa como um conjunto de projetos.
Confecc¢éo de fluxos de caixa para a avaliagao gee=as.
Principais ferramentas para avaliacéo.
Conceitos intuitivos e formais sobre risco.
Derivagcdo do CAPM e APT, e calculo do custo dotehpi

Diferentes enfoques para o custo do capital: WASRY/

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:

Utilizacdo de estudos de casos, desenvolvimengorajetos simulados de investimentos,
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trabalhos em grupo e aula dialogada.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

Trabalhos em grupo e provas dissertativas e obgtiv

Bibliografia basica

COPELAND, T., KOLLER, T., MURRIN, J. Avaliacdo dentpresas —Valuation —

Calculando e gerenciando o valor das empresaf?&#o: Pearson, 2002.

DAMODARAN, A. Financas Corporativas. Teoria e Reati Porto Alegre: Bookman,
2004.

Bibliografia complementar
ASSAF NETO, AFinancas Corporativas e Valor Sdo Paulo: Atlas, 12 ed., 2003.

BREALEY, R. A. e MYERS, S. CPrincipios de Financas EmpresariaisNew York:
MGraw Hill, 1992.

ROSS, S. A, WESTERFIELD, R. W., e JAFFE, J.Administracdo Financeira. S&o
Paulo: Atlas, 1995.

BODIE, Z., KANE, A. & MARCUS, A. JFundamentos de InvestimentosPorto Alegre
:3a ed., Bookman, 2000.

MARTINS, E. Avaliacdo de Empresas: Da Mensuracdo Contabil a Enémica. S&o
Paulo: Atlas, 2001.
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Identificacdo: Jogos Empresariais
Carga Horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa
Laboratorio vivencial que representa a realidade niercado. Desenvolvimento de
habilidades para tomada de deciséo e visdo siséariavés de um jogo empresarial que

representa um simulador de decisédo semelhanteesaoogure no mercado.

Objetivos
Desenvolver a capacidade de raciocinio analitide smada de decisdo a partir de dados
extraidos da realidade. Proporcionar a visdo sistéda funcédo de administrar uma

empresa.

Conhecimentos
* Vis&o sistémica
« Areas da empresa: finangas, recursos humanos,géodoperacdes, marketing
* Funcdes gerenciais: planejamento, direcéo, contnuldiacao.

* Mercado e oportunidade

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:
Leituras e estudos dirigidos, resolucdes de proddensimulador ou ferramenta que
possibilite o jogo.Utiliza-se de recursos fisicoemo retroprojetor, quadro negro,

disposicao das classes, computador e canhéo.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagéo:
Participacdo nas aulas e nos exercicios, realizdadideituras indicadas, contribuicdo para

o desenvolvimento das aulas e dos contelidos.
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Bibliografia

Livros utilizados nas demais disciplinas.

7° PERIODO

Identificacdo: Gestao de Projetos

Carga Horéria: 60
Creditos: 04

Ementa

Aborda as questfes fundamentais relacionadas cg®est@io de projetos Apresenta as

principais técnicas, procedimentos e etapas erdasvia execucdo de projetos, preparando

os alunos para atingir os resultados planejadosradeto prazo e de acordo com o

orcamento previsto, mesmo trabalhando com reclirniados.

Objetivos

Desenvolver a habilidade para aplicar a metodoldgigrojetos, sendo capaz de elaborar,

analisar e gerir um projeto.

Conhecimentos

O Ambiente do Projeto e sua Gestao

Introducéo a gestao de projetos

Visao integrada da gestao de projetos

O papel e habilidades do gerente de projetos

Conceitos, fundamentos e definicdo de Projetos.

Processos na administracéo de projetos.

Planejamento de projetos: objetivos dos projetdgntificacdo de atividades,

estimacdo de recursos, estimacdo de custos, defingg seqlienciamento de
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atividades, montagem de uma rede de projeto, estasale duracao de atividades,
caminho critico.

» Ferramentas auxiliares para o planejamento e denti® projetos, conhecimento
dos softwares disponives, no¢des basicas, memirscgpis comandos.

» (Gestao de projetos: o gestor, equipes, tempo,sesur

Métodos e Técnicas de Ensino-Aprendizagem:
Exercicio Pratico: Elaboracdo de um projeto queokmv as fases de iniciacao,

planejamento, execucdo, controle e encerramentproj@to deverd ser executado em

grupo.

Métodos e Técnicas de Avaliacao:

Trabalhos em grupos e participacdo no processpreéadizagem.

Bibliografia basica
KERZNER, H.Gestao de projetosPorto Alegre: Bookman, 2002.
ROLDAO, V. S.Gest&o de projetosEditora: EQUFSCar. 2004.

Bibliografia complementar

COHEN, D.Gestéo de projetosRio de Janeiro: Campus, 2002.

VALERIANO, D. Gerenciamento Estratégico e Administracdo por Proj®s. Editora:
Pearson. 2001.

VERZUH, E.Gestéo de ProjetosEditora: Campus. 2002.

MAXIMINIANO, Antonio C. A. Administracdo de Projetos: transformando idéias em
resultados. S&o Paulo: Atlas, 2002

VARGAS, R. V. Gerenciamento de projetos Rio de Janeiro: Brasport, 2002.
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Identificacdo: Gestao da Empresa Familiar
Carga Horéria: 60
Créditos: 4

Ementa

Historico das empresas familiares no Brasil. Commséo de como funcionam as empresas
familiares nas perspectivas empresariais, famdiaresocietariasOs ciclos de vida do
individuo, da familia, da empresa e das empresasidees. Os processos de sucessao e
conflitos tipicos vivenciados em empresas famiiafeadroes de empresas familiares de

SUcCesso.

Objetivos
Desenvolver compreensdo da empresa familiar atra¥es suas complexidades,

peculiaridades, fragilidades e potencialidades.

Conhecimentos
= Conceito de empresa familiar
» Ciclo de vida
» Relacéo individuo, familia e organizacéo
» Cultura organizacional
» Conflitos na empresa familiar

* Processo sucessorio

Bibliografia basica
GERSICK, K. et Al.De Geracao para GeracaoSao Paulo:Negécios, 1997.

Bibliografia complementar

BERHOEFT, RenatdEmpresas familiares brasileiras.Sao Paulo: Nobel, 1993.
BERHOEFT, Renato & GALLO, MiguelGovernanca na Empresa Familiar.Rio de
Janeiro: Campus, 2003.



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

: = S esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

LODI, Joédo B.Sucesséo e conflito na empresa familiaBao Paulo: Pioneira, 1993.
TONDO, Claudia. O ciclo de vida do individuo, denfba e da empresa familiar. Imter-
relagbes:Temas em Processos de Grupos. Porto Alegre: PUQIRS,

TONDO, Claudia. Empresas Familiares: processosdéeahca e ciclo de viddese de
Doutorado, PUC-RS, 1999.

8° PERIODO

Identificacdo: Administracdo Estratégica
Carga Horéria: 60
Créditos: 04

Ementa

As origens do conceito de estratégia. Os desafivatégicos das empresas. A oferta em
mercados. A definicdo da missdo da empresa. Odvaga cenarios para o planejamento
estratégico. O conceito de cadeia de valor. O jdarento estratégico. Possibilitar que o
aluno compreenda o processo de administracdo égtate ajuda-lo a conhecer as
ferramentas analiticas para a formulacdo de egiastpara a area de logistica e operacdes.
Auxiliar o discente a identificar e acompanharrapartantes mudancas que ocorrem nos

ambientes econdmico, social e tecnoldgico no pagsraundo.

Objetivos

Possibilitar a compreensdo do processo de adnaigisir estratégica e conhecer as
ferramentas de formulacéo de estratégias. Relacioftamacdes tedricas com o mundo de
negocios. Auxiliar a identificar e acompanhar asdamgas que ocorrem no ambiente.
Interpretar e construir diferentes cenarios paralisen de ambiente. Identificar a

necessidade da mudanca organizacional e analidéfesmntes alternativas estratégicas.
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Conhecimentos:
Fundamentos da Estratégia Competitiva

0 Andlises do Setor e da Concorréncia
O modelo de analise de Porter
O grau de atratividade do Setor
A rivalidade entre empresas existentes
O poder de negociacéo dos compradores e dos folorese
A ameaca de novos concorrentes e de produtos tsiibsti
O conceito de vantagem competitiva
A vantagem de Custo
A vantagem de Diferenciacdo
Dimensdes competitivas em manufatura e servigos
A cadeia de valor
Origens das posi¢cdes competitivas

Opcdes estratégicas e objetivos

O O 0O O O O o o o o o o o

Controle de processo identificando atividades d#rote estratégico atraves

de indicadores e avaliacdo de resultados.

(@)

Recursos criticos, competéncias essenciais e $dtcnave" de sucesso

0 A competicdo pelo futuro.

Metodologias, técnicas e recursos de ensino:

Além de aulas expositivas dialogadas, sera utitizadnétodo de estudo de caso e serdo
empregados filmes em topicos selecionados. Em s#igseiocasifes os alunos serdo
chamados a apresentar topicos que fizeram partetrdbalhos de preparacdo e de

verificacdo das semanas anteriores.

Métodos e Técnicas de Avaliacao:



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

: = sea esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

A avaliacdo sera de forma processual, indicandase competéncias gerenciais
desenvolvidas pelo aluno através da apresentagasotlagbes encontradas nos estudos de

casos e do relato por escrito destas solugdes.

Bibliografia basica:

MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J.Safari de Estratégia Porto Alegre:
Bookman, 1999.

MINTZBERG, H. O Processo da EstratégiaPorto Alegre: Bookman Companhia Ed.,
2001

Bibliografia complementar:
AAKER, D. Administracao Estratégica de mercadoPorto Alegre: Bookman Companhia
Ed, 2001

BETHLEM, A. Estratégia Empresarial S&o Paulo: Atlas, 2002.

HITT, M. A.; IRELAND, R. D.; HOSKISSON, R. EAdministracdo Estratégica Ed.
Thomson, 2002.

MONTGOMERY, C. A. e PORTER, M. (org)Estratégia - A busca da vantagem

Competitiva. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

OLIVEIRA, D.P. R. Estratégia empresarial & vantageompetitiva. Sdo Paulo: Atlas,
2001.
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Identificacdo: Responsabilidade Social
Carga Horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ementa

A crise do meio ambiente; Relagdo sociedade e mmibiente; Legislacdo Ambiental;
Gestdo Ambiental; Elementos de Politica Ambiertestrumentos de Regulacéo e Controle
x Instrumentos Econémicos; Principios da Econonealdgica; Auditoria Ambiental; Selo
Verde, O processo de Avaliacado de Impacto AmbieP@pbel social das Organizacgdes; As
Organizagbes ndo governamentais e a tematica at@biBesenvolvimento Sustentavel -
conceitos e implicacbes para a sociedade e orgdeiga Conceituacdo de
Responsabilidade Social, interfaces e insercamntexto globalizado. Processo produtivo

Y by

e responsabilidade social. AgOes institucionaispdeecdo a mulher, a crianca e ao
adolescente, a comunidade. Vantagens empresar@s & institucionalizacdo da
Responsabilidade Social. Etica empresarial. Lugdgtie e ética nas empresas. Cidadao,
cliente e consumidor. Responsabilidade Social dasgpr&€sas. Auditoria social e

indicadores.

Objetivos
Aprofundar e discutir os alicerces em que se desgentar a responsabilidade social.

Apresentar uma visao critica de responsabilidadialse sua aplicacdo nas organizagoes.

Conhecimentos
* Organizacgao e sociedade
* Meio ambiente
* Desenvolvimento sustentavel
» Aplicacao da responsabilidade social

» Balanco social
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* Cidadania e voluntariado

Bibliografia Basica
MELO NETO, Francisco PGestdo de Responsabilidade Social Corporativab caso
brasileiro. Rio de Janeiro. QUALITY MARK, 2002.

Bibliografia Complementar

GILBERT, M.J ISO 14000/BS7750: Sistema de Gerenciamento Ambieht&ao Paulo:
IMAM, 1995.

KINLAW, D.C. Empresa Competitiva ecoldgica Estratégia e ferramentas para uma
administracdo consciente, responsavel e lucradi&a.Paulo: Makron, 1997.

MELO NETO, Francisco P.; FROES, Responsabilidade Social e Cidadania
Empresarial. Rio de Janeiro. Qualitymark, 2002.

OLIVEIRA, Marcos A. L. SA 8000: o modelo ISO 9000 aplicado a responsabdide

social.Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002.

Identificacéo: Ciéncia Politica
Carga Horaria: 60 horas
Creditos: 4

Ementa
O objeto da Ciéncia Politica. Relacbes de poderifilgho. Poder e ideologias. Instituicbes
e poder: o publico e o privado. Politicas publidastado e sociedade civil. Globalizac&o:

cenarios culturais e politicos. O regional e o @lob

Objetivos
Capacitar o aluno a pesquisar e discutir os pradmse(tedricos/praticos) relacionados as

relacdes de poder e dominacéo
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Habilitar o aluno a compreender a rela¢ao ciertidictre Instituicbes e Poder
Instrumentalizar o aluno para reflexdo, andlisetieide critica e ética da agdo das

instituicbes publicas e privadas no seu papel pa@senvolvimento social.

Conhecimentos
»= Objeto da Ciéncia Politica: relacbes de poder,muidée dominagao
» Ideologias Politicas e Sociedade: liberalismo, ovadismo, terrorismo, feminismo,
ecologismo e democracia
= A morfologia do Estado: o Publico e o Privado |
= A funcédo publica das instituictes
*» Modernidade e pos-modernidade: O Publico e o Poiviad
* Modernidade e pos-modernidade: a cultura pos-madefn fragmentacdo da

sociedade e a aldeia global

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:
Utilizacdo de estudos de casos, desenvolvimentdistissdes a partir da andlise de

artigos, trabalhos em grupo e aula dialogada.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

Trabalhos em grupo e provas dissertativas e obgtidesenvolvimento de um paper.

Bibliografia Basica

1.BONAVIDES, PauloCiéncia Politica.11. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2005
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Bibliografia Complementar

ARENDT, Hannah.A Condicdo Humana Rio de Janeiro: (Trad. Roberto Raposo)

Forense Universitaria, 1989.

BAUMAN, Zygmunt, O Mal-estar da Pds-modernidade Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor, 1998.

BOBBIO, Norberto Estudos Sobre HegelDireito e Sociedade Civil, Estado 2.ed.
Ed. Sdo Paulo: (Trad. Luiz Sergio Henrique e Caelson Coutinho) Brasiliense, 1991.

O Futuro da Democracia Uma Defesa das Regras do Jogo.
3 ed. Rio de Janeiro: (Trad. Marco Aurélio NogueiRaz e Terra, 1987.

A Era dos Direitos. Rio de Janeiro: (Trad. Carlos Nelson
Coutinho) Editora Campos, 1990.

CASSIER, ErnestA Filosofia do lluminismo. (Trad. Alvaro Cabral) Campinas: Editora
Unicamp, 1992.

Antropologia Filosdéfica, Mexico, Fondo de Cultura Economica,1992.

CHEVALLIER, Jean-Jaque#s Grandes Obras Politicas de Maquiavel a Nossosd3j
6. ed. Rio de Janeiro: Agir, 1993.

EDMOND, Michel-Pierre. Maquiavel et la question de la Nature IN: Revue de
Metaphysique et Morale. Paris nr. 3, 1989.

FOUCAULT, Michel.Microfisica do Poder. 7. ed. Rio de Janeiro: Graal, 1979.
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HABERMAS, JurgenMudanca Estrutural na Esfera PublicaRio de Janeiro:Biblioteca
Tempo Universitario n°76, 2003.

HOBBES, ThomasA Natureza Humana (Trad. Jo&o Aloisio Lopes), Lisboa: FCSH da
Universidade Nova de Lisboa, 1984.

Do Cidadaa Séo Paulo: (Trad. Renato Janine Ribeiro) MaFRmstes, 1992.
Leviatad. IN: Os Pensadores. Sao Paulo: Abril Cultural, 1983.

KANT, Imanuel. Critica da Razéo Pratica Lisboa: (Trad. Arthur Mour&o) Edi¢bes 70,
1989.

McPHERSON, C.B.A Teoria Politica do Individualismo Possessivo de ébbes a
Locke. Rio de Janeiro: (Trad. Nelson Dantas) Paz e T&&Z0.

NIETZSCHE, FriedrichQbras Incompletas 3.ed. Sao Paulo: Abril Cultural, 1983

ROSENFIELD, Denis LDo Mal, para introduzir em Filosofia o conceito daval. Porto
Alegre: L&PM, 1988.

.Filosofia Politica e Natureza Humana, uma Introduca a filosofia
politica. Porto Alegre: L&PM, 1990.

.A Etica na Politicaz Ventura e Desventuras Brasileiras. Sdo Paulo:

Brasiliense, 1992.

VINCENT, Andrew. Ideologias Politicas Modernas Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor,1995.
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Eletivas de Marketing

Identificacdo: Desenvolvimento e Geréncia de PraglatServi¢os

Carga Horaria: 60 horas
Creditos: 4

Ementa

Estudos dos componentes do produto. Imagens dotordslervicos do produto, garantias,
politicas do produto, familia e linha de produtdSimplificacdo, diversificacéo,
durabilidade, qualidade, rentabilidade, ciclo d#aviDecisdes sobre 0s servigos de apoio ao
produto. Decisdes sobre mix do produto. Estratégiglanejamento do produto. Discussao
do processo de desenvolvimento de novos produtosoddas empresas, envolvendo o

gerenciamento do composto de produto da organizacao

Objetivos

Apresentar os conceitos de administracdo de preds&mvicos, varejo e seus precos sob a
Otica mercadoldgica. Desenvolver nos estudanteapactdade de desenvolver, lancar e
gerenciar produtos e linhas de produtos. Compreemdeprocesso de concepcgao,
desenvolvimento de novos produtos dentro de digazsntextos organizacionais.
Apropriar-se das ferramentas empregadas dentrocesendolvimento de novos produtos.
Entender as técnicas envolvidas no processo daogdstcomposto e portfélio de produtos

€ marcas.

Conhecimentos
. Produto: defini¢des e tipos
. Etapas do processo de desenvolvimento

. Design de produto
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. Andlise de oportunidades de mercado e avaliac@otacial de venda
. Relacéo entre as areas no desenvolvimento de psodut
. Gerencia de composto de produto

. Arquitetura de marca (Branding)

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:
Aulas expositivas, realizacdo de projeto de dedeineento de novos produtos, discussdes

em grupo e andlise de casos de estudo empresariais.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliacao:

Realizacao de projetos e trabalhos em grupos, bem a aplicacédo de provas e
apresentacdo de seminarios.

Bibliografia basica

MATTAR, Fauze N.; SANTOS, Dilson G. do&eréncia de produtos como tornar seu
produto um sucesso. Sao Paulo: Atlas, 1999.

HOOLEY, Graham JEstrategia de Marketing e Posicionamento Competitiy. S&o
Paulo: Makron, 2001.

Bibliografia Complementar

GOBE, Antonio et alGerencia de produtos Sao Paulo: Saraiva, 2003.

IRIGARAY, Helio et al Gestdo e desenvolvimento de produtos e marcaRio de
Janeiro: Editora FGV, 2004.

KAPFERER, Jean-NoeMarcas a prova prética Porto Alegre: Bookman, 2004.

QUELCH, John & HARDING, DavidMarcas do fabricante versus marcas proprias
lutando para vencer. IMdministracdo de marcas— Harvard Business Review. S&o
Paulo: Campus, 2000.

DAY, G. et al. Gestado de tecnologias emergentesa visao da Wharton School. Porto

1



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

: = S esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

Alegre: Bookman, 2003.
Identificacdo: Gestao de Vendas

Carga Horaria: 60 horas
Creditos: 4

Ementa

A evolucdo do marketing e o papel das vendas. &ifaxs entre marketing e vendas.
Aspectos fundamentais da administracao de vendeslagdo do composto comunicagao e
0 composto de marketing. O papel das vendas deletroomposto de comunicagédo. A
administracdo de vendas como campo de trabalhpejBtaento e administracdo da forca
de vendas: estimativa de potencial de mercadojgéi@de vendas, orcamento e quotas de
vendas, zoneamento e territério de vendas, recanteimselecdo e treinamento da equipe

de vendas, lideranca e supervisao da forca de segdeenciamento da equipe de vendas.

Objetivos

Apresentar os conceitos de administracao de vepdagsorcionando um entendimento das
funcbes de venda dentro do gerenciamento de magketis empresas. Identificar o papel
das vendas no composto de marketing e no compogémiracional. Desenvolver nos
estudantes a compreensao da organizacao e imphlgaent acompanhamento de uma

equipe de vendas.

Conhecimentos
» Posicionamento da area de vendas no composto defihar
» Organizacao de vendas
» Planejamento de vendas
= Zoneamento e roteiro de vendedores
* Funcdes da area comercial
» Recrutamento / Sele¢do e Treinamento da area desen

= Sistemas de remuneracdo da area comercial
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= Avaliagéo e controle do esfor¢o de vendas

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digsgem:

Aulas expositivas, realizagéo de trabalho e dig®sem grupo, andlise de casos de estudo

empresariais.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

Realizacdo de projetos e trabalhos em grupos, bem a aplicagéo de provas e
apresentacdo de seminarios.

Bibliografia basica

COBRA, MarcosVendas Sao Paulo: Marcos Cobra, 2001.

Bibliografia Complementar

CANDELORO, RaulCriatividade em Vendas Sao Paulo: Futura, 2002.

FUTRELL, Charles MVendas - Fundamentos e Novas Praticas de Gest&#o Paulo:
Saraiva, 2003.

MOREIRA J. et al. Administragéo de Vendas S&o Paulo: Saraiva, 2000.

STANTON, W. & SPIRO, RAdministracao de Vendas Rio de Janeiro: LTC, 2000.

Identificacéo: Pesquisa e Comportamento
Carga horaria: 60 horas

Creditos: 4

Ementa

Discusséo de temas sobre o sistema de informagdesageketing e o processo de pesquisa
de marketing, permitindo o desenvolvimento de urtudgss mercadologico. Avalia a

obtenc&o de informacdes do mercado, subsidiandsaderma, a tomada de decisdao em
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marketing. O comportamento do consumidor final.c@nportamento do consumidor
organizacional. Modelos de tomada de decisdo dep@mo consumidor. O ambiente e
suas influéncias no processo de compra. Diferemghgiduais e o comportamento de
compra. Processos psicoldgicos do consumidor. dsgagkedominantes na area.

Objetivos

Desenvolver uma pesquisa de mercado; Compreenpdescesso de andlise e tomada de
decisao a partir dos dados pesquisados. Entendelagdes entre as diversas fontes de
informacdes de mercado e o processo decisorio mganimacbes. Desenvolver a

capacidade de planejar, coletar, analisar e apsesestudos de mercado a partir de
metodologias de pesquisa apropriadas.

Conhecimentos:

Sistema de informag8es em marketing: importanoismponentes, estruturacdo do SIM.
Pesquisa de marketing: tipos de aplicacoes, fiadéd, vantagens e desvantagens
Conceitos fundamentais de pesquisa em marketimppridncia para o processo decisorio.
Conhecendo o mercado consumidor

Comportamento do consumidor

Medidas e escalas em marketing: escalas de methdar(al, ordinal, intervalar e raz&o).
Escalas atitudinais.

Instrumento de coleta de dados: organizacdo d&sreds, pré-teste.

Planejamento e execucao da coleta de dados.

Apresentacado dos resultados: construcédo de relatérpesquisa, formas de apresentacao
de dados.

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digsgem:

Aulas expositivas, discussdes em grupo, analisecat®ms de estudo empresariais e
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desenvolvimento de projetos de pesquisa.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:

Realizacao de projetos e trabalhos em grupos, bem a aplicacédo de provas e
apresentacao de seminarios.

Bibliografia basica

MALHOTRA, N. et al. Introducdo a Pesquisa de marketing Sdo Paulo: Prentice Hall,
2005.

SOLOMON, Michael RO Comportamento do Consumidor- Comprando, Possuindo e
Sendo. Porto Alegre: Bookman, 2002.

Bibliografia complementar

AAKER, D. A; KUMAR, V.; DAY, G. Pesquisa de Marketing S&o Paulo: Atlas. 2001.
COOPER, D. R.; SCHINDLER, P. Slétodos de Pesquisa em Administracada ed. Porto
Alegre: Bookman, 2003.

MALHOTRA, N. Pesquisa de marketingPorto Alegre: Bookman, 2001.

MOWEN, John C. & MINOR, Michael SComportamento do Consumidor S&o Paulo:
Prentice Hall. 2002

SCHIFFMAN, L. & KANUK, L. Comportamento do consumidor.Rio de Janeiro: LTC,
2001.

REA, L. M.; PARKER, R. AMetodologia da Pesquisado planejamento a execu¢édo. Sao
Paulo: Pioneira, 2000.
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Identificacdo: Gestdo do Composto de Comunicag¢@mmnocional

Carga horaria: 60 horas
Creditos: 4

Ementa

Visao geral do composto de comunicacao dentro ddeétiag com énfase na propaganda,
promocdes, publicidade e relacbes publicas. Aagé dos componentes no processo de
comunicacdo em marketing. Visdo dos publicos darorgcdo. Acbes de comunicacgao.
Integracdo da comunicagdo com o plano de markeEsgatégias de propaganda e de
promocdo de vendas. O papel do composto de congdimiaza estratégia de marketing.
Apresentacdo das técnicas de organizacdo e plasdiande eventos promocionais,
congressos, convencgdes e outras atividades dédiftetiva. O estudo da formacéo de
vendas e do merchandising, objetivos, estratégin@cional. Sistemas promocionais.

Estagios do produto. Analise de demanda.

Objetivos
Desenvolver a capacidade de visualizar e abortizacéies de comunicacdo. Capacitar 0os
estudantes para o desenvolvimento de um plano eheirgoacdo empresarial integrado.

Capacitar os estudantes para o desenvolvimentmd#ano de promocgdes integrado.

Bibliografia basica

SHIMP, Terence APropaganda e Promoc¢ae Aspectos complementares da comunicacao
integrada de marketing. Porto Alegre: Bookman, 2002

OGDEN, James RComunicacéo Integrada de Marketing- Modelo préatico para um

plano criativo e inovador. S&o Paulo: Prentice H24102.

Bibliografia complementar
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SIMONI, Jodo DePromoc¢édo de Vendas na Teoria e na Pratics&8do Paulo: Makron
Books, 2001.

COSTA, Antonio R.; TALARICO, Edison GMarketing promocional: descobrindo os
segredos do mercado. Sao Paulo: Atlas, 1996.

LESLY, Philip. Os Fundamentos de Rela¢des Publicas e da Comunica¢c&ao Paulo:
Thomson, 2000.

LUPETT]I, Marcelia.Planejamento de Comunica¢cadoSao Paulo: Futura, 2000.

RIES, Al & RIES, LauraA Queda da Propaganda- da midia paga a midia espontanea.
Rio de Janeiro: Campus, 2002.

ZENONE, Luiz C. & BUAIRIDE, Ana M. RMarketing da Comunicacda Sao Paulo:
Futura, 2002.

Enfase em Pessoas

Identificacdo: Relacdes de Trabalho e Gestdo doWbrEmpregaticio
Carga horaria: 60 horas
Creditos: 4

Ementa

Fundamentacéo historica e socioldgica do movimeiniical no Brasil e no mundo. Visdo
histérica da organizacdo dos sindicatos e como esendolveram até hoje. Posicdes
existentes e tendéncias futuras do sindicalismoemats formas de organizacdo de
trabalhadores no Brasil e no mundo. Processostdegdo das pessoas em seus locais de
trabalho e na sociedade como um todo para estabelsaelacbes de trabalho. As novas
formas de relagOes de trabalho decorrentes dassNmranas de Organizacéo do Trabalho.
O conhecimento acerca das relacbes de trabalho amrarganizacbes modernas.
Compreensdo dos conceitos voltados as relagfes ralallo numa dimenséo
contemporanea. As rotinas do departamento de pedSo@rocesso de admissdo e
demissdo. As implicacbes legais, 0s regimes espechs obrigacbes legais do

departamento de pessoal.
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Objetivos
Oportunizar aos estudantes o conhecimento do atebdas relacbes de trabalho sendo

capazes de agir como gestores ativos no processo.

Bibliografia basica
MARRAS, Jean PRelag¢des trabalhistas no BrasilS&o Paulo: Futura, 2001.

SILVA, Marilene L.Administracdo de Departamento PessoaB&o PauloErica, 2001.

Bibliografia complementar

FALJONE, A .Negociac¢des sindicaisSdo Paulo: Makron Books, 1998.

FRANCO F°, Georgenor Rresente e Futuro das Relagbes de Trabalh&ao Paulo:
LTr, 2000.

JENSEN, Bill.Empresas do Futuro Procuram:Novas e Criativas Relacdes de Trabalho
Rio de Janeiro: Campus, 2002.

CARVALHO NETO, Antonio.Relagcdes de Trabalho e Negociacdo Coletiva na virad
do milénio. Petropolis: Vozes, 2001.

OLIVEIRA, Rita C. A. Desvendando o Departamento de Pesso&ao PauloViena,
2003.

Identificacdo: Cultura, Comportamento e Mudanca
Carga horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Fundamentos tedricos e metodologicos da mudaneaiaegional. O contexto ambiental e
a mudanca. Criatividade, inovacdo e mudanca orgeioizal. Transculturalismo e

mudanca organizacional. Mudancga e aprendizagemorgaizacdes. As novas teorias
sobre mudanca. Os desafios das mudancas profurrdasrganizacbes. As etapas do

processo de mudanca. Gestdo da mudanca organaadasninfluéncias e consequéncias

1
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da mudancga organizacional.

Objetivos
Conhecer, exercitar e dominar os principais coosedt ferramentas do gerenciamento da

mudanca nas organizacgoes.

Bibliografia basica
MANDELLI, Pedro et alli. A Disciplina e a Arte da Gestdo das Mudancas nas

Organizagbes como integrar estratégias e pessoas. Rio derda@aimpus, 2003.

Bibliografia complementar

ADIZES, Ichak.Gerenciando mudancas:o poder da confianca e do respeito mutuo na
vida pessoal, familiar, nos negdcios e na socieda@e Paulo: Pioneira, 1997.

LIMA, Suzana M. V.Mudanga Organizacional: teoria e gestdo. Rio de Janeiro: FGV,
2003.

KATZENBACH, Jon et alli. Os Verdadeiros Lideres da Mudanca Rio de Janeiro:
Campus, 1996.

SENGE, Peter M. et alA quinta disciplina — a dan¢ca da mudancaRio de Janeiro:
Campus, 2000.

Identificacdo: Desenvolvimento de Pessoas
Carga horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Treinamento e carreira. Desenvolvimento de comp&énO conceito de educagdo no
mundo organizacional. Fundamentos teéricos da edocaorporativa. O processo de
gestdo do conhecimento. Os principais componentisezizes do desenvolvimento de

uma universidade corporativa.
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Bibliografia Basica

COSTA, Ana C. AEducacao Corporativa Rio de Janeiro: Qualitymark, 2001.
CHIAVENATO, Idalberto.Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humandsao
Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia Complementar

MOSCOVICI, Fela Desenvolvimento Interpessoal Treinamento em Grupo. Rio de
Janeiro: Jose Olympio, 2003.

MUNDIM, Ana P. F.Desenvolvimento de Produtos e Educacdo CorporativéSao
Paulo: Atlas, 2002.

THIAGARAJAN, Sivasailam.Trabalhando em Equipe - Jogando em Equipe. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2003.

Identificacdo: Avaliacdo de Pessoas e Resultados
Carga horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

O processo de gestdo do desempenho. Avaliacdo seimgenho humano no trabalho.
Objetivos da avaliacdo do desempenho. Beneficiavdbacdo do desempenho. Métodos
tradicionais de avaliagdo do desempenho. A avalial® desempenho humano e sua
relacdo com a estratégia da organizacdo. O procdssavaliacdo de desempenho.
Administracdo de Recursos Humanos e Administragidrémuneracdo. Importancia e
Objetivos da Administracdo da Remuneracdo. Remgaera Motivacdo. Politicas e
Administracdo da Remuneracao no Brasil. Sistemd®etdeuneracao. Etapas de Elaboracéo
do Plano de Cargos e Salarios. Planejamento e miagio de Plano de Carreiras.

Remuneracédo Varidvel e Remuneracéo por Habilidadssmpeténcias

Objetivos
Capacitar o estudante a compreender, planejar kenmeptar um sistema de avaliacédo de

1
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desempenho nas organiza¢fes. Oportunizar o conkitinsobre as praticas atuais da
gestdo da remuneracdo dentro do contexto empresam@olvendo remuneracao

estratégica, pagamento por competéncia e por tathéds, carreira de desempenho.

Bibliografia basica

SIQUEIRA, WagnerAvaliacdo de Desempenho. Sdo Paul®®eichmann & Affonso,
2002.

RESENDE, ERemuneracéo e carreira baseadas em competéncias abitidades. Rio

de Janeiro: Qualitymark, 1999.

Bibliografia complementar

DUTRA, Joel SGestao por CompeténciasSao Paulo: Gente, 2001.

BERGAMINI, Cecilia W.; BERALDO, Deobel G. RAvaliagdo de Desempenho
Humano na Empresa.Sao Paulo: Atlas, 1988.

CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho Humano nas EmpresasComo Desenhar
Cargos e Avaliar o Desempenho. Sao Paulo: Atla&].20

LUCENA, Maria D. SAvaliacdo de Desempenhdéao Paulo: Atlas, 1992.

SOUZA, Vera L.Gestdo de Desempenho: Julgamento ou DialogB® de Janeiro: FGV,
2002.

Enfases em Financas

Identificacdo: Auditoria
Carga Horaria: 60 horas
Creditos: 4

Ementa
Conceitos basicos de auditoria. Normas técnicasofispionais de auditoria (NBC-T e

NBC-P); Planejamento de auditoria; selecdo da amastavaliagdo de risco; Controle

1
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interno; Papéis de trabalho; Pareceres de auditAuditoria das contas patrimoniais;

Auditoria das contas de resultados; Relativos dig@nia; Revisdo pelos pares.

Objetivo da disciplina

Compreender as normas e conceitos tedricos paesengbenho da atividade de auditoria
contabil, indispensaveis A formacdo profissional aaditor. Compreender também a
auditoria contabil dos elementos patrimoniais eedeltado, aplicando procedimentos em
extensao, profundidade e oportunidade adequadas.

Conhecimentos
= Conceitos basicos de Auditoria
Contextualizacdo
Auditoria Interna
Auditoria Externa
Controle Interno
= Normas Técnicas e Profissionais de Auditoria
Fundamentos da Auditoria Contabil
Perfil do Auditor Contébil
Normas Brasileiras de Auditoria
Normas da IFAG
* Planejamento de Auditoria
Conceituacao
Objetivos
Plano e programa de Auditoria
Realizacdo de testes de auditoria
Realizacdo de procedimentos de revisdo analitica
» Selecédo da amostra e avaliagéo do risco
Populacéo e Estratificagdo
Tamanho da Amostra

Amostra Aleatoria, Sistematica e Causal
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Avaliacdo dos Resultados da Amostra
Avaliacdo da razoabilidade de estimativas contabeis
Modelo de risco de auditoria
Evidéncia
Avaliagédo do negdcio
= Controle Interno
Conceitos
Objetivos
Avaliacdo da integridade da administracao
Entendimento e avaliacdo da estrutura e sistemesrdele
Entendimento da estrutura e dos sistemas contabeis
» Papéis de Trabalho
Conceito
Finalidade
Forma e Conteudo
Confidencialidade, Custddia e Propriedade
Tipos de papéis de trabalho
Revisdo de papéis de trabalho
Arquivos de papéis de trabalho
» Pareceres de auditoria
Conceito
Estrutura
Normas do parecer dos auditores independentes
Responsabilidade
Tipos de Parecer (Com Ressalva, Sem Ressalva,ePakduoerso, Com Abstencao de
Opini&o)
Paragrafo de Enfase
= Auditoria das Contas Patrimoniais
Objetivos

Ativo Circulante
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Ativo Realizavel a Longo Prazo
Ativo Permanente
Exigibilidade e do Resultado de Exercicios Futuros
Patrimdnio Liquido
» Auditoria das Contas de Resultado
Objetivos
Despesas
Receitas
= Relatorios de Auditoria
Contextualizacdo
Conteudo
Relatorio circunstanciado
Relatorio de recomendacgfes
» Revisao pelos Pares
Objetivos
Procedimentos

Relatorios de Revisdo pelos Pares

Bibliografia Basica

ATTIE, William . Auditoria: conceitos e aplicacdes. 3.eed. Sdo Paulo: Atg88.1SBN:

85 224-1829

ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti.Auditoria: um curso moderno e completo. 6.ed. Séao
Paulo: Atlas, 2003. ISBN: 85 224-3503-0.

BOYNTON, William C.; JOHNSON, Raymond N.; KELL, Wal G. Auditoria. S&o
Paulo: Atlas, 2002. ISBN: 85 224-3244-9
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Identificacdo: Controladoria
Carga horaria: 60 horas
Creditos: 4

Ementa
Contextualizacdo; Planejamento; Gestdo e Controld@dvaliacdo de Desempenho;
Ferramentas de Gestéao

Objetivo da disciplina

Compreender o processo de gerenciamento das esppesameio das funcdes da

controladoria, planejamento, avaliacdo de desentgeriérramentas de gestdo empresarial.

Conhecimentos
= Contextualizacdo
» Funcdo da controladoria
=  Ambiente
» Funcéo do controller
* Planejamento
Conceitos
Tipos (estratégico e operacional)
Etapas de implementacdo (Estratégia, Missdo, Ar@ie®bjetivos e Metas, e
Acompanhamento)
Acompanhamento da execucéo do plano
= Gestao e a Controladoria
Processo decisorio
Plano estratégico
Sistema de avaliagdo de desempenho

Modelo de gestdo
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» Avaliagdo de Desempenho
Aspectos introdutorios
Tipos de indicadores
Administracdo por centros de responsabilidades
Modelos de avaliacdo de desempenho
= Ferramentas de Gestéo
EVA
Balanced Scorecard
Benchmarking
ABC

Bibliografia Basica

IUDICIBUS, Seérgio deContabilidade gerencial.6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998. ISBN: 85
224-1848-9.

KAPLAN, Robert S.; NORTON, David FA estratégia em acadoRio de Janeiro: Campus,
1997. ISBN: 85 352-0149-1.

Identificacdo: Finangas Internacionais
Carga horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa:

A dinamica do mercado financeiro internacional asstelacbes com o Brasil; Aplicacéo

dos conceitos de diversificacdohedgecomo mecanismos de administracdo de risco
cambial. Analise dos principais instrumentos dearfiamento internacional e sua

vinculag&o ao contexto atual.

Objetivos
» transpor elementos conceituais para a realidadestiodj e subjetiva das

organizacdes, definindo e interpretando indicaderesando condi¢cdes inovadoras

1
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para o desenvolvimento do potencial humano e paraszimento organizacional;
» identificar, analisar, implementar e desenvolverasonegocios
= compreender as dimensdes da organizagdo, bem coa®m relacbes com as

estratégias e aspectos econdémicos do negocio

Conhecimentos
= Sistema monetario internacional,
» Balanca de pagamentos;
= Captacao de recursos no exterior: procedimentasa®e produtos.
» Determinacdo da taxa de cambio.
» Gestéo do risco de exposicado cambial
* Riscos soberanos
= Diversificacao internacional

= Custo global de capital

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e digegem:
Aulas expositivas, discussfes e debates, analiseases. Uso de recursos de apoio

multimidia.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliagao:
Realizacdo de exercicios e trabalhos individuasme grupos, bem como aplicacdo de

provas e apresentacao de seminarios.

Bibliografia basica
EITEMAN, D., Stonehill, A. Moffett, M. Administragi Financeira Internacional. Porto
Alegre: Bookman, 2002.

Bibliografia complementar
ROSS, S.; WESTERFIELD, R., JAFFE, J., Administrafjfianceira — Corporate Finance.
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Séao Paulo: Atlas, 2002.
BLANCHARD, O. Macroeconomia. Rio de Janeiro: Cama#99.

ANDREZO, Andréa F: LIMA, Iran S. Mercado Financeirdspectos Historicos e
Conceituais. Pioneira

SAUL, Nestor. Euromercados. Ortiz, 1991

EICHENGREEN, Barry J. A Globalizacdo do Capital, &historia do Sistema Monetario
Internacional, 2000.

CARVALHO, Maria A. A Economia Internacional. Saraj\2000.

Identificacdo: Mercado de Capitais
Carga horaria: 60 horas
Creditos: 4

Ementa
Mercado de Capitais, de Financas e de Crédito:sFRtmndémicos com Vistas a sua
Contabilizacdo; Tomada de Decisdo sobre InvestimsenFontes de Financiamento;

Principais Organizacgdes e Indicadores de MercaduefBanca corporativa.

Objetivo Geral

Compreender os fatos econdmicos advindos das desrade Mercado de Capitais e
Financeiro; Habilitar o profissional da contabitigéa a ter uma visdo sistémica e
participativa das operacdes da empresa; Proporctodasenvolvimento de habilidades no

processo de avaliacdo de um negoécio.

Conhecimentos

» Mercado de Capitais, Financeiro e de Créditos
Economia e mercado
Moeda e Politica Monetaria

Instrumentos de Politica Monetaria
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Formacéao da taxa de Juros
Os Mercados do Dinheiro
Sistema Financeiro Nacional
» Fatos econbmicos com vistas a sua contabilizagédo
Principais titulos do Mercado de Capitais
= Tomada de decisdo sobre investimentos
Andlise Fundamentalista

Analise Grafica ou Técnica

Investimentos de Curto e Longo Prazo

= Fontes de financiamento
Decisfes de Financiamento de Capital de Giro
Decisfes de Financiamento de Longo Prazo
Custo médio Ponderado de Capital -WACC
FAN- Fundos Adicionais Necessarios

» Principais operacgdes e indicadores de mercado
Principais indicadores de Deciséao
Margem de garantia
Registro contabil de derivativos
Corretoras e Financiadoras

= Governanga corporativa
Orgaos normativos e regulatérios
Novo mercado da Bovespa

Caodigo Brasileiro das melhores préaticas

Bibliografia Basica

ASSAF, Alexandre. Mercado financeiro. 3. ed. Sawld?aAtlas, 2000.
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Bibliografia Complementar

COMISSAO NACIONAL DA BOLSA DE VALORES - CNBV. Intrdugdo ao mercado
de acOes. Rio de Janeiro: CNBV, 1991.

. Mercado de capitais. Belo Horizonte: CNB96.

DAMODARAN, Aswath. Avaliagdo de investimentos: fementas e técnicas para a

determinacéao do valor de qualquer ativo. Rio deidenQualitymark, 1997.

ELTON, GRUBER, BROWN, GOETZMAN. Moderna Teoria daarteiras e Andlise

de Investimentos. Sao Paulo: Atlas, 2004.
FORTUNA, Eduardo. Mercado financeiro. 12. ed. RéaJdneiro: Qualitymark, 1999.

SANVINCENT A. Z.; MELLAGI F. Armando. Mercados deapitais e estratégias de

investimentos. Sao Paulo: Atlas, 1988.

Enfase em Comércio Internacional

Identificacdo: Sistematica de Exportacdo e Impédac
Carga horaria: 60 horas
Creditos: 4

Ementa

Aspectos gerais e conceito de importacdo e ex@mwial insercdo e as atividades do
executivo de comércio exterior nas operacdes deori@mgAo e exportacdo. Normas

administrativas de importacdo e exportacdo. Sidteamdperacional de importacdo e

exportagdo. Canais de Importacdo e Exportacdo Demato® internos e externos.

Classificagdo de Mercadorias. Incoterms. As moddkd de pagamento: pagamento
antecipado, documentos diretos, cobranca docuneengarcarta de crédito. Regimes

aduaneiros especiais e regimes aduaneiros atifpespachos aduaneiros e procedimentos
de controle. Financiamentos na importacdo, gaaptiavais. Politica fiscal de importacéo,

incentivos a exportacdo. Impactos da importacagertacao no Brasil.
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Objetivos
Contribuir para que o estudante compreenda asnsapitidades do gestor de Comércio
Exterior com as operacdes de importacdo e exportdeatro e fora do pais. Auxiliar o

aluno a capacitar-se de modo a poder realizar opesade importacdo e exportagao.

Bibliografia basica

BIZELLI, J. S.; BARBOSA, R.Noc¢des basicas de importacd&ao Paulo: Aduaneiras,
1997.

GARCIA, L. M. Exportar: rotinas e procedimentos, incentivos e formacaprdeos. Sao
Paulo: Aduaneiras, 1997.

Bibliografia complementar

BEHRENDS, FComércio exterior. Porto Alegre: Ortiz, 1998.

BIZZELLI, Jodo do Santos (Coord.)ncoterms 2000 regras oficiais da CCIl para a
interpretacao de termos comerciais. Sao Paulo: Aeltas, 2000.

CASTRO, JExportagcdo. Sdo Paulo: Aduaneiras, 1998.

MINERVINI, Nicolas. Exportar. Sao Paulo: Makron, 1997.

SISCOMEX Importacad.egislacdao.Sao Paulo: Aduaneiras, 1998.
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Identificacdo: Marketing Internacional
Carga horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Conceitos, aplicagbes e abrangéncia do Marketirtgrriacional. As estratégias de
Marketing Internacional e as novas tecnologiasttgmacao. O Marketing Internacional e
suas repercussoes. Feiras e Exposicdes Interneci@eavicos Promocionais no Exterior.
Campanhas Institucionais. Agéncias de Comunicag@entrais de Distribuicdo e
Comercializacdo. O comércio mundial, sistemas d&amgdo. Perspectiva do Marketing.
Planejamento, organizacao, agéo e controle. Obgtwlesenvolvimento de estratégias, no
mercado exterior. Barreiras ao Marketing. O prozeksinternacionalizacdo das empresas.

O estudo de estratégias de entrada em mercadaasezjiéncias de nado utiliza-las.

Objetivo

Propiciar aos alunos compreensao de conceitos destimg internacional, dotando-os de
ferramentas para que estes possam analisar, avatrgglementar estratégias de marketing
global.

Bibliografia basica

PIPKIN, Alex. Marketing internacional. S&o Paulo: Aduaneiras, 2000.

Bibliografia complementar

DAEMON, Dalton.Marketing Internacional . Rio de Janeiro: FGV, 1998.

KEEGAN, Warren J & GREEN, Mark (Principios de marketing global. Sdo Paulo:
Saraiva, 1999.

KOTABE, Masaaki; HELSEN, KristiaanAdministracdo de Marketing Global. S&o
Paulo: Atlas, 1999.

KUAZAQUI, Edmir. Marketing internacional: como conquistar negécios em mercados

1
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internacionais. Sao Paulo: Makron, 1999
Identificacdo: Teoria e Préatica Cambial
Carga horaria: 60 horas

Creditos: 4

Ementa

O mercado de cambio e o seu funcionamento. As Getagxistentes entre as partes
envolvidas nas operacdes de cambio. Demonstraassop necessarios para a contratacao
de cambio. Operacdo de cambio. Contrato de canigm e desagio e desconto de

cambiais. A legislacdo pertinente ao cambio. Cépa® estudante a desenvolver as
atividades necessarias a contratacdo de uma opatagé&mbio na exportagédo, importacado

e na area financeira.

Objetivos
Capacitar o estudante para que compreenda e g®a da gerenciar, realizar e utilizar
operacdoes de cambio internacionais dentro do ctntdas operacdes de comeércio

internacional.

Bibliografia basica

RATTI, B. Comércio internacional a cambio Sao Paulo: Aduaneiras, 2002.

Bibliografia complementar

CAVALCANTI, Fernando Geraldo Mende€ontrato de cambio de exportacdo em
juizo. Rio de Janeiro: Renovar, 1989.

LUNARDI, Angelo L. Operacbes de cambio e pagamentos internacionais comércio
exterior. Sao Paulo: Aduaneiras, 2000.

RATTI, B. Vade-Mécum de Comércio Internacional e CambioSao Paulo: Aduaneiras,
2002.

ZINI JR, Alvaro Antonio.Taxa de cambio e politica cambial no brasilS&o Paulo:

1



R. Luiz Afonso, 84, Cidade Baixa - 90050-310
R. General Vitorino, 25, Centro - 90020-171
Fone/Fax (51) 3251-1111
Porto Alegre - RS

: = S esade@esade.com.br
Laureate International Universities’

EDUSP, 1995.

Identificacdo: Legislacdo do Comércio Internacional
Carga horaria: 60 horas
Créditos: 4

Ementa

Introduc&o ao estudo do Direito Tributario e daitkegéo Tributaria relativa ao Comércio

Exterior. Andlise dos Principios Constitucionaightitarios. Os incentivos previstos na lei,

como forma de aumento da competitividade da empf@saaspectos legais inerentes as
atividades comerciais no exterior. Os contratosrit@cionais e a legislacdo aplicada as
atividades de internacionalizagdo das empresasociagio junto a representantes,

distribuidores, parcerias, acordos. A instalacdarda empresa no exterior.

Objetivo
Capacitar o estudante para operar no comércionat@mal conhecendo as limitacbes e

oportunidades oferecidas pela legislacédo vigente.

Bibliografia basica
ROCHA, P. C. A.Regulamento Aduaneiro Anotado com Textos LegaisSédo Paulo,
Aduaneiras, 2004.

Bibliografia complementar

CAMPOQOS, A.Comeércio internacional e importacdo.Sao Paulo: Aduaneiras, 1996.
MENDONCA, F.Direito dos transportes.S&o Paulo: Saraiva, 1993.

GUERREIRO, J. A. T.Fundamentos da arbitragem do comércio internacionalSao

Paulo: Saraiva, 1995.

MARQUES, F. J.Direito maritimo : doutrina e jurisprudéncia. Rio de Janeiro: FEMAR,
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1998.

MARQUES, F. J.Direito do seguro maritima doutrina e jurisprudéncia. Rio de Janeiro:
FEMAR, 1998.



