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Disciplina: Avaliação de Desempenho  

 

Ementa 

Reflexões e descobertas relativas à avaliação do desempenho humano em organizações. O 

processo de gestão do desempenho. Avaliação do desempenho humano no trabalho: prática 

e técnicas. Objetivos e benefícios da avaliação do desempenho. Métodos tradicionais de 

avaliação do desempenho. A eficiência e a eficácia. A avaliação de desempenho humano e 

sua relação com a estratégia da organização. Avaliadores e avaliados: o processo de 

identificação e preparação. Competências e habilidades. Feedback. Levantamento dos 

resultados da avaliação de desempenho. 

 

Competências / Habilidades 

Compreender e aplica conceitos, princípios e técnicas do processo de avaliação de 

desempenho. 

Elaborar formas para trabalhar com os resultados obtidos de um processo de avaliação de 

desempenho. 

Discutir a função do feedback no processo de avaliação de desempenho. 

Compreender, planejar e implementar um sistema de avaliação de desempenho em uma 

organização. 

Compreender a importância de desenvolver nos gestores a prática de um feedback 

adequado e contextualizado.  
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