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Disciplina: Avaliacdo de Desempenho

Ementa

Reflexdes e descobertas relativas a avaliacdo do desempenho humano em organizagées. O
processo de gestdo do desempenho. Avalia¢do do desempenho humano no trabalho: pratica
e técnicas. Objetivos e beneficios da avaliacdo do desempenho. Métodos tradicionais de
avaliacdo do desempenho. A eficiéncia e a eficacia. A avaliacdo de desempenho humano e
sua relacdo com a estratégia da organizagdo. Avaliadores e avaliados: o processo de
identificacdo e preparacdo. Competéncias e habilidades. Feedback. Levantamento dos
resultados da avaliacdo de desempenho.

Competéncias / Habilidades

Compreender e aplica conceitos, principios e técnicas do processo de avaliacdo de
desempenho.

Elaborar formas para trabalhar com os resultados obtidos de um processo de avaliacéo de
desempenho.

Discutir a fungdo do feedback no processo de avaliacdo de desempenho.

Compreender, planejar e implementar um sistema de avaliagdo de desempenho em uma
organizacao.

Compreender a importancia de desenvolver nos gestores a pratica de um feedback

adequado e contextualizado.
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